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1. Diagndstico del Programa presupuestario
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2025
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1201 DIRECCION GENERAL DEL DIF MUNICIPAL

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes y definicion del problema

La asistencia social en San Pedro Cholula enfrenta desafios significativos, como la pobreza, la desigualdad social y la falta de acceso a servicios basicos. Histéricamente, estos problemas han sido exacerbados por factores econédmicos y
sociales, incluyendo la migracion y el desempleo.

Justificacion del Pp

El programa presupuestario es esencial para abordar las necesidades de los grupos vulnerables, garantizando el acceso a servicios basicos y apoyos que mejoren su calidad de vida. La intervencién del DIF Municipal es crucial para
implementar politicas que promuevan la inclusién social y el bienestar comunitario.

Estado actual del problema

Actualmente, una parte significativa de la poblacion enfrenta condiciones de vulnerabilidad. Las encuestas recientes indican que un porcentaje elevado de familias no cuenta con acceso a servicios de salud, educaciény vivienda digna.

Evolucién del problema

En los Gltimos afios, la problematica ha mostrado una ligera mejora en algunos indicadores, gracias a programas de asistencia implementados. Sin embargo, persisten desafios en dreas como empleo y educacion,
que requieren atencién continua.

Experiencias de atencion

En los dltimos cinco afios, el DIF Municipal ha implementado programas de alimentacién, salud y educacién, logrando atender a miles de beneficiarios. Sin embargo, la cobertura sigue siendo insuficiente en comparacién con la
demanda existente.

1.2 Metodologia para la identificacién de la poblacién objetivo y definicién de fuentes de informacion.

Recoleccién de Datos: Utilizar encuestas y entrevistas en comunidades para identificar necesidades especificas.
Analisis de Datos: Procesar la informacién para identificar patrones y dreas criticas.

Consulta con Actores Clave: Involucrar a organizaciones locales y lideres comunitarios para validar los hallazgos.
Fuentes de Informacién: Utilizar datos del INEGI, encuestas de salud y educacién, y registros del DIF Municipal.



Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

Se estima que el 30% de la poblacién de San Pedro Cholula (aproximadamente

Cuantificacion: . sy ;
Poblacién Potencial Conjunto total de personas que podrian beneficiarse de los programas de 30,000 personas) podria estar en situacion de vulnerabilidad.
asistencia social. Criterios de Ingresos familiares por debajo de la linea de pobreza, familias monoparentales, y
H Focalizacion personas con discapacidad. H
] . . : i te 15, rsol iteri ili
: » Cuantificacién: Mﬂﬂwﬁ”mmmam: e 15,000 personas que cumplen con criterios de vulnerabilidad
5 5. ‘Subconjunto de la poblacién potencial que presenta mayores necesidades .
Poblacién Objetivo Ll _c._. dirk P P s ¥ Y Fanies - e g . =
FELLLERIILER L Criterios de Nifios en situacién de calle, adultos mayores sin apoyo familiar, y familias con
Focalizacién ienfermedades crénicas. !
. . s wm: el dltimo afio, se atendieron alreded 8,000 b iarios a travé
) ) /. Cuantificacién: e ulti ededor de eneficiarios a través de :
Poblacién atendida Conjunto de personas que reciben los servicios y beneficios de los programas nm/ Iversos programas.
(beneficiarios) ;asistencia social. riterios de Beneficiarios de programas anteriores, familias que han solicitado asistencia, y
calizacién personas referidas por instituciones de salud y educacién. H
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Datos de identifi dei Programa (Pp)
Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: E3 Asistencia Social
Clave del Programa presupuestario: =]
Entidad le del Pp: 1201 DIRECCION GENERAL DEL DIF MUNICIPAL
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3. Alineacion del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: E3 ASISTENCIA SOCIAL
Clave del Programa presupuestario: E3

Dependencia o Entidad responsable del Pp:

1201 DIRECCION GENERAL DEL DIF MUNICIPAL

Nivel de objetivo de la MIR

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Objetivos con enfoque de perspectiva de

Metas género ¢ igualdad

Objetivos

Contribuir a mejorar la calidad de vida de las poblaciones vulnerables mediante la

10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusién social, econémica y

politica de todas las personas, independientemente de su edad, % Contribuir a la reduccién de la pobreza y la marginacién social en San Pedro

ién de prog;

de asi: ia social que
bésicos y apoyos econémicos.

el acceso a servicios |10 Reduccién de las desigualdades. Cholula, con especial atencién a las mujeres y nifias, y a la promocién de la

discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacién econémica u otra 3
. L 8 > igualdad de género.

condicién

Proposito

La poblacién en situacién de vulnerabili
apoyo social, mejorando su calidad de vida y promoviendo su inclusién.

10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusién social, econémica y
N politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo,
discapacidad, raza, etnia, origen, religién o situacién econémica u otra
condicién

lad accede a servicios basicos y de N

10

Promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en el
acceso a la educacién, la salud, el empleo y la participacion politica.

de las

Eje

3. SAN PEDRO CHOLULA MAS JUSTO CON BIENESTAR Y EQUIDAD

Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo

el acceso ivoa

Objetivo

condiciones para una sociedad :,_uw justa, inclusiva y solidaria, con especial atencién a los sectores en situacién de vulnerabilidad

y servicios que

el bienestar integral de la poblacién de San Pedro, i | i de y ias que impulsen la salud, la justicia social, el empoderamiento de las mujeres, y el desarrollo pleno de la nifiez, creando

Estrategias

Estrategia 1. Salud por las Familias, Estrategia 3. Nifiez presente para un gran futuro,

LA.1.1.19.
LA.3.4.11.
LA.3.4.1.2.
LA.3.4.13.
LA.3.4.14.
LA.3.4.15.
LA.3.4.16.
LA.3.4.17.
LA.3.4.18.
LA.3.4.19.
LA.3.4.1.10.
LA.3.4.111.
LA.3.4.1.12.
LA.3.4.1.13.
LA.3.4.1.14.

L.A. 3.4.3.1.Impulsar programas educativos que aseguren el acceso a la educa

Lineas de Accién

LA.3.434.

L.A. 3.4.3.3.Gestionar brigadas médicas escolares y

Coordinar con ydelazona para combatir a la delincuencia

Crear y rehabilitar clinicas de salud con servicios de calidad para i del icipio (C iso 15: mas clinicas de Salud)

Garantizar servicios de atencién médica para personas en situacién de vulnerabilidad, :n__.awm personas adultas mayores, personas con discapacidad, y aquellas que
Disefiar e implementar programas que aseguren atencién oportuna y de calidad en dmbitos de salud fisica y mental, dirigidos a personas adultas mayores, personas con
Potenciar la capacidad de los servicios médicos i através de la i6n con los gobi estatal y federal, asi como con insti privadas y de la sociedad civil, para garantizar cobertura, calidad y equidad en el acceso.
Llevar a cabo talleres, platicas il y jornadas sobre prevencién y manejo de enfermedades cardiovasculares, diabetes, hipertension y otros crénico- dirigidos a personas en situacién de vulnerabilidad.
Impulsar programas de educacién para la salud que incluyan la promocién de hébitos alimenticios, actividad fisica y medidas preventivas para reducir riesgos asociados con enfermedades como el cdncer de mama, cérvico-uterino, diabetes y obesidad

ode

barreras
i y otros grupos con un enfoque en prevencién y seguimiento

para la de enfermedades crénicas, degenerativas y de salud mental, gratuitas de izajes y enc
Asegurar que las _=mﬂ_mn_o=3 y servicios de salud sean accesibles para personas con discapacidad y otros grupos que enfrentan barreras de acceso, i la ision de intérp: de lengua de sefias y materiales en formatos accesibles.
Crear redes que el i y la atencién preventiva, involucrando a lideres locales y promotores de salud para llegar a sectores de dificil acceso.

Ofrecer talleres, terapias grupales y atencién psicolégica mmuon.u_:wau para atender el estrés, la depresién y otras problematicas de salud mental en personas en situacién de vulnerabilidad.

de i6n en salud sexual y w_aom a mujeres, < nnao:wm en situacién de vulnerabilidad, con énfasis en la prevencién de de isién sexual y no
Asegurar la di ibili de gratuitas de i6n en las mas pri a personas mn::mm mayores, nifios y =_=m.~.~ y personas con condiciones de salud que los hacen més susceptibles a enfermedades.
Crear programas de vao econémico y logistico para cubrir los gastos con médicos, i y ! a de salud para las personas con mayores necesidades.
Ofrecer de itacion para el personal de salud que atiende a grupos ! i un enfoque inclusivo y en la prestacién de servicios.

n basica, media y superior para nifias, nifios y adolescentes, priorizando a los sectores mas vulnerables del munici
tegral de la nifiez.
de salud fisica y mental en nifias, nifios y adolescentes.

de d

LA.3.438.

L.A. 3.4.3.5.Desarrollar nmaomamm comunitarias y escolares que sensibilicen sobre la prevencién del maltrato, abuso y explotacién infantil, promoviendo una cultura de respeto y cuidado.
L.A. 3.4.3.6.Establecer protocolos de seguridad y atencién en escuelas para prevenir y actuar ante casos de acoso escolar, violencia o emergencias.
L.A. 3.4.3.7.Disefiar vSnBSum de arte, 35_9. danza y otras expresiones culturales para fomentar la creatividad y el desarrollo integral de las nifias y los nifios.

escolares y talleres de nutricién para prevenir la desnutricién y la obesidad infantil.

en

de forma gratuitas para incentivar hdbitos de vida saludables y valores como la disciplina, el respeto y el trabajo en equipo.

L.A. 3.4.3.9.0rganizar actividades mn:nu:ﬁm y comunitarias para que nifias y nifios y i enla del medio i como i y ¢ de reciclaje.

L.A. 3.4.3.10.Establecer centros de cuidado infantil gratuitos o de bajo costo para apoyar a familias y un para los menores.

L.A. 3.4.3.11.Implementar servicios de atencién psicolégica y emocional especializados para nifias, nifios y en sif i de il o crisis familiar.

L.A. 3.4.3.12.Realizar talleres en escuelas y sobre los d hos de la infancia, i surespetoy il u._:n las nifias y los nifios.

L.A.3.4.3.13.D« acciones con y sociedad civil para erradicar el trabajo infantil, ivas y de w_uoeo ico para las familias.

L.A. 3.4.3.14.Proveer a las escuelas pablicas con i icas como internety digitales, para izar el acceso equif alai i6n y el ap izaje.

L.A. 3.4.3.15.0frecer talleres para padres de familia sobre
L.A. 3.4.3.16.Garantizar programas y mmE ios que v8=_:o<m= la inclusién de menores con discapacidad en las dreas educativas, culturales, deportivas y de salud.
L.A. 3.4.3.17.Disefiar y
L.A. 3.4.3.18.0perar un sistema de guarderias municipales para atencién integral a la :.mﬁ de San Pedro Cholula (C it
L.A. 3.4.3.19.Crear el programa de distribucién gratuita de
L.A. 3.4.3.20.Gestionar becas para nifias y nifios de escasos recursos.

nza positiva y estrategias para fortalecer los vinculos familiares, reduciendo factores de riesgo para los nifios y nifias.

que pi la el respeto y la igualdad entre las nifias y los nifios de a-m:Bmm culturas, géneros y condiciones.
12: Més iarios y disminucién del costo en la g

de dtiles escolares gratuitos)

escolares (C 18:

gra




Tematica

Objetivo

Estrategias

Lineas de Accion

Indicador

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

EJE 1. HUMANISMO CON BIENESTAR

1.1.1 Impulsar el bienestar integral de la poblacién con bioética social y humanismo mexicano.

1.1.1.1 Impulso de programas de desarrollo social para el bienestar integral.

1.1.1.1.1 Mejorar la infraestructura comunitaria, bienes o servicios bésicos con identidad poblana. 1.1.1.1.2 Impulsar acciones con la participaci itaria ori a mejorar su entorno. 1.1.1.1.3 Fortalecer la sinergia con organizaciones de la sociedad civil y comunidades locales. 1.1.1.1.4 Impulsar mecanismos de

partici que las politicas publicas sociales. 1.1.1.1.5 Mejorar la calidad, espacios y servicios basicos awﬂn{ ienda. 1.1.1.1.6 Fortalecer los mecanismos de acceso a una buena alimentacién. 1.1.1.1.7 Impulsar acciones de regularizacién y certeza juridica en materia de vivienda. 1.1.1.1.8 Incentivar
la adopcién de mejores préacticas para el desarrollo social. / R

Porcentaje de personas en situacién de pobreza. /
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1. Diagnéstico del Programa presupuestario

San Pedro Cholula
2025
E4 Atencidn a la Mujer
E4

DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes y definicion del problema

La equidad de género y la igualdad sustantiva son conceptos fundamentales para el desarrollo social y econémico de cualquier comunidad. En San Pedro Cholula, la problematica se manifiesta en diversas formas, incluyendo la
violencia de género, la falta de acceso a servicios de salud reproductiva, y la escasa participacién de las mujeres en la toma de decisiones politicas y econémicas. Histéricamente, las mujeres han enfrentado barreras que limitan su
desarrollo y bienestar, lo que ha perpetuado ciclos de desigualdad.

Justificacion del Pp

La implementacién de un programa presupuestario enfocado en la equidad de género e igualdad sustantiva es imperativa para garantizar el pleno desarrollo de las mujeres y nifias en el municipio. Este programa busca promover la
igualdad de oportunidades, eliminar la violencia de género, empoderar a las mujeres y construir una sociedad mds justa y equitativa.

Estado actual del problema

Actualmente, San Pedro Cholula enfrenta desafios significativos en materia de equidad de género. Seglin datos recientes, un porcentaje considerable de mujeres ha reportado experiencias de violencia, y muchas carecen de acceso
adecuado a servicios de salud y educacién. Ademas, la representacién de mujeres en espacios de toma de decisiones sigue siendo limitada, lo que afecta su capacidad para influir en politicas que impactan sus vidas.

Evolucion del problema
En los dltimos afios, ha habido un aumento en la conciencia sobre la importancia de la equidad de género, pero los avances han sido lentos. Las politicas implementadas han tenido un impacto limitado debido a la falta de recursos ya
la resistencia cultural hacia el cambio. Sin embargo, se han desarrollado iniciativas locales que buscan sensibilizar a la poblacién y promover la igualdad, aunque adin queda mucho por hacer.

Experiencias de atencion

En los dltimos cinco afios, se han implementado diversas iniciativas de asistencia social enfocadas en la equidad de género, como talleres de empoderamiento, campafias de sensibilizacién sobre violencia de género y programas de , /
salud reproductiva. Sin embargo, la efectividad de estas iniciativas ha sido variable, y muchas mujeres siguen sin recibir el apoyo necesario. \




1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacién objetivo y definicion de fuentes de informacion.

Metodologia

La metodologia para identificar la poblacién objetivo incluira:

- Revisién documental: Anélisis de informes y estudios previos sobre la situacién de las mujeres en el municipio.

- Encuestas y entrevistas: Realizacién de encuestas a mujeres de diversas edades Yy contextos socioeconémicos para recoger informacién sobre sus necesidades y percepciones.

- Grupos focales: Organizacion de grupos focales con mujeres para discutir sus experiencias y desafios en relacion a la equidad de género.

-And de datos secundarios: Utilizacién de datos de fuentes oficiales, como el INEGI y el Sistema Nacional de Informacién sobre Violencia contra las Mujeres, para complementar la informacién.

Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

Cuantificacién: 72,000 mujeres (52% de la poblacién total)
Poblacién Potencial Todas las mujeres residentes en el municipio de San Pedro Cholula. -
P Se considerardn mujeres de todas las edades, priorizando aquellas en situaciones de :
: Criterios de T ) - > :
: S on i vulnerabilidad, como mujeres indigenas, jefas de familia, y aquellas que han sufrido :
d Focalizacién i viclandia, H
Sera blacié jeti i 0 muj
Cuantificacién: La poblacién objetivo se estima en alrededor de 15,000 mujeres que se encuentran en

situaciones de vulnerabilidad.

¥ Fe Subconjunto de la poblacién potencial que presenta mayores vulnerabilidades o
Poblacién Objetivo eeniun P a2 uep 4 -
barreras para acceder a oportunidades. s
Criterios de

Se seleccionardn mujeres que hayan reportado experiencias de violencia, aquellas con bajo

Focalizacién acceso a servicios de salud y educacién, y mujeres en situacién de pobreza.
N Cuantificacién: Se espera que el programa pueda atender a aproximadamente 5,000 mujeres durante el
sig n e i . - : & rimer afio de implementacién.
Poblacién atendida :Numero de mujeres que participan en los programas y actividades aﬂ programa i P i
iari i presupuestario. N
ﬁ_um:mmn_mzcm- H P P \ i Criterios de Se priorizardn mujeres que se inscriban en programas de asistencia social, aquellas que
: ,/ Focalizacién mmniv!vmé lleres de empoderamiento y las que busquen atencién psicolégica y legal.
: e S A \ Y g O 3
/
il \
N y
Eduardo nmu_ﬁm%n i Rivera
J
Director de la Unidad de Planeacién

“(Revis)
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2, Estructura Analitica del Prog

Datos de identificacién del Programa Presupuestaric (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: E4 Atencién a la Mujer
Clave del Programa presupuestario: E4
Dependencia o Entidad responsable del Pp:

DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER

—

Restriccién de op: de 2 v |—

Menor calidad de vida de las mujeres 1_
i6n de

— Desigualdad de género y violencia contra las mujeres en el municipio de San Pedro Cholula. _

Escasa p. de las en de Bani
gualdad en el acceso a recursos econdmicos
Hoiynas 2 Ly toma de decisiones

Discriminacién laboral y brecha salarial Violencia de género en todas sus formas Limitado acceso a servicios de salud reproductiva

‘r ‘Construir una sociedad més Justa y equitativa ‘

Mejorar 1a calidad de vida de las mujeres Iy

Erradicar la desigualdad de género y promover la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en ef municipio de San Pedro Cholula.




7 Promover la igualdad de oportunidades en el émbito

Transformar las normas sociales y culturales
que perpetian la desiguaidad de género Aumentar la participacion de las mujeres en Reducir las brechas econdmicas entre
‘espacios de toma de decisiones mujeres y hombres
, ‘

— —1 - ey
|

——— laboral |
|

* | Promover la iguakdad de oportunidades en el émbito ‘Garantizar el acceso universal a servicios de salud
+ — laboral

reproductiva

———————

Justificacion de las Medidas
Las medidas propuestas en el rbol de objetivos son las opciones de accién més efectivas para lograr el objetivo deseado debido a su enfoque integral en las causas

de la problemtica identificada. Al abordar la violencia de género mediante la educacién y sensibilizacién, se busca cambiar actitudes y compor

de salud y es para a las mujeres y reducir la pobreza. Fomentar la participacién activa en la toma de decisiones es esencial para
Mecanismos para la Entrega de Bienes y Servicios

Los mecanismos empleados para la entrega de bienes y servicios a la poblacién objetivo incluirén:
- Talleres y capacitaci : Se llevarén a cabo en comunidades, facilitados por expertos en género y derechos humanos.
- Campafias de sensibilizacién: Utilizando medios locales y redes sociales para alcanzar a un pablico amplio.

garantizar que las voces de las mujeres sean y i enla fi de politicas.

La mejora en el acceso a servicios

\

UNIDAD BE FiaERCISN
PEDBO CHOLULA
2024-2027

- Servicios de salud y la existente y alianzas con organizaciones locales. & 2 m\
Efectividad de los Mecanismos o (@
Estos mecanismos han mostrado ser efectivos en intervenciones previas, dado que permiten una mayor ipacién de la Y una mejor ion de las y talleres ey 050 mﬂ«u empoderar a las mujeres, mientras que las di ibil i6n han acrear ia sobre la
violencia de género y la importancia de la igualdad sustantiva. Sin embargo, es crucial seguir y 3j estos i para imizar su impacto y asegurar que se aborden la$ necesidades cambiantes Ay \
Ny &
) @
i
Eduardo Capi i Rivera
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3. Alineacion del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025

E4 Atencidn a la Mujer.

Nombre del Programa presupuestario:
Clave del Programa presup i E4
Dependencia o Entidad responsable del Pp: DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Objetivos con enfoque de perspectiva de
Objetivos Metas género e igualdad

Nivel de objetivo de la MIR

5.1 Poner fin a todas las formas de discriminacién contra todas las mujeres y
las nifias en el mundo.
ar toda forma de violencia contra todas las mujeres y las nifias en

los dmbitos puil y privado, incluidas la trata y la explotacién sexual y
Contribuir a promover la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres s tpos de nxu_o.un.os,. oo - B Contribuir a promover la igualdad de género y el empoderamiento de las
% = Z g GRS " B " 3 5.5 Asegurar la plena participacién de las mujeres y la igualdad de & A = % 2
mediante politicas publicas que gan la violencia, su par en 5: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y nifias. A N = mujeres mediante politicas pablicas que prevengan la violencia, fomenten
4 oportunidades de liderazgo a todos los niveles de la toma de decisiones en ol - <
todos los ambitos y garanticen sus derechos. g i 5 Z su participacién en todos los dmbitos y garanticen sus derechos.
la vida politica, econémica y puiblica.

5.6 Asegurar el acceso universal a la salud sexual y reproductiva ylos
derechos reproductivos.

5.4 Reconocer y valorar los cuidados no remunerados y el trabajo doméstico
mediante servicios de infraestructura y politicas de proteccién social.

5.1 Poner fin a todas las formas de disc acién contra todas las mujeres y
las nifias en el mundo.

5.2 Eliminar toda forma de violencia contra todas las mujeres y las nifias en
los dmbitos piblico y privado, incluidas la trata y la explotacién sexual y
otros tipos de explotacién. Las mujeres de San Pedro Cholula obtienen acceso a servicios integrales que

sus derechos y su contril a
la igualdad de género en la comunidad.

Las mujeres de San Pedro Cholula obtienen acceso a servicios integrales
vnO_qu_ﬂo que m.m_‘mza_nw: sus .nm..mnzom Yy promueven su m-:uo..umama_m:nnv- 5: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y nifias. oportunidades de liderazgo a todos los niveles de la toma de des
contribuyendo a la igualdad de género en la comunidad. Ia vida politica, econdmica y pablica.

5.6 Asegurar el acceso universal a la salud sexual y reproductiva ylos
derechos reproductivos.

5.4 Reconocer y valorar los cuidados no remunerados y el traba jo doméstico
i servicios de il y politicas de proteccién social.

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 3. SAN PEDRO CHOLULA MAS JUSTO CON BIENESTAR Y EQUIDAD

Obijeti el acceso itativo a opor y servicios i que el bienestar integral de la poblacién de San Pedro, i el for imi de prog: y ias que impulsen la salud, la justicia social, el empoderamiento de las mujeres, y el desarrollo pleno de la nifiez, creando q
jetivo condiciones para una sociedad mas justa, inclusiva y solidaria, con especial atencién a los sectores en situacién de vulnerabilidad /

Estrate g ias Estrategia 2. Mujeres transformadoras, Estrategia 4. Politica para la Igualdad Sustantiva de Género t

&




Lineas de Accién

Eje

Tematica

Objetivo

Estrategias

Lineas de Accidn

LA. 3.4.2.1.Gestionar apoyos financieros para mejorar las condiciones de vida de las mujeres cholultecas.

L.A. 3.4.2.2.Crear redes de apoyo integral para beneficio de las mujeres en el sector econémico-productivo.

L.A. 3.4.2.3.Generar programas para capacitacion y generacion de autoempleo de las mujeres (Compromiso 4: Programa alimentario y capacitaciones a jefas de familias)
LAA. 3.4.2.4.Promover, con el sector empresarial, un programa de inclusién e igualdad de oportunidades para las muj

L.A. 3.4.2.5.Reconocer a las mujeres emprended: o llas que impul didas para f la participacién de las mujeres en distintos entornos.
L.A. 3.4.2.6.Promover la capacitacién de las mujeres en ocupaciones no tradicionales para ampliar sus oportunidades y mejorar sus ingresos.

L.A. 3.4.2.7 Realizar campafias para difundir el derecho de las mujeres y nifias a una vida libre de violencia.

L:A. 3.4.2.8.Desarrollar programas integrales para la prevencién de la violencia contra las mujeres.

L.A. 3.4.2.9.Establecer un mecanismo para detectar violencia escolar y familiar en el sistema escolar y canalizar los casos para atencién psicolégica y legal.
LA. 3.4.2.10.Brindar i6n juridica, psicolégica y acomp i integral a muj victimas de violenci
LA.3.4.2.11.Disefiar una politica integral para la prevencién de delitos contra las mujeres.

LA. 3.4.2.12.Impulsar el acceso a servicios de salud para las mujeres mediante mastografias, pruebas de papanicolaou y consultas generales a domicilio para mujeres adultas mayores.
L.A. 3.4.2.13.Fomentar el respeto a los derechos humanos de las mujeres adultas mayores, indij afrodescer j con discapacidad, mujeres que viven con VIH, trabajadoras domésticas y de la diversidad sexual y de género.
L.A.3.4.2.14.Disefiar e implementar un programa integral para desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes en las mujeres para potenciar su liderazgo politico y garantizar su incorporacién en la toma de decisiones.

idades emocionales y sociales como un medio de prevencién y salvaguarda de la integridad de las mujeres.

L.A. 3.4.2.16.Colaborar con diferentes reas de la administracién publica para poner en valor el papel de la mujer en la sociedad.

LA.3.4.2.17. vinculacién con izaciones de la sociedad civil y academia para avanzar en politicas publicas con perspectiva de género.

L.A. 3.4.2.18.Descentralizar los apoyos a mujeres para que lleguen a las comunidades de todo el municipio.

LA.3.4.2.19.Garantizar el derecho de las mujeres a vivir en una ciudad segura, mitigando factores de peligro e inseguridad.

L.A. 3.4.2.20.Gestionar apoyos, becas o estimulos para miembros de familias de bajos recursos

L.A. 3.4.2.21.Impulsar programas sociales de asistencia alimentaria a las mujeres Comp 4: Programa ali io y capacitaciones a jefas de familias)

L.A.5.10.5.1.Crear instr que ati 1 la persp de género e igualdad en los diferentes campos de accién del H. Ayuntamiento.

L.A. 5.10.5.2.Disefiar e implementar iniciativas que consideren la perspectiva de género para fomentar la igualdad en las ivas del H. Ayuntamiento

LA. 5.10.5.3.Generar un entorno en el que mujeres y hombres tengan las mismas oportunidades mediante la incorporacién de la perspe de género en politicas publicas, programas municipales y participacién social.
L.A. 5.10.5.4.Desarrollar estrategias que promuevan la no discriminacién y la igualdad sustantiva de género en el Ayuntamiento, de acuerdo con la legislacién aplicable.

L.A. 5.10.5.5.Elaborar programas que promuevan la igualdad sustantiva de género, considerando los criterios e instrumentos de las politicas estatal y federal.

L.A. 5.10.5.6.Impl i municipales que promuevan la igualdad sustantiva de género, aplicando medidas necesarias para lograr la igualdad entre personas.

L.A. 5.10.5.7.Proteger los derechos humanos de las mujeres y lograr la igualdad de gé , el er d 1to y el desarrollo sostenible

L.A. 5.10.5.8.0bservar criterios de la Norma Oficial Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminacién NMX-R-025-SCFI-2015.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

EJE TRANSVERSAL. POR AMOR A PUEBLA

T.1.1 Mejorar las condiciones de vida digna y sin violencia de las mujeres.

T.1.1.1 Fortalecimiento de la Perspectiva de Género.

T.1.1.1.2 Fortalecer la Igualdad Sustantiva en el Estado. T.1.1.1.3 Impulsar la autonomia econémica de las mujeres. T.1.1.1.4 Pror
Estatal de Cuidados. T.1.1.1.7 Impulsar el acceso equif de las nifias, adol

daﬁﬂ derecho de las mujeres a un patrimonio integral. T.1.1.1.5 Atender la Declaratoria de Alerta de Vi

. lencia de Género contra las Mujeres en el estado. T.
y mujeres a la salud, educacién, cultura, mmvo;u }unmou publicos.

-6 Instaurar un Sistema

N\

\

“(Revisé)
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Datos de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Ficha Técnica del Programa presupuestario

San Pedro Cholula

2025

E4 Atencién a la Mujer

E4

DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contribuir a promover la igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres mediante politicas publicas que prevengan la violencia, fomenten su
participacién en todos los ambitos y garanticen sus derechos.

Indicadores
(Nombre del indicador y
método de calculo)
Porcentaje de eventos en los que las mujeres

perciben que su participacion y sus derechos
estan garantizados.

Medios de Verificacion

Registros administrativos en eventos de
mujeres beneficiarias del programa. Informe
anual.

Supuestos

Existencia de mecanismos efectivos para garantizar la
aplicacién de las leyes y politicas de género.

Las mujeres de San Pedro Cholula obtienen acceso a servicios integrales que
s 5 § s

a <t. m:.. . .;m_m
igualdad de género en la comunidad.

PROPOSITO

Porcentaje de cobertura de servicios integrals

para mujeres

en los diferent

Disponibilidad de fici
la oferta de servicios.

para y ampli

Pobreza y vulnerabilidad atendidas.

Porcentaje de reduccién de la brecha de
género en indicadores de pobreza

Datos del INEGI, Encuestas Nacionales de
Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH)

Existencia de politicas publicas transversales que aborden la
pobreza desde una perspectiva de género.

2 |Violencia de género prevenida y atendida.

Tasa de denuncias de violencia de género por
cada 10,000 mujeres

Datos de las instancias encargadas de atender
la violencia de género.

Confi de las muj en las instity

los casos de violencia.

para denunciar

COMPONENTES 3 |Empoderamiento econémico de las mujeres promovido.

Porcentaje de mujeres que participan en
actividades econémicas

Encuestas de ocupacion y empleo, datos del
IMSS.

Existencia de programas de apoyo al emprendimiento y al
empleo femenino.

4 |Formacion en d hos h y género impartid:

NI

de muj pacitadas en derechos
humanos y gén

Registros de las capacitaciones impartidas.

ibilidad de r h y ial

Disp para las
capacitaciones.

5 Redes de apoyo fortalecidas.

Porcentaje de mujeres que participan
activamente en redes de apoyo

Registros de participacion en las actividades de
las redes.

Compromiso de las mujeres para participar en las redes.

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

ACTIVIDADES

(COMPONENTE 2)

11 Realizar 2 informes semestrales de apoyos econdmicos a mujeres jefas de NO APLICA Listas de beneficiarias, gad Dispor d de émicos para continuar con los
i familia encuestas de satisfaccién. apoyos.
21 Realizar 2 informes semestrales de atencion a casos de violencia (bajo NO APLICA Registros de casos atendidos, tipo de violencia, | Disponibilidad de personal capacitado para atender casos de
E demanda) seguimiento de los casos. violencia.
Ejecutar 2 informes semestrales de asesoria juridica especializada (bajo Nuamero de asesorias brindadas, tipo de casos St o e b {
2.2 demanda) NO APLICA atendidos, resultados de los procesos legales. Acceso a servicios juridicos especializados.
5 2 g . Ee o ] Exitencia de quérum legal en las sesiones de las personas
23 ZMM__WwMWL”%oH_MMMMWMM”M_MM «ammm-w M%:mw_wd_”ﬂwm mam_om._wwmﬂ mm _ﬂ_ :.“Sum_ NO APLICA Namero de sesiones ordinarias realizadas. integrantes del Sistema Municipal para Prevenir, Atender,
P ! 4 gy o : ujeros Sancinar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres
2.4 |Elaborar 4 informes trimestrales de atencién psicolégica (bajo demanda) NO APLICA da Bpeie Disponibilidad de psicélogas y psicélogos especializados.

problematica atendida, evolucién de los casos.




Ejecutar 4 informes trimestrales de vinculacién laboral NO APLICA _—“”M_Mﬂw.“wﬂ“_m”w_wﬁo%%%% Mm.m_ mercado Existencia de empresas dispuestas a contratar a mujeres.
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3) b :
Generar 2 reportes semestrales de ferias de emprendimiento NO APLICA B g p t HoEl Interés de las mujeres por participar en las ferias.
" . & g i Numero de servidores publicos capacitados, Compromiso de las instituciones para incorporar la perspectiva
Ejecutar 4 informes trimestrales de capacitacién en perspectiva de género NO APLICA instituciones participantes. de género.
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4) ¥ i = -
A & Numero de personas sensibilizadas, articipacion activa de la idad en las actividades de
Elaborar 4 informes trimestrales de sensibilizacion en comunidades NO APLICA fividades raali - SoebITacon
i JAD - " 5
BELN ). o Realizar 2 informes semestrales de vinculacién interinstitucional NO APLICA Wwﬂnm m_.mmwo comvanios fimados, reuniones Disposicion de las instituciones a colaborar.
(COMPONENTE 5) i

sngado Ejercido

Costo Total del Programa 4,322,500.00 $2.784.270,00 $2.783.869,79 $2.730.791,00

Especificar: Especificar:

1.1 Recursos Fiscales;
Aportaciones

Monto Especifico (de la Fuente $2.784.270,00
de Financiamiento)

Funcion

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO

3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL 2 DRARROLO SOCAL : (AR ATENCION A LA MUJER
3.1.1.1.0 Gobiemno Municipal \ :

- UNIDAD BE PLANEAC!SY
c , SAN PEDEO CHOLULA
2024-2027
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

i i Titi ahli

Resumen Narrativo de la MIR: Contribuir a promover la igualdad de género y el emp de las muj; p p que pr gan la violencia, fi su parti i6n en todos los ambitos y icen sus

Datos de ntificacion de ucior

Programa Presupuestario: E4 Atencién a la Mujer
SEAEE .”_. DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER
Datos de ldentificacion del Indicador
Nombre del indicador: | Porcentaje de eventos en los que las mujeres perciben que su participacién y sus derechos estan garantizados. Tipo de indicador: anqmn&w_ﬂnvm
Descripcién ¢qué mide el indicador? | La promocién de la igualdad de género y el empoderamiento Dimensién del indicador: Eficacia
Unidad de medida: | Porcentaje de participacién Unidad Responsable del indicador de FIN: DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER
z:!n”.“ Mq Cantidad de mujeres que eparticipan en eventos de equidad de género e igualdad sustantiva
Método de célculo o Férmula del |(NUmero de mujeres que participan en eventos de equidad de género / Nimero total Algor (Varia )
Indicador: | de mujeres mayores de 15 afios en el municipio) x 100 Denominador )
(Variable 2) Total de mujeres mayores de 15 afios
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informe anual de gobierno, Informe de la evaluacién de desempefio _
Denominador (Variable 2) ica del Sistema de i6n para el imi ala iény i6n del Desarrollo, SPED. / INEGI, Informacién censal. _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
= del
X X X X X X
u.mz”nan”_ m.wh_ﬁ”ma_”nﬁmnﬂwhﬂ con:e: i tadendion as cunntiicalie vpuede er Es un indicador adecuado para medir el Aporta informacién valiosa sobre la
Justificacién del cumplimiento de las La pregunta es clara y facil de entender para las encuestadas, e S prog! el La férmula es sencilla y los datos se " ol A progreso hacia la igualdad de género, ya efectividad del programa en términos de
percepcién de las mujeres sobre su S e Sl P medido peri através de N N 2= & ) 2
caracteristicas CREMAA aunque podria ser mas especifica. = AR através de : que refleja la percepcién de las y percepcién
empoderamiento y el ejercicio de sus encuestas repetidas. mujeres sobre su situacién. e s darbihos
derechos. - 3

Determinacion de Metas

Valor Afio Periodicidad:

Linea base

2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Acumulada /
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 ( . o6 1o Rdvolok 6n) Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 1 Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacién de servicio y

que lo establecido en este nivel es bajo demanda {

Realizada 100% 1 \




Programacion de Metas subanuales

s ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
S oo
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 1 1
Programada (Variable 2) 1 1
Realizado (Variable 1) 1 1
Realizado (Variable 2) 1 1
) Mayor o igual a 80% y . Mayor a 110% y . . Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacién Critico 290% En riesgo Aceptable olgual 120% En riesgo Critico {Realizado entre lo prog do)
\
\
| Explicaciones y causas de las variaci ali | delap

Eduardo nmv_nmsmnz Rivera
Director de la Unidad &mf_m:mmn_o:
(Revisd)

IDAD BE PLAREACIGH
PEDBO CHOLULA
2024-2021
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PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: | Las mujeres de San Pedro Cholula obtienen acceso a servicios i les que sus derechos y p su empod contribuyendo a la igualdad de género en la comunidad.

Datos de ldentificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: E4 Atencidn a la Mujer
Rl nvu_“ DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER

Datos de Identificacion del Indicador

bre del Porcentaje de de servicios i les para mujeres Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcién équé mide el indicador? | La Cobertura de servicios a mujeres Dimensién del indicador: Eficacia
d Respot i
Unidad de medida: | Porcentaje de mujeres beneficiarias Ol L Sl s e L DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER
PROPOSITO:
Numerador < .
. o s g g ble 1) Niamero total de mujeres que acceden a servicios integrales
Método de calculo o Férmula del |(NGmero total de mujeres beneficiarias de servicios integrales / Poblacién femenina Ao (Varial
Indicador: | objetivo) x 100 Denominador e
ble 2) Total de mujeres en la poblacién objetivo
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Registros de atencién en los diferentes servicios (salud, juridica, psicoldgica, econémica, etc.), listas de asistencia a talleres y cursos, bases de datos de programas sociales. _
Denominador (Variable 2) Datos demogréficos del municipio (INEGI), registros de sociales exi: imaci basadas en estudios de mercado o encuestas. _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
(= del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para el objetivo del El indicador es adecuado para medir el El indicador aporta informacién valiosa
Justificacién del cumplimiento de las El indicador es claro y conciso, indicando directamente lo que se | programa, ya que mide el impacto directo . ) El indicador es ficilmente monitoreable a |cambio en la percepcién de seguridad y sobre el éxito del programa en alcanzar su
2 30 La férmula es sencilla y facil de calcular. P o fovs o o
caracteristicas CREMAA busca medir. de las estrategias implementadas en la través de encuestas periédicas. [ que es un d objetivo |
percepci6n de seguridad de la poblacién. del programa.
Valor Afo Periodicidad:
Linea base
Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente
Acumulada
Ejercicio fiscal: 2026 2027 etaoars H.:..:.aansa Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 30 ¢
Realizada 83% 25 /




Programacion de Metas subanuales

N N Ay

UNHDAD BE PLANEACIGN
SAN PEDBO CHOLULA
2024-2027

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas N
Feb Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 0 0 10 0 0 5 0 0 10 30
Programada (Variable 2) 0 0 0 10 0 0 5 0 0 10 30
Realizado (Variable 1) 0 0 0 10 0 0 5 0 0 9 29
Realizado (Variable 2) 0 0 0 7 0 0 5 0 0 9 25
Parametros de semaforizacién Critico En riesgo Aceptable !!ﬂﬂ”“nnﬂl En riesgo Critico ( wn:”av_Ha_om_.-_.nn_“ q”. .:n.nmno_u. < 86.21%
X
/
\
Explicaciones y causas de las var \ \ _\ N UOJ
A.OJ Yy e _
- < EEENN7
Eduardo Capitanachi Rivera ) T //%w\\
2 & - ma AR =~
Director hﬁ_m Unidad de Planeafion “\ >r .../« .// / m
. (Revisé) % % i
N
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Cuarto Trimestre ;

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

fentificacion

E4 Atencion a la Mujer

Unidad Bavo..uu.:n"_

DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER

Nombre del indicador: Porcentaje de reduccion de la brecha de género en indicadores de pobreza Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ¢qué mide el indicador? La brecha de género en términos de la pobreza. Dimensién del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Porcentaje de reduccién. Akl RN CrbIe delindicidor oot DIRECCION DE ATENCION A LAMUJER
Componente 1:
Numerador fndi " i " ” "
X ) X ) riable 1) indice de Pobreza de Género en el afio base: Valor in del indice que mide la desigualdad de género en la pobreza (IDG).
[(Indice de Pobreza de Género en el afio base - ndice de Pobreza de Género en el afio de evaluacién) / ndice (Vai
Método de célculo o Férmula del Indicador: iy | b
de Pobreza de Género en el afio base] x 100 Denominador Indice de Pobreza de Género en el afio de evaluacién: Valor del indice en el afio en que se realiza la evaluacién, reflejando la
(variable 2) situacién actual.

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitécoras / Tarjetas informativas _
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X

del de las CREMAA

El indicador es claro y conciso, aunque podria requerir una
explicacién mds detallada del Indice de Pobreza de Género.

Es altamente relevante para el
componente de pobreza y vulnerabilidad, y
mide directamente el impacto del
programa en la reduccién de las
desigualdades de género en este dmbito.

Requiere de datos que pueden obtenerse
de fuentes oficiales (INEGI) o de encuestas
ificas di para el prog

Puede ser monitoreado de forma
periddica, siempre y cuando se disponga
de los datos necesarios para calcular el
indice de pobreza de género.

Es un indicador adecuado para evaluar el
impacto del programa en la reduccién de
la brecha de género en la pobreza.

Proporciona una medida cuantitativa del
cambio en la desigualdad de género en
relacién con la pobreza y permite evaluar
la efectividad de las intervenciones.

Linea base

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

2023

2026 2

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2025 027 Acumulada Observaciones y/o comentarios /
Programada 100% 2 L
Realizada 50% 1 \




1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Programada (Variable 2) 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Realizado (Variable 1) 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 1
Realizado (Variable 2) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
izacié - Mayor o igual a 80% y . Mayor a 110% y . . Cumplimiento del indicador
Sk S ; ' o ST o HlH)nmuau_m i e o ' o st e i
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida o Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 2 informes Progr. 1 1
semestrales de apoyos
smicos a mujeres Informes
jefas de familia Real. ¢ oy 0 1
X
Explicaciones y causas de las al dela 6 La actividad fue reprogramada.

Eduagdo nuu#u:wa_”_‘_ Ri

Director m/m la Unidad de/Pl

vera
rd

// Smsm&/x,‘

eacion

r(\ //,,,,,/

///v/

UNIDAD BE PLANERCIOH
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

IO Cuarto Trimestre

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Violencia de género prevenida y atendida.

Programa Institucion

E4 Atencion a la Mujer

Unidad responsable: |

DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER

Nombre del indicador: Tasa de denuncias de violencia de género por cada 10,000 mujeres Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ¢qué mide el indicador? La magnitud del problema de la violencia de género y el impacto de las intervenciones del programa. Dimensién del indicador: Eficacia
ponsable d icador
Unidad de medida: Porcentaje de denuncias Lt bl ﬁ.ﬂ..si o DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER
s Nimero total de denuncias de violencia de género: Cantidad de denuncias formales presentadas ante las autoridades
(Variable 1) correspondientes durante el periodo evaluado.
Método de cslculo o Férmula del Indicador: Mﬂ,ﬁwa total de denuncias de violencia de género en un periodo determinado / Poblacién femenina total) x

(Variable 2) total: NUmero total de mujeres que residen en el municipio.

Medio de verificacién de las variables

Ejercicio fiscal:

Acumulada

Numerador (Variable 1) Informes de medios de / Partes i ivas / Bit / Tarjetas il
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para el Los datos necesarios para cal Puede ser monitoreado de forma Es un indicador adecuado para evaluar la g "
componente de violencia de género, ya indicador suelen estar disp periédica, siempre y cuando se disponga itud del probls y para la Proporciona una medida cuantitativa de la
ifi del delas CREMAA |El indicador es claro y facil de interpretar. s e = . grier St S 4 g AR e 2 b incidencia de la violencia de género y
que mide directamente la incidencia de registros oficiales (ministerio piblico, de los datos actualizados de denunciasy  |situacién a lo largo del tiempo. rmite identificar tendencias y patrones.
este problema. instituciones de seguridad piblica). poblacién femenina. e o Y P :
Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
12 Sentido del indicador: Ascendente ‘Comportamiento del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios

Programada

100%

12

Realizada

75%

9 que lo establecido

Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacién de servicio y

en este nivel es bajo demanda




Eduardo Capitanachi .
Director de la Unidad
(Reviso)

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Tad.
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 0 2 0 0 4 0 0 2 0 0 4 12
Programada (Variable 2) 0 0 2 0 0 4 ] 0 2 0 0 4 12
Realizado (Variable 1) 0 0 2 0 0 4 0 0 2 0 0 4 12
Realizado (Variable 2) 0 0 1 0 0 2 0 0 2 0 0 4 9
s Mayor o igual a 80% y . Mayor a 110% y . " Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 290% En riesgo Aceptable oigual 120% En riesgo Critico {Realtzado entra 1o pi g
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta d
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 2 informes Progr. 1 1 2
semestrales de atencién a
> i ¢ Informes
casos de violencia (bajo
demanda) Real. 1 : 3
2. Ejecutar 2 informes Progr. 1 1 2
semestrales de asesoria
AR A Informes
juridica especializada
(bajo demanda) Real. ! .
3. Realizar 4 informes
trimestrales de sesiones Progr. 1 1 1 1 4
ordinarias del Sistema
Municipal para Prevenir, Informes
Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia Real. 0 0 1 1 2
Contra las Mujeres
4. Elaborar 4 informes Progr. 1 . ‘2 1 4
trimestrales de atencién “\ /
£ 5 £ Informes
psicolégica (bajo
demanda) Real. 1 / . : "
N
\ /
\ \
Explicaciones y causas de las variacii al i dela i6 \ /

AD BE PLANEACIGH

SAN PEDBO CHOLULA

2027
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COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario: E4 Atenci6n a la Mujer

I Unidad responsable: ; DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER |
Nombre del indicador: Porcentaje de mujeres que participan en actividades econémicas Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ¢qué mide el indicador? Mide el je de mujeres i activas ocupadas Dimensién del indicador: Eficacia
Unid: sponsabls licador
Unidad de medida: Poblacién econémicamente activa femenina ocupada s e o] DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER
Numerador Nimero de mujeres que ici en id: Cantidad de mujeres que generan ingresos a través de un empleo
(Variable 1) formal o informal, incl i ductivas propias, emp! imi etc.
Método de célculo o Férmula del Indicador: (Numero de mujeres que participan en activii icas / Poblacién ina en edad laboral) x 100
en edad laboral: Total de mujeres en edad de trabajar seguin las normas idas en el pais
(Variable 2) entre 15 y 64 afios).
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Biticoras / Tarjetas informativas _
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Es alt:
S iamente hmm_ms._:.m pors .m_ Los datos necesarios para calcular el Puede ser monitoreado de forma Es un indicador adecuado para evaluar el  |Proporciona una medida cuantitativa de la
ifi del de las CREMAA | El indicador es claro y facil de entender. econdmico, ya que mide directamente la suslen astar en m_m3u~m..< £U9ncI0 6 n._w.vo:.uu Impacto dat .Eomaaw ene} partic u.n_o_._ wS:Q.:_S n_mA the SEmﬁm v
e % encuestas de hogares (como la ENIGH en | de los datos de par o de las permite identificar tendencias y cambios a
participacidn de las mujeres en la México) o censos. némica de las mujeres. mujere: lol del ti
i c g economi jeres. ujeres. o largo del tiempo.
Valor Afio Periodicidad: Mensual
Sentido del indicador: Comportamiento del indicador: Regular
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
100% - Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacion de servicio y
Realizada 100% 6 que lo establecido en este nivel es bajo demanda (




R

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 0 1 0 0 2 0 0 1 0 0 2 6
Programada (Variable 2) 0 0 1 0 0 2 0 0 1 0 0 2 6
Realizado (Variable 1) 0 0 1 0 0 2 0 0 1 0 0 2 6
Realizado (Variable 2) 0 0 1 0 0 2 0 0 1 0 0 2 6
Pardmetros de semaforizacién Critico !ﬂ“:-n_w“a* L En riesgo Aceptable a”!wceoq.-q“-—_eﬂn“* En riesgo Critico ;ncu_v_nq:_no:ﬂ“ M”_.-_:&n»nOW o
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Tri
Resumen Narrativo Unidad de medida illal o T o mests Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Ejecutar 4 informes Progr. 1 1 1 1 4
trimestrales de Informes
vinculacién laboral Real. 1 T 1 1 1 4
2. Generar 2 reportes Progr. 1 2
semestrales de ferias de Reportes 3
emprendimiento Real. A 1 2
Explicaciones y causas de las ali dela

UNIDAD BE PLAKEACISY
SAN PEDBO CHOLULA

2024-2027
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Cuarto Trimestre

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

E4 Atencidn a la Mujer

y género impartida.

DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Numero de mujeres capacitadas en derechos humanos y género Tipo de indicador: Gestién
Descripcién équé mide el indicador? Evalua el alcance de las actividades de capacitacién del programa Dimensién del indicador: Eficacia
Ui Responsal indicad
Unidad de medida: Namero de mujeres nidsd pierde) Indaddor el DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER
Componente 4:
. . ) . . ﬁ..h_.vu_u onﬂ Nuamero de sesiones de capacitacién programadas sobre derechos de las mujeres y género
Mé e chlcilo o Facmuta del ndi = z:q_.n.o de muijeres capacitadas en derechos humanos y género = Suma de mujeres capacitadas en cada 2
actividad Denominador
(Variable 2)

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Numero de mujeres capacitadas

Numerador (Variable 2)

—

Caracteristicas del indicador

Relevancia

Monitoreable

Aporte marginal

X X

La redaccién es clara, indicando que se mide el nimero total de
mujeres capacitadas en diversas actividades relacionadas con

El indicador es relevante, ya que refleja el
impacto de las capacitaciones en el

La férmula es sencilla y directa, sin incluir

Es monitoreable, ya que se puede obtener
el nimero de mujeres capacitadas a partir

Es adecuado para el contexto del
programa, ya que aborda un

Este indicador proporciona informacién
valiosa sobre la efectividad de las

el

2 i de asistenci . "
e vl SRR derechos humanos y género. y i de las A8 los registios de asetendaa fas crucial para la equidad de géneroy el e
< af < z alcance de las actividades y ajustar
mujeres sobre sus derechos. empoderamiento de las mujeres. N x
estrategias para mejorar la formacién.
Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
8 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 8 Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacién de servicio y
Realizada 100% 8 que lo establecido en este nivel es bajo demanda c

t—



1er Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 0 2 0 0 2 0 4] 2 0 0 2
Programada (Variable 2) 0 0 2 0 0 2 0 0 2 0 0 2
Realizado (Variable 1) 0 0 2 0 0 2 0 0 2 0 0 2
Realizado (Variable 2) 0 0 2 0 0 2 0 0 2 0 0 2
e Mayor o igual a 80% y . Mayor a 110% y o . Cumplimiento del indicador
e m‘ - e o - P o m i o o
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Ejecutar 4 informes Progr. 1 1 1 1
tri les de itacién f
en perspectiva de género Real. 1 1 1 1
2. Elaborar 4 informes Progr. 1 1 1 1
trimestrales de
W00 Informes -
sensibilizacién en
comunidades Real. : ﬁ 4 1
. -
_’ Explicaciones y causas de las variaci al i dela \

Eduardo Capitanachi
Director de Ia Unidad de P
3m.<mm3

=

UNIDAD BE PLANEACSN
SAN PEDRQ CHOLULA
2024-2027




Cuarto Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

e GOBIERKO MURICIPAL 2024 < 3627w

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Redes de apoyo fortalecidas.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario:

E4 Atencion a la Mujer

_ Unidad responsable: DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER _
Nombre del indicador: Porcentaje de mujeres que participan activamente en redes de apoyo Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ¢qué mide el indicador? El impacto del programa en el fortalecimiento de las redes sociales y el empoderamiento de las mujeres Dimensién del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Porcentaje de participacién en redes T D rﬁﬁuﬂ“ﬂm_ DIRECCION DE ATENCION A LA MUJER
Numerador Nimero de mujeres que participan activamente en redes de apoyo: Cantidad de mujeres que asisten regularmente a reuniones,
(Variable 1) participan en actividades y contribuyen a las redes de apoyo.
Método de célculo o Férmula del Indicador: (Numero de mujeres que participan activamente en redes de apoyo / Poblacién femenina objetivo) x 100
Denominador Nimero de mujeres que participan activamente en redes de apoyo: Cantidad de mujeres que asisten regularmente a reuniones,
(variable 2) participan en actividades y contribuyen a las redes de apoyo.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitacoras / Tarjetas informativas _
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Se alinea dir con el Requiere de datos que pueden obtenerse a . ik R Proporciona una medida cuantitativa de la
El indicador es claro y facil de entender. de "Redes de apoyo fortalecidas”, través de registros de asistencia a Puede ser-medido de forma . Es ) pora evaluar el participacién de las mujeres en estas redes
del delas CREMAA 2 s S 3 65 través de los registros administrativos y las |alcance y la efectividad de las estrategias =
midiendo el alcance y la participacién de apar y encuesies ailas partiisartes de fortaleckmiento de redes de i y permite comparar el desempefio del
las mujeres en estas redes. bases de datos de las redes de apoyo. PRCIC : vo- programa a lo largo del tiempo.
Valor Afo Periodicidad: Mensual
Linea base
2 2023 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 2 Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacién de servicio |\
Realizada " 50% 1 que lo establecido en este nivel es bajo demanda




Programarion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta lad:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 2
Programada (Variable 2) 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 2
Realizado (Variable 1) 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Realizado (Variable 2) 0 ) 0 0 0 1 0 0 0 1
Parémetros de semaforizacién l Critico Meyore i:-u_w“he* L En riesgo I Aceptable gﬂ_ﬂn_a“ﬂt En riesgo m Critico ( wﬁ:ﬂ.v_“-:_ow_“.n»_“ n__M_...surﬁag 7 l
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Re: Narrativo Unidad de medida Meta A
gt it Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 2 informes Progr. 1 1 2
semestrales de
vinculacién Informes
interinstitucional . fl /, : &
.,,
Explicaciones y causas de las al de la pi N \
0

<\
Eduardo nu!»n_..u,n__—/w?m_d
Director dé la Unidad a,m,w_m:mmnaz

. (Revisé) 4//\
N\ N\

A2 DAD BE PLANEACIGH
g3 SN PEDRO CHOLULA
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n—._—c—lc; Ficha Técnica del Programa presupuestario

s GOBIERNO MUNICIPAL 2024 < 2027 womssmmse

1. Diagnostico del Pr presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del e San Pedro Cholula

_ ‘ o s , 2025

BIENESTAR SOCIAL
E-5

SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD, DIRECCION DE
ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes y definicion del problema

El bienestar social en el municipio de San Pedro Cholula, como en muchas otras localidades mexicanas, se encuentra influenciado por factores socioeconémicos, culturales y demogréficos que generan diversas problematicas. Entre las
principales se encuentran:

- Desigualdad social: Discrepancias en el acceso a servicios basicos, oportunidades educativas y laborales, y calidad de vida entre diferentes grupos poblacionales.

- Pobreza: Altos indices de pobreza, tanto monetaria como multidimensional, que afectan a una parte significativa de la poblacién, limitando sus oportunidades de desarrollo.

- Vulnerabilidad social: Existencia de grupos poblacionales en situacién de vulnerabilidad como adultos mayores, nifios, nifias, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad y migrantes, que requieren de atencién prioritaria. /y
- Desempleo y subempleo: Elevadas tasas de desempleo y subempleo, lo que limita los ingresos de las familias y dificulta su acceso a una vida digna.

- Falta de acceso a servicios bésicos: Deficiencias en el acceso a servicios de salud, educacion, vivienda y seguridad social, lo que afecta la calidad de vida de la poblacién.

Justificacion del Pp

El programa de Bienestar Social es fundamental para abordar las carencias sociales y econémicas que enfrenta la poblacién. La implementacién de politicas publicas orientadas a mejorar la calidad de vida es esencial para garantizar
los derechos fundamentales y promover la inclusién social. Este programa busca no solo atender las necesidades inmediatas, sino también fomentar el desarrollo sostenible y la cohesion social.

Estado actual del problema

Actualmente, el municipio presenta un panorama preocupante en términos de bienestar social. Las encuestas recientes indican que un alto porcentaje de la poblacién reporta carencias en acceso a servicios basicos, empleo formal y
seguridad social. La violencia y la inseguridad también son factores que agravan esta situacién, afectando especialmente a grupos vulnerables como mujeres y nifios.

Evolucion del problema

En los Gltimos afios, ha habido esfuerzos por parte del gobierno municipal para implementar programas sociales; Sin embargo, estos han sido insuficientes para revertir las condiciones adversas. A pesar del aumento en el presupuesto
destinado al bienestar social, los resultados han sido limitados debido a la falta de coordinacién interinstitucional y la escasa participacién comunitaria en el disefio e implementacién de estos programas.

Experiencias de atencién

Durante los Gltimos cinco afios, se han implementado diversas iniciativas para mejorar el bienestar social, como programas alimentarios y talleres comunitarios. Sin embargo, muchos de estos esfuerzos se han enfrentado a retos
significativos, como la falta de recursos adecuados y una evaluacién deficiente del impacto. Las organizaciones civiles también han jugado un papel importante, pero su capacidad ha sido limitada por la falta de financiamiento y apoyo
institucional.




1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicion de fuentes de informacion.

Metodologia para identificacién de la poblacién objetivo.

La identificacién de la poblacién objetivo se llevara a cabo mediante un enfoque mixto que combina métodos cuantitativos y cualitativos:

- Encuestas domiciliarias: Se realizaran encuestas estructuradas para recoger datos sobre las con nes socioecondmicas, necesidades bésicas insatisfechas y percepcidn sobre servicios publicos.
- Anélisis documental: Se revisaran informes estadisticos del INEGI, asi como documentos del gobierno municipal sobre programas existentes y sus resultados.

- Reuniones comunitarias: Se organizaran foros con lideres comunitarios y organizaciones locales para recoger informacién sobre las necesidades especificas y prioridades de las comunidades.
Fuentes de informacién

- Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI): Para datos demogréficos y socioeconémicos.

- secretaria de Bienestar: Para informacién sobre programas sociales implementados.

- Organizaciones No Gubernamentales (ONGs): Que trabajen en el mbito del bienestar social para obtener perspectivas sobre los retos enfrentados por la poblacién.

Definiciéon y cuantificacién de los conceptos poblacionales del Pp

uantificacion: 138,433 habitantes

Poblacién Potencial otal de habitantes del municipio.

Criterios de

i Todos los habitantes del municipio, sin distincién.
ocalizacién

Cuantificacion: Aproximadamente a 30.000 personas

ubconjunto de la poblacién potencial que presenta mayores necesidades y
ulnerabilidades.

Poblacién Objetivo

Criterios de Ingresos familiares inferiores a la linea de pobreza y carencias en acceso a servicios
ocalizacion basicos.

Se proyecta que alrededor de 5,000 personas recibiran atencién directa a través
i del programa en su primer afio de implementacién.

Cuantificacion:

Poblacién atendida
(beneficiarios)

i Subconjunto de la poblacion objetivo que se beneficia directamente am/mm
tacciones del programa. A

Criterios de i cumplimiento de los criterios de elegibilidad establecidos en el programa.
: mOnw_mnmnmo: Participacidn en las actividades del programa.
A

feeansa
- —

,
Eduardo nmuﬁm...m.wz Rivera

iJ
Director de la Unidad .@m Planeacién

SAN PEDRO CHOLULA
2024-2027



Ficha Técnica del Programa presupuestario

Entidad le del Pp: SECRETARIA DE ¥sC DIRECCION DE SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD, DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIE NTE

— Conflictos sociales y violencia. ;




Reduci Ia desigualdad econdmica y social.

Fomentar Ia participacion ciudadana y el
——— voluntariado.

M\
,
Implementar programas de transferencias monetarias Generar empleo y promover el desarrollo econdmico
*“ — condicionadas. = - local.

[ Mecanismos de Entrega de Bienes y Servicios

tectividad de los mecanismos:

Directorde la Unidad
(Revisg

SUSTENTRBLE ¥ SSTERIBLE

SAN PEDRO CHOLULA
2024-2027



Ficha Técnica del Programa presupuestario

3. Alineacion del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Ejercicio fiscal: 2025

Nombre del Progi presupuestario: BIENESTAR SOCIAL

Clave del Programa presupuestario: ES

Dependencia o Entidad resp ble del Pp: SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD, DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Objetivos con enfoque de perspectiva de
Objetivos Metas género ¢ igualdad

Nivel de objetivo de la

Meta 1.1: Erradicar la pobreza extrema para todas las personas en el
mundo.

Meta 1.2: Reducir a la mitad la proporcién de hombres, mujeres y nifios de
todas las edades que viven en la pobreza en todas sus dimensiones.

Contribuir al bienestar integral de la poblacién mediante el desarrollo e  [ops 1: Fin de la pobreza. Meta 1.3: sistemas de social paratodos. | ki al

Meta 3.4: Reducir en un tercio la mortalidad prematura por enfermedades leiestas nfegral de In poblacyn mediante ol desamolio ¢
i6n de prog que atienden las necesidades socialesy | ODS 3: Salud y bienestar. . na:w?m_v_mm P po! implementacién de programas que atienden las necesidades sociales y

i i 0: Reduccién de las desigualdades. i i Z
econémicas de los ciudadanos. 00510 Reduockin de fos desig Meta 10.2 Potenciar y promover la inclusién social, econémica y poli econtmicas de los chuctadanos

todas las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad,
raza, etnia, origen, religién o situacién econémica u otra condicién

meta 10.3 Garantizar la igualdad de oportuni y reducir la

de resultados.

Meta 1.1: Erradicar la pobreza extrema para todas las personas en el

mundo.

Meta 1.2: Reducir a la mitad la proporcién de hombres, mujeres y nifios de

todas las edades que viven en la pobreza en todas sus dimensiones.

La poblacién general disfruta de un acceso mejorado a servicios sociales |ops 1: Fin de la pobreza. Mets 1.3 ¥ sistemas de pro socal 05 para todos. . L -

y recreativos, lo que contribuye al desarrollo integral y bienestar ODS 3: Salud y bienestar. Meta 3.4: .wmn:n_« en un tercio la mortalidad ps por La : general disfruta de un acceso mejorado u.mm..sn_om won.w.m:.
0DS 10: Reduccion de las desigualdades. no transmisibles . recreativos, lo que contribuye al desarrollo integral y bienestar comunitario.

comunitario. Meta 10.2 Potenciar y promover la inclusién social, econémica y politica de

todas las personas, indepen

{ igién o situacién econdmica u otra condicién

meta 10.3 Garantizar la igualdad de oportuni y reducir la

de resultados.

al Pl

Alineacion an Muni Desarrollo

Eje 3. SAN PEDRO CHOLULA MAS JUSTO CON BIENESTAR Y EQUIDAD

el acceso equitativo a oportuni y servicios i que el bienestar integral de la poblacién de San Pedro, i el for imi de y ias que impulsen la salud, la justicia social, el empoderamiento de las mujeres, y el desarrollo pleno de la nifiez, creando
nes para una sociedad mads justa, inclusiva y solidaria, con especial atencién a los sectores en situacién de vulnerabilidad

Objetivo

mmn_‘mnmm‘ as Estrategia 1. Bienestar social, Estrategia 2. Deporte y calidad de vida, Estrategia 3. Juventud y futuro, gia 4. Medio i y futuro. ia 3.




LA.35.11 iniciati focadas en p el bienestar y combatir la pobreza, mejorando la calidad de vida de la poblacién.
LA. 3.5.1.2.Impulsar politicas sociales que fortalezcan la economia familiar y permitan el desarrollo integral de las familias en Puebla.

L.A. 3.5.1.3.Disefiar sociales que el bienestary pleno de nifias, nifios y adolescentes.
L.A. 3.5.1.4.Potenciar la Rn:eman_o? preservacién y mejoramiento de los espacios publicos comunitarios.

que el humano y fortalezcan la cohesién social en dreas comuni 5
L.A.35.16. y operar sociales i con recursos »mﬁﬁ_wm y/o .R_mlmu que mejoren las condici de vida de los cil

LA.3.5.1.7.Apoyar el llo integral an las i y politicas que valoren la interculturalidad y .o:u_mﬁ-. sus capacidades.

LA.35.1.8. alianzas con insti ivas y para p la i6n entre ciudad. y gobierno en pro del bienestar social.
L.A. 3.5.1.9.Impulsar v-o<mn8m de desarrollo rural y agronegocios vua fortalecer _u economia del sector agricola.
isefiar i que la seguridad en en situacién de pobreza y marginacién.
L.A.3.5.1.11.0frecer i y ia técnica a para optimizar la productividad nwa_unn:w:m
L.A. 3.5.1.12.Crear apoyos que itan a los p i i sus cultivos y activi riesgos ¥ su resiliencia ante cambios climéticos y de mercado
L.A. 3.5.1.13.Disefiar itarios que brinden itacién, insumos iniciales y asi ia técnica para la i ion de :cmnsu en hogares, mmn:m_um y espacios pul do la i6n de ali y
L.A. 3.5.1.14.Establecer muvun_a colaborativos de cultivo m: zonas :.&w:wu donde las comunidades puedan trabajar juntas, compartir Yy i la sficiencia ali iayla ion de ingresos.
L.A.3.5.1.15. la logicay la de de alta calidad, fortaleciendo el mercado local y los ingresos de los productores.
L.A.3.5.1.16. recursos icos y idios para la i6n de vivi dignasy das para las familias mas necesitadas.
LA.35.1.17. el uso de {t il y i ecolégicos en la construccién de vivi i el impacto i y optimi: costos a largo plazo.
L.A. 3.5.1.18.Participar activamente en acuerdos con el gobierno estatal y federal para impulsar la oferta de vivienda social accesible y de calidad.
LA.35.2.1 icil de actividad fisica y deportes dirigidos a nifias, nifios, _Qﬁ:mm. adultos mayores y vmaozwu con n Svuo_nun v.d:.nin:ao hébitos de vida saludables y _w inclusién woan_
L.A. 3.5.2.2.Rehabilitar y construir espacios deportivos y recreativos en zonas urbanas y rurales del icil su accesil y ibilidad para el uso itario (C 5: i6n de espacios publicos y deportivos)

L.A. 3.5.2.3.Disefiar actividades deportivas inclusivas y accesibles, dei y equipos iali; para izar el derecho al deporte y la calidad de vida de las personas con discapacidad.

Lineas de Accion L.A. 3.5.2.4.0rganizar torneos, carreras, y i ivas que la particij activa de la ia, for i el tejido social y la integracién comunitaria.
: ey L.A. 3.5.2.5.Implementar programas que integren at lades fisicas y recreativas con servicios de apoyo psi i il do a la red del estrés, la ansiedad y la depresién en la poblacién

LA. 3.5.2.6.Colaborar con instituciones educativas para integrar actividades deportivas y recreativas en los planes de estudio, do el fisicoy i de nifias, nifios y adolescentes.
LA.35.2.7. i cursos y certificaci en deportivo, nutricién y uaam:ﬁ auxilios para y d locales, la calidad y i de las actividades deportivas.
L.A. 3.5.2.8.Crear convenios con empresas y asociaciones civiles para financiar y p! i deportivas y r i asi como de io para jévenes talentos en disciplinas deportivas locales.
L.A. 3.5.3.1.Establecer programas de becas, talleres de *o_.auo_os técnica, y cursos de :mu___aunmm digitales que preparen a las y los jévenes para el mercado laboral actual y futuro (Compromiso 6: Becas a jévenes universitarios)
L.A. 3.5.3.2.Disefiar programas de apoyo para jévenes emp i fas y espacios de coworking, para impulsar ideas innovadoras y negocios locales.
L.A. 3.5.3.3.Establecer consejos juveniles st_n_vn_mm n:n permitan a las y los jévenes expresar sus inquietudes, proponer soluciones y participar en el disefio de politicas publicas
LA.353.4. de servicio que invol a _um des en nm impacto social, ambiental y comunitario.
L.A. 3.5.3.5.Disefiar prog! ificos para jévenes il y con di: i oen de inacién, que incluyan acceso a educacién, empleo y actividades recreativas
L.A. 3.5.3.6.Impulsar la creacién de i iva para jévenes universitarios (Ct iso 2: Campus )
L.A. 3.5.3.7.Gestionar recursos, becas o apoyos para jévenes estudiantes de cm_oa recursos.
LA.354.1 itarios de iény l6gica en zonas urbanas y rurales, priorizando especies nativas para garantizar la sostenibilidad y proteccién de los ecosistemas locales.
L.A.3.5.4.2.D ivas y op para p! la i6n de residuos en origen, el reciclaje, el compostaje de orgénicos y la reduccién de desechos en hogares, comercios y comunidades.
L.A. 3.5.4.3.Implementar acciones de limpieza, monitoreo de calidad am_ agua y control de %Sui»m contaminantes en rios, canales y otras fuentes hidricas, asegurando su conservacién y di i parael y uso bl
L.A. 3.5.4.4.Disefar talleres, it y eventos i que la l6gica, el cuidado del medio i y la adopcién de précticas i entre nifios, jévenes y adultos.
LA.3545. i para la i i6n de paneles solares, calentadores solares y sistemas de eficiencia n:mama_nm en hogares, negocios e instituciones publicas del mu
L.A. 3.5.4.6.Desarrollar jornadas gratuitas o de bajo costo para la i iony i6n de animales de al control i Yy _u prevencién de n:?qaoawamm zoonéticas
LA.3547. de iény ibilizacién sobre el cuidado, alimentacién, salud y necesidades de los animales, i di y el respeto hacia Smwm las especies.
L.A. 3.5.4.8.Desarrollar jornadas gratuitas o % bajo costo para la esterilizacién y vacunacién de animales de contribuy al control i yla i6n de
L.A. 3.5.4.9.Crear y fortalecer brigadas municipales para rescatar animales abandonados, brindarles atencién médica y fomentar su ilitacion y i It redes de colab: i6n con refugios y
L.A.3.5.4.10. y supel i que i el maltrato animal, ademas de establecer sistemas de denuncia ciudadana para la proteccién efectiva de los animales en el municipio.

L.A. 3.5.4.11.Impulsar la creacién y equipamiento del consultorio municipal para atencién de animales (Compromiso 14: Consultorio de bienestar animal gratuito)

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

EJE 1. HUMANISMO CON BIENESTAR

BIENESTAR, DEPORTE Y JUVENTUD, GRUPOS VULNERABLES,

Ogaa ivo 1.1.1 Impulsar el bienestar integral de la poblacién con bioética social y humanismo mexicano. 1.5.1 Incrementar la actividad fisica, el deporte y la pa acién comunitaria. 1.6.1 Contribuir al desarrollo humano de personas en estado de vulnerabilidad.

Estrate gias 1.1.1.1 Impulso de programas de desarrollo social para el bienestar integral. 1.5.1.1 Mejoramiento de la infraestructura en espacios deportivos pblicos. 1.6.1.1 Fortalecimiento de la asistencia social integral a poblacién con alguna situacién de vulnerabilidad.

s basicos con identidad poblana. 1.1.1.1.2 Impulsar acciones con la participacion comunitaria orientadas a mejorar su entorno. 1. 1. rrm I la sinergia con izaci de la sociedad civil y comunidades locales. 1.1.1.1.4 Impulsar mecanismos de
iudadana que fortalezcan las politicas publicas sociales. 1.1.1.1.5 Mejorar la calidad, espacios y servicios bésicos de la vivienda. 1.1.1.1.6 Fortalecer los mecanismos de acceso a =:o.tr:u alimentacién. 1.1.1.1.7 Impulsar acciones de regularizacién y certeza juridica en materia de vivienda. 1.1.1.1.8 Incentivar
Lineas de Accion la adopcién de mejores précticas para el desarrollo social. 1.5.1.2.1 Impulsar i i un impacto positivo en su salud. 1.5.1.2.2 Promover &l nnm?.ﬁ entre las nifias, nifios y-adolescentes para fortalecer su nﬁu:o__ ?A*cmv qu‘E el acceso a alimentos
nutritivos, inocuos y de calidad. 1.6.1.1.2 Garantizar la proteccion, acceso a la just ios de atencién médica y rehabilitacién. 1.6.1.. uh _..su:_mm_. eldesarrollo humano _Bonar 1.6.1.1.5 Propiciar el equipamientg, M«cwn_o a _om cént .n:n_a_.. 1.6.1.16
Impulsar la cercania de los servicios y apoyos asistenciales a la poblacién en condi

Indicadores Porcentaje de la poblacién en situacién de pobreza. Espacios de alojamiento de asistencia social, Espacios deportivos y dreas para el desarrollojuve el estado.

Eduardo(Capi

Director de la‘Unidad de

SAN PEDRO CHOLULR
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

San Pedro Cholula

2025

BIENESTAR SOCIAL

E-5

SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD, DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contribuir al bienestar integral de la poblacién mediante el desarrollo e
implementacién de programas que atienden las necesidades sociales y
econdmicas de los ciudadanos.

Indicadores
(Nombre del indicador y
método de cilculo)

Tasa de participacion en programas
sociales

Medios de Verificacion

Informes generados por el departamento
encargado que documentan las acciones
realizadas en el marco del acceso a
servicios sociales. Resultados de encuestas
anuales sobre satisfaccién ciudadana
realizadas por la Direccién de
Comunicacién Social. Registros
administrativos del drea encargada que
documentan cuantas personas han
accedido a los servicios recreativos
ofrecidos.

Que las politicas publicas a nivel federal y estatal
continden apoyando las acciones locales, que la economia
local se mantenga estable o en crecimiento. Los criterios
de elegibilidad para los programas sociales son claros y se
aplican de manera consistente.

La poblacion general disfruta de un acceso mejorado a servicios moowm..mm. y

PROPOSITO recreativos, lo que contribuye al d llo integral y bi

10.

Porcentaje de la poblacién con acceso a
servicios basicos

Censos de poblacién y vivienda, encuestas
de hogares, registros de servicios publicos.

Que las inversiones en infraestructura continden, que no
ocurran desastres naturales que afecten la infraestructura
basica.

Pobreza y vulnerabilidad atendidas.

Tasa de reduccién de la pobreza.

Datos del CONEVAL, encuestas de hogares

Las condiciones econémicas en la regién mejoran y se
generan mas empleos. Que las politicas de combate a la
pobreza se mantengan y refuercen.

Sostenibilidad ambiental fomentada.

COMPONENTES

Pornetaje de programas de educacién
ambiental implementados.

Reportes de actividades de educacién
ambiental.

La comunidad muestra interés y participacién en
iniciativas ambientales.

Que existan programas de reciclaje efectivos y la
participacion ciudadana.

Tejido social fortalecido.

Porcentaje de actividades comunitarias
realizadas.

Actas de reuniones y reportes de
actividades comunitarias.

Existen recursos humanos y materiales suficientes para
organizar actividades comunitarias.

Capacidades desarrolladas.

Porcentaje de participantes que completan
programas de capacitacion.

Registros de asistencia y certificados de
finalizacién de programas

Los programas de capacitacién son relevantes y accesibles
para la poblacién objetivo.

ACTIVIDADES

Informes de entrega de apoyos, padrones

Que los beneficiarios continiien cumpliendo con los

(COMPONENTE 1)

Realizar 4 infor: ntrega de a iales NO APLICA 3 3 3 v )
! g1es de enties POYOS 50¢ de beneficiarios, registros de asistencia requisitos establecidos. =

infores de:stencon, fegidias 0 Que los recursos financieros sean suficientes para cubrir A

Ejecutar 4 informes de atencién a necesidades basicas NO APLICA solicitudes y resolucién, encuestas de ! p

5 3 las necesidades.

satisfaccién

saliza 12 Tnformes de educaibn ambiental NO APLICA _:3~3m.m de talleres y nm.u.mn_ﬁmn_ozmm. D:.m ]m poblacién mmﬁm._m_am-mmmmm en participar en las
evaluaciones de los participantes actividades de educacién ambiental.

Ejecutar 12 informes de programas de reciclaje NO APLICA Registros de cantidad de materiales Que existan centros de acopio y empresas que procesen

reciclados, encuestas a participantes

los materiales reciclados.




o Informes de seguimiento, fotografi . .
ALTIVIDADES 2.3 |Implementar 4 seguimientos a huertos comunitarios NO APLICA mm,c::_ e y ._mm de Que haya dispon ad de agua y tierra para los huertos.
(COMPONENTE 2) los huertos, registros de produccién
5 2 Registros de arboles plantados, fotografias [Que las condiciones climaticas sean favorables para la
. fi f NO APLICA i § :
2.4 |Elaborar 1 informe mensual de campafias de reforestacién (o] delas Sreasreforasiadas supervivencia de los drboles.
P " < Registros de recoleccion y disposicion de  |Que exista un sistema eficiente de recoleccién y
i uo: NO APLICA > . s e -
2.5 |Generar 12 informes de manejo de residuos residuos, encuestas a la poblacién disposicién de residuos.
31 NO APLICA Informes de eventos, registros de Que existan espacios adecuados para realizar las
Realizar 12 informes de actividades culturales comunitarias asistencia, encuestas de satisfaccion actividades culturales.
3 Informes de eventos, registr < 3 2
3.2 |Ejecutar 12 informes de eventos deportivos NO APLICA e [Egistros m_m 2 Que haya instalaciones deportivas en buen estado.
participantes, encuestas de satisfacciéon
: Informes de reuniones, actas de | Informes de reuniones, actas de las reuniones,
ACTIVIDADES 3.3 |Implementar 12 seguimientos a grupos vecinales NO APLICA 5 X e . :_ e L IS0
(COMPONENTE 3) reuniones, encuestas a vecinos a vecinos
3 L Informes de actividades, registros de Que haya recursos suficientes para la organizacién de las
3.4 |Elaborar 12 informes de programas recreativos foArLCH participantes, encuestas de satisfaccion actividades recreativas.
Informes de actividades de integracién, " - b
3.5 |Generar 12 informes de integracién social NO APLICA registros de participantes m:ncwﬂmm de Qe _n.vm n;mﬁm_:mu. EropoS mo..u_m_mm i s
% i g participar en actividades conjuntas.
satisfaccién
e 5 & Inf de gistros de participantes, [Que los particij estén ir dos en d llar sus
4.1 |F 12 ge gdo fkoanc, NOAFLCA evaluaciones de los talleres habilidades.
: z o . Informes de cursos, registros de participantes, |Que existan oportunidades de empleo para los participantes
4.2 |Ejecutar 4 informes de capacitacién para el trabajo NO APLICA oncuestas de mmzwmm_‘owmo: capacitados. peos P P
Informes de seguimiento, registros de Que los participantes cuenten con los recursos necesarios para
ACTIVIDADES Impl sequi NO APLICA < . < 7 4 :
(COMPONENTE 4) % 12259 aped asistencia, evaluaciones de los programas ~|continuar sus estudios.
Informes de cursos, registros de Que los participantes estén dispuestos a asumir roles de
i i i li NO APLICA o= . > p
4.4 |Elaborar 12 informes de formacion de liderazgos participantes, evaluaciones de los cursos liderazgo en la comunidad.
i 7, Inf de actividad Qi de Que existan recursos sufici para la impl tacion de las
4.5 |Generar 12 informes de desarrollo de habilidades. NO APLICA participantes, evaluaciones de iades | sctvidaags:
Aprobado: Modificado: eve : Ejercido
Costo Total del Programa $39.795216,83 $35.721.300,52 $32.655.959,31 $ 29.046.555,45
Especificar: Especificar: Especificar: Especificar:
1.1 Recursos Fiscales; Otro 1.5 Recursos Federales; FISM
Aportaciones Aportaciones
Monto Especifico (de la Fuente $3.288.083,71 $32.433.216,81 s } s )
de Financiamiento)
sificacion Funcional y Programatica
Cla acion Administra 1
Finalidad Funcion Subfuncién Programa presupuestario
3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL 3 ./)r' & 45 AN
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO 2 Desarrollo Social 2.7 OTRO D,mcz.u.Om, “ b 271 OTROS ASUNTOS
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL S LES o7 sl S 80—.$me

3.1.1.1.0 Gobierno Municipal

SEGRETARE DF BIEMESTAR
SUSTENTRBLE ¥ SOSTEMIR ¥

SAN PEDRO CHOLUL
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

1

ion de prog que las idad iales y icas de los ciudad

Resumen Narrativo de la MIR: | Contribuir al bi integral de la poblacié di el desarrollo e i

Datos de tdentificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: BIENESTAR SOCIAL
Tl .““ SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD, DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE
Datos de Identificacion del indicador
Nombre del indicador: | Tasa de participacién en programas sociales Tipo de indicador: Estratégicos
g
Descripcién ¢qué mide el indicador? | El impacto del programa de bienestar social Dimensién del indicador: Eficacia
SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE
Unidad de medida: | Porcentaje de participacién Unidad Responsable del indicador de FIN: | BIENESTAR SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD,
DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE
. o Numero de beneficiarios de programas sociales
Método de calculo o Férmula del o . . ]
. F ritmo.
Yodicadoes || de ios de progi sociales / P total) x 100 Algo -
(Variable 2) total
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informe anual de gobierno, Informe de la evaluacién de desempefio _
Denominador (Variable 2) del Sistema de i6n para el imiento a la P i6ny i6n del Desarrollo, SPED. / INEGI, CONEVAL _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
= del indicador
X X X X X X
El IDHM proporciona una visién general del
El IDHM es un indicador ampliamente desarrollo humano, pero no captura todas
utilizado y reconocido a nivel internacional " El IDHM se calcula periédicamente y El IDHM se calcula periédicamente y las dimensiones del bienestar. Es
Justificacién del cumplimiento de las La férmula es clara y concisa, y los componentes del indice para medir el desarrollo humano. Es El cdlculo del IDHM requiere. de datos existen bases de datos disponibles para existen bases de datos disponibles para importante complementarlo con otros
g / % . . 2 N relativamente féciles de obtener, como los e, $ % S5 A i ;v 0 g &
caracteristicas CREMAA (salud, educacién e ingreso) son facilmente comprensibles. relevante para evaluar el impacto del proporcionados por el CONEVAL y el INEGI realizar el seguimiento de su evolucién en | realizar el o de su en es mas para evaluar el
programa de bienestar social en la mejora " |el tiempo. el tiempo. impacto del programa en dreas como la
de las condiciones de vida de la poblacién. igualdad, la participacion social y la
sostenibilidad ambiental. &

Periodicidad: Anual
Linea base
1 2024 Sentido del indicad Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 It : a‘)”.n_..”“.u istracién) Observaciones y/o comentarios
Pi mada 100% 1 Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser
rogral
prestacién de servicio y que lo establecido en este nivel es bajo demanda
Realizada 100% 1




Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas [ Dl
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 1 4
Programada (Variable 2) 1 1
Realizado (Variable 1) 1 |
Realizado (Variable 2) 1 1
it SR
Parédmetros de semaforizacion Critico L) _Q.N_oﬂv“s: En riesgo Aceptable !!”_-u“._e*unr En riesgo Critico (Reditdo eone -__M_1 = 2
Explicaciones y causas de las de la progr /.x.
N\

\
Eduardo nmu/mamzmnz Rivera
Director de la C:Emﬁmmv_m:mmna:

\

(Revisd) _»

SAN PEDRO CHOLULA

2024-2027



Nombre del Municipio:

' CHOLULA
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Cuarto Trimestre

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Datos de Ider

La poblacién general disfruta de un acceso mejorado a servicios sociales y recreativos, lo que contribuye al desarrollo it |y bi

Programa Institucional

BIENESTAR SOCIAL

D d o Entidad

SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD, DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Nombre del indicador: | Porcentaje de la poblacién con acceso a servicios basicos

Tipo de indicador:

Estratégicos

D p ¢qué mide el ind ?

El grado en que la poblacién tiene acceso a servicios esenciales

Dimensién del indicador:

Eficacia

o SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE
Unidad de medida: | Porcentaje de acceso Unidad Responsable del Indicadorde | o -\ 7\ SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD,
PROPOSITO:
*| DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE
Numerador Nimero de personas con acceso a todos los servicios basicos: Corresponde al nimero de habitantes que cuentan con acceso a un conjunto
Método de célculo o Férmula del | Porcentaje de poblacién con acceso a servicios basicos = [(Numero de personas con oriss | (Variable 1) definido de servicios basicos
Indicador: | acceso a todos los servicios bésicos) / (Poblacién total)] * 100
(Variable 2) total: el total de del
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Censos de poblacién y vivienda, Encuestas de hogares, Registros administrativos de servicios publicos
Denominador (Variable 2) Censos de y vivienda, Estimaci d [_
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal &m
C del indicador
b3 X X X X X

Justificacién del cumplimiento de las

La férmula es clara y sencilla de interpretar.

El indicador es altamente relevante para
medir el progreso hacia el objetivo de

Los datos necesarios para calcular el
indicador suelen estar disponibles en

El indicador puede ser monitoreado de

Elindicador es adecuado para medir el

Si bien el indicador es importante, no
captura la calidad de los servicios ni la

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

s it < oA o rogreso hacia el objetivo del programa 2 <
mejorar el acceso a servicios basicos, que | fuentes oficiales como los censos ylas manera periédica utilizando los datos de prog ) prog . Y equidad en el acceso. Es necesario
caracteristicas CREMAA e o puede ser comparado con datos a nivel 2
esun del de hogares. los censos y las encuestas. . complementarlo con otros indicadores
: : nacional o estatal. il
bienestar social. para obtener una visién més completa.
Valor Afio Periodicidad: Semestral
Linea base
161 2023

Ascendente

Acumulada
Ejercicio fiscal: 2027 (metasda e N..._. ministracién) Observaciones y/o comentarios
N
Lakecii L] 100% 161
Realizada 98% 158




Programacién de Metas subanuales

2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas P )
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 12 12 16 12 12 16 12 12 17 12 12 16 161
Programada (Variable 2) 12 12 16 12 12 16 12 12 17 12 12 16 161
Realizado (Variable 1) 12 12 16 12 12 16 12 12 17 12 12 16 161
Realizado (Variable 2) 12 12 16 1 11 16 9 9 17 12 12 21 158
Pardmetros de semaforizacién Critico L l:-n_wwnox< En riesgo 5 Aceptable fﬂh_”eﬂ»ﬂ* En riesgo Critico Awﬁ {izado eritre M_M_.‘ g Iy
r/
Explicaciones y causas de las ali pli delap )

=
Eduardo Capitanachi W?m\m
Director de la Unidad de Planeacién

Smi&w/&\
/\

SAN PEDRO CHoLyLs
2024-2027
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COMPONENTE 1
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Pobreza y vuinerabilidad atendidas.

Datos de identificacion del Programa Institucional

BIENESTAR SOCIAL

Programa Presupuestario:
r Unidad responsabl SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD, DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE
Nombre del indicador: Tasa de reduccién de la pobreza. Tipo de indicador: Ge: n
Descripcién ¢qué mide el indicador? El cambio enla dela que se en situacién de pobreza a lo largo del tiempo Dimensién del indicador: Eficacia
. 5 Unidad Responsable del indicador del | SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR
Unidad de medida: Porcentaje de reduccién Componente 1: | SOCIAL
us” .ﬁ_vr 1) Pobreza en el afio t-1: Proporcién de la poblacién en situacién de pobreza en el afio anterior.
Método de célculo o Férmula del Indicador: Tasa de reduccién de la pobreza = [(Pobreza en el afio t-1 - Pobreza en el afio t) / Pobreza en el afio t-1] * 100 !
Denominador ” s 5 . s
(Variable 2) Pobreza en el afio t: P dela en de pobreza en el afio actual.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Censos de pobl; y vivienda, de hogares, de progi sociales
Numerador (Variable 2) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitacoras / Tarjetas informativas
Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
o Elindicador mide la reduccién de la
Elindicador es altamente relevante para 2 o = 2
% ¢ S Los datos necesarios para calcular el El indicador es adecuado para medir el pobreza en términos generales, pero no
mecks el progreso hacka el objetig de indicador suelen estar disponibles en rogreso hacia el objetivo del programa roporciona informacién sobre la
fi del de las CREMAA |(La férmula es clara y sencilla de interpretar. reducir la pobreza, que es uno de los N P prog 4 o ¥ y m ur 5 G
- x fuentes oficiales como los censos y las puede ser comparado con datos a nivel de los del prog|
objetivos principales del programa de los censos y las encuestas. % A %
= 5 encuestas de hogares. nacional o estatal. ni sobre los factores que influyen en la
bienestar social.
reduccion de la pobreza.

Periodicidad:

Ejercicio fiscal:

Sentido del indicador:

2027

Ascendente

‘Comportamiento del indicador:

Observaciones y/o comentarios

100%

Realizada

100%




Programacion de Metas subanuales

Director de la Unidad am Emsmmnaaf! %6

Smﬁw )

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta ad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada (Variable 1) 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0 2 8

Programada (Variable 2) 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0 2 8

Realizado (Variable 1) 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0 2 8

Realizado (Variable 2) 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0 2 8

Parémetros de semaforizacién Critico Marrs e a0ty En riesgo Aceptable | wearoratioky En riesgo Critico .zn..ui__:_.mm:_”. H .__M_«_a&ﬂnam k
1er Trimest 2do Trimestre Trimestre Tri
Resumen Narrativo Unidad de medida =¥ s o el Ao Trmestre Meta d
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1. Realizar 4 informes Progr. 1 1 1 *
trimestrales de entrega de Informes

apoyos sociales Real. 1 1 1 1 4

2. Ejecutar 4 informes de Progr. 1 1 1 1 4
atencién a necesidades Informes

basicas Real. 1 ﬁ 1 1 1 4

Explicaciones y causas de las variaci al il dela pi \
\
g \
Eduardo Capitanachi Rivera &

SAN PEDRO CHOLLA
2024-2077
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COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario: BIENESTAR SOCIAL
Unidad responsable: SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD, DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE l—
Nombre del indicador: Pornetaje de de educaci i impl Tipo de indicador: Gestion
ripeién 2qué mide el indicador? El m<mqnm.m: la m_m»n,cn_o: de actividades relacionadas con la educacién ambiental, como una forma de evaluar el logro del objetivo de fomentar la Dinetision dat Iokaaoe Eficacia
5 % & Unidad Responsable del indicador del | SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE
Unidad de medida: Porcentaje de implementacién. ponente 2:|[ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE
Numerador Nuamero de de educaci i i dos: C al nimero de prog de
. " " B =[(NG ; (Variable 1) que se han llevado a cabo de acuerdo a la planificacién.
Método de célculo o Férmula del Indicador: Porcentaje de programas de edu ; o5 = [[NOmero de peogramas de ediicacion
ambiental implementados) / (Némero total de prog de 100 Denominador Nimero total de de lanifi p el ntimero total de programas de educacién
(Variable 2) ambiental que se habfan do para ser impl;
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitécoras / Tarjetas informativas 1_
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades 1_
Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Elindicador es altamente relevante para El indicador es adecuado para medir el
medir el progreso hacia el objetivo de Los datos necesarios para calcular el El indicador puede ser monitoreado de avance en la implementacién de las El indicador mide la cantidad de programas
ifi del de las CREMAA | La férmula es clara y sencilla de interpretar. fomentar la ed i i quees |ind se obti de los informes manera mensual a través de los informes ivil de ed i i y imple dos, pero no evalta la calidad
una de las actividades clave del internos del programa. de seguimiento. puede ser utilizado para realizar ajustes en |o el impacto de estos programas.
de ibili i la planificacién.
Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
Sentido del indicador: Comportamiento del indicador:
Ejercicio fiscal: 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios /
Programada 100% 41
Realizada 93% 38 {

Dty idarte



Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 3 4 3 3 4 3 3 5 3 3 4 41
Programada (Variable 2) 3 4 3 3 4 3 3 5 3 3 4 41
Realizado (Variable 1) 3 4 3 3 4 3 3 5 3 3 4 41
Realizado (Variable 2) 3 4 2 2 4 0 0 5 3 3 9 38
Parémetros de semaforizacién Critico Mayor l:--_w“a-.ox‘\ En riesgo Aceptable .._“__Nﬂ ﬁ_oxnu«i En riesgo Critico ;n:m:t__.::mm-_-_.n»_“ ﬂ” _1_:&9._0_.
1ler Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 1 ) 1 1 1 p 1 4 1 : 1 12
1. Realizar 12 _&Eamm de S—
educacién ambiental
Real. 1 4 1 1 1 0 0 1 1 1 2 n
Progr. p & : 4 1 1 1 1 1 1 ¥ b § 1 12
2. Ejecutar 12 56_.3,3 de Informes
programas de reciclaje
Real. 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 < 12
3. Implementar 4 Progr: d . 1 & 4
1tos tril |
a huertos comunitarios Real. 1 1 1 1 4
4. Elaborar 1 informe Progr, & !
anual de campafias de Informe
reforestacion Real. 1 1
Progr. 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 12
5. mm_.._maq 12 _iozzmw de informes
manejo de residuos
Real. 1 1 [ 0 1 0 0 1 & 1 3 10
Pan
N\ x
= e Las metas correspondientes a la activitlad 5.2.1, wow_:mnm durante el mes de julio, se reporta en el mes de diciembre. Las metas correspondientes a la actig m?w.v.m.—wmm%%nm durante los meses de julio y agosto, se
7 Y agf
Explicaciones y causas de las var al delap \ 4 & p e Lo\
reportan en el mes de diciembre. Las métas correspgndientes a la actividad 5.2.5, realizadas durante los meses de julio y agosto, se reportan en el 3% _n_msvmmﬁm...f 1L

\ (R

\ M| 7
mmcmao Capitanachi Rivera , Mv
Director de la Unidad'de Plarfeacién ¢ . 2
\ b o
\ >
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COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Tejido social fortalecido.

BIENESTAR SOCIAL
Unidad awvoant—n.._ SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD, DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Nombre del indicador: Porcentaje de actividades comunitarias realizadas. Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ¢qué mide el indicador? El avance en la ejecucion de actividades disefiadas para fortalecer el tejido social, como eventos culturales, deportivos y de integracion. Dimensién del indicador: Eficacia
2 k. Unidad Responsable del indicador del | DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE
Unidad de medida: Porcentaje de actividades ponente 3: | JUVENTUD
Numerador Numero de i it Cor al nimero de actividades comunitarias que se han llevado a cabo de
P ie d ivi Py i = (NG de activi o i (Variable 1) acuerdo a la planificacién.
Método de célculo o Férmula del St A > / g -
{ total de Denominador Ndmero total de : Rep el nimero total de actividades comunitarias que se habian
(Variable 2) p do para ser impli d:
Medio de verificacién de las variables
1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitécoras / Tarjetas informativas
2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades a
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
icador es altamente relevante para 2 ’ 5 Enccades bt Boectsa pare At El indicador mide la cantidad de
ol Srinrean hath sl hilatiio de Los datos necesarios para calcular el El indicador puede ser monitoreado de avance en la implementacién de las Ao voolizaciu & 1da
del delas CREMAA |La férmula es clara y sencilla de interpretar. prow = 2 3 indicador se obtienen de los informes manera mensual a través de los informes lades comunitarias y puede ser v . - ! PN m«u e
fortalecer el tejido social, que es uno de los | . S 4 5 calidad o el impacto de estas actividades
b Y internos del programa. de seguimiento. utilizado para realizar ajustes en la " = N \
objetivos principales del componente. g AR en el fortalecimiento del tejido social. N
planificacién. \
Valor Afio Periodicidad: Mensual

Linea base

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 Observaciones y/o comentarios
o
100% 60 Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacién de servicio v \
Realizada 100% 60 quelo en este nivel es bajo demanda /




Progia

1er Trimestre

2do Trimestre

on de Metas subanuales

3ro Trimestre

Metas
Feb May Jun Ago Nov Dic
Programada (Variable 1) 5 5 S 5 S 5 60
Programada (Variable 2) 5 5 5 5 S 5 60
Realizado (Variable 1) 5 5 5 5 S 5 60
Realizado (Variable 2) 9 5 5 5 5 5 60
Parédmetros de semaforizacién Critico Aceptable En riesgo n:u-u_“-snm:nb del _:&aunc..; x
(R entre lo p
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida
Feb May Jun Ago Nov Dic
1. Realizar 12 informes Progr. 1 g 1 x i 1 L
mensuales de actividades Informes
culturales comunitarias Real. 1 1 1 1 1 1 12
2. Ejecutar 12 informes Progr. 1 1 1 1 1 1 12
mensuales de eventos Informes
deportivos Real. 1 1 1 1 1 1 12
3. Implementar 12 Progr. i 1 1 1 1 1 2
seguimientos a grupos imi )
vecinales Real. 1 1 1 1 1 1 2
Progr. 1 1 1 1 1 1 12
4. Elaborar 12 53.::3 de informes
programas recreativos.
Real. 1 1 1 3 1 12
Progr. 1 ) 1 1 1 ¢ 12
..n.. om:m_‘.mq 12 _&oaamm de liiformies
integracién social
. Real. 1 1 1 ;. 12
Explicaciones y causas de las i al 6

/[Eduardo Capita
O:.Mnnmﬂ de la Unidad

SAR PEDRY CHOLL
2024-2027
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COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Capacidades desarrolladas.

Datos de Identificacion del Programa Institucional
BIENESTAR SOCIAL
—‘ Unidad m SECRETARIA DE BIENESTAR SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL, DIRECCION DE DEPORTE, DIRECCION DE JUVENTUD, DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Datos de lde cacion del Indicador

Nombre del indicador: je de que de i Tipo de indicador: Gestion

Descripcién ¢qué mide el indicador? La efectividad de los programas de capacitacién al evaluar la proporcién de partici que i iamente los cursos. Dimensién del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

H j ici N DE BIENESTAI , DIR N DI NTUD
Unidad de medida: Porcentaje de participantes ponente &: DIRECCIO R SOCIAL, DIRECCIO! E JUVENTU
7 de que el prog Corresp: al nimero de personas que finalizaron satisfactoriamente el
P je de . e dec itacién = [(NG de partici ue (Variable 1) programa de capacitacién.
Método de célculo o Férmula del : pes que 4 pac o pe! 9
el prog / (NGmero total de participantes inscritos)] * 100 Denaie
(Variable 2) Nimero total de participantes inscritos: Representa el nimero total de personas que se inscribieron en el programa.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitacoras / Tarjetas informativas _
d 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
El indicador es altamente relevante para % El indi puede ser it de El indi esad do para medir el Etindicadar mida la tass de noa.i_mﬁn_o:
medir el éxito de los programas de Losdatos nacesarios pars calcularel manera regular a través de los registros de |logro de los objetivos de los programas de de los programas, pero rio evalda el
del de las CREMAA |La férmula es clara y facil de entender. S % indicador se obtienen de los registros 2 . by e impacto del aprendizaje en el desempefio
que son para - asistencia y los certificados de capacitacién y puede ser utilizado para
. de los pi SRR, . 7 2 =5 laboral o en la vida personal de los
el desarrollo de capacidades. par - realizar ajustes en la planificacion.

participantes.

Periodicidad:

Sentido del indicador: Comportamiento del indicador:

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

100% 52 Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacion de servicio y
100% 52 que lo establecido en este nivel es bajo demanda

ibanuales

gramacion de

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta lad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada (Variable 1) 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 52 A
Programada (Variable 2) 4 4 5 4 4 5 4 4 5 2 4 5 52

Realizado (Variable 1) 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 52

Realizado (Variable 2) 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 52

Parémetros de semaforizacién Critico Mayor® f:--_u“ha* i En riesgo Aceptable Z!ao-_““_qt Eﬂa En riesgo Critico ;ncﬂ_ﬂ_wa““”oo q“_us.u_nmno—u. 5




1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida ~ Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
1. Realizar 12 informes de Progr: . - 1 - i g x S = i 1 »
talleres de desarrollo Informes
humanc Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
2. Ejecutar 4 informes de Progr. : - e 1 4
capacitacién para el Informes
trabajo Real. 1 1 1 1 4
3. Implementar 12 Progr. 1 1 1 1 5 ¢ 1 1 1 1 1 1 12
seguimientos a programas g
educativos Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ¥ 12
4. Elaborar 12 informes de
z " Informes
formacion de liderazgos
Real. 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Progr. 1 -} 1 3 z 1 : 1 1 1 1 12
5. Generar 12 informes de inforres
desarrollo de habilidades \\
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
\ \
Explicaciones y causas de las al delap 6 \ /

Eduardo Capitanachj Rivera
c:mn_"o_‘f.m la c:Emmn Planeacién \ N1

SAN PEDRO CHOLULA
2024-2027
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1. Diagnostico del Programa presupuestario

San Pedro Cholula

2025

E7 CULTURA

E7

DIRECCION DE CULTURA

1.1 Descripcion del Problema
Antecedentes y definicion del problema

San Pedro Cholula, como un municipio con un rico patrimonio cultural, enfrenta diversos retos en materia cultural. Estos incluyen:

- Escasa promocién y difusién del patrimonio cultural: A pesar de su riqueza histérica y arqueoldgica, el patrimonio cultural no es suficientemente valorado ni promovido a nivel local y nacional.

- Limitada participacién ciudadana en actividades culturales: Existe una baja participacién de la poblacién en eventos y actividades culturales, lo que limita el desarrollo de una identidad cultural sélida.
- Infraestructura cultural insu nte: Falta de espacios adecuados para la realizacién de actividades culturales, como teatros, centros culturales y museos.

- Falta de financiamiento para proyectos culturales: Los recursos destinados a la cultura son limitados, lo que dificulta el desarrollo de programas y proyectos culturales de calidad.

- Desconocimiento de las expresiones culturales locales: Existe una falta de conocimiento y valoracién de las expresiones culturales propias del municipio.

Justificacion del Pp

El programa presupuestario de Cultura busca atender estas probleméticas y fortalecer el desarrollo cultural del municipio. Su objetivo principal es promover y preservar el patrimonio cultural, fomentar la participacién ciudadana en
actividades culturales, y fortalecer la identidad cultural de San Pedro Cholula.

Estado actual del problema

Actualmente, la problemética cultural en San Pedro Cholula se manifiesta en:

- Baja afluencia a eventos culturales: Los eventos culturales organizados tienen una baja participacién de la poblacién.

- Deterioro del patrimonio cultural: Algunos elementos del patrimonio cultural se encuentran en estado de deterioro debido a la falta de mantenimiento.

- Escasa oferta de actividades culturales: La oferta de actividades culturales es limitada y no responde a las necesidades e intereses de la poblacién.

- Desconocimiento de los programas culturales existentes: Muchos ciudadanos desconocen los programas y proyectos culturales que se llevan a cabo en el municipio.

Evolucion del problema

La problematica cultural en San Pedro Cholula ha evolucionado a lo largo del tiempo, agravada por factores como el crecimiento urbano, la globalizacién y la falta de politicas culturales a largo plazo.



Experiencias de atencion

En los dltimos cinco afios se han implementado algunas acciones para atender la problemética cultural, como la organizacion de eventos culturales, la restauracion de algunos monumentos histéricos y la creacién de espacios
culturales. Sin embargo, estas acciones han sido aisladas y no han logrado un impacto significativo en la problemética de fondo.

1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicién de fuentes de informacién.

Identificacion de la poblacién objetivo
La poblacidn objetivo de este programa incluye:

- Ciudadanos de San Pedro Cholula: Toda la poblacién del municipio, sin distincién de edad, género o nivel socioeconémico.

- Artistas y creadores locales: Pintores, musicos, escritores, artesanos, etc.

- Instituciones educativas: Escuelas, universidades, centros de investigacién.

- Organizaciones de la sociedad civil: Asociaciones culturales, grupos artisticos, colectivos ciudadanos.

- Sector turistico: Hoteleros, restauranteros, guias turisticos.

Fuentes de informacién

- Para recopilar informacion relevante se utilizaran las siguientes fuentes:

- Encuestas: Se realizardn encuestas a la poblacién en general, a artistas y creadores locales, a instituciones educativas y a organizaciones de la sociedad civil para conocer sus necesidades, intereses y expectativas en - materia cultural.
- Observacion directa: Se realizaran observaciones directas de las actividades culturales existentes y de los espacios culturales.

n documental: Se revisardn documentos oficiales, estudios previos, informes de proyectos culturales y estadisticas relevantes.

- Grupos focales: Se realizarén grupos focales con diferentes segmentos de la poblacién para profundizar en la comprensién de sus necesidades y opiniones.

- Entrevistas a expertos: Se entrevistaran a expertos en materia de cultura y patrimonio para obtener una visién mas amplia de la situacién.

Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

138,433 habitantes censados en 2020

0. / Personas interesadas en actividades culturales. /Grupos

Cuantificacion:

oda la poblacién de San Pedro Cholula.

Criterios de Residentes del muni

Focalizacién vulnerables

; Cuantificacion: Alrededor de 50,000 personas.
Poblacién Objetivo ersonas que participan activamente en actividades culturales. Cittesion d i Participantes en talleres y eventos culturales. / Estudiantes de instituciones
iterios ; - S
1_. li .&o educativas que ofrezcan programas culturales. / Miembros de organizaciones
acalizacion ulturales locales.
: C @m:zanmna:" Aproximadamente 20,000 personas han sido atendidas.
: Poblacién atendida ) WRNT| Vv _ T T N e OO i
i (beneficiarios) ersonas han sido atengides Iipos afios a través de programas culturales. Critekios de Beneficiarios de programas de formacion artistica. / Asistentes a eventos culturales }
y b \ oqﬂ.a(&wmw@? } municipio. / Comunidades que han recibido apoyo directo en
:Focalizacién 3 T
- | . &9 & %,

mwaﬂw.,, B¢ TURISMO,

CULTURR ¥ DESARBOLLG

O D BE PLANEACIGH

SAK PEDRO CHOLULR SAN PEDRO CHOLULA
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Recuperar y fortalecer la identidad cultural del municipio.
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3. Alineacién del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacién Estratégica

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: E7 CULTURA
Clave del Programa presupuestario: E7
Dependencia o Entidad responsable del Pp: DIRECCION DE CULTURA

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030 ) :
Objetivos con enfoque de perspectiva de

Objetivos Metas género e igualdad

Nivel de objetivo de la MIR

Meta 11.4: De aqui a 2030, fortalecer los esfuerzos para proteger y
salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo, tanto tangible
como intangible.

Meta 11.5: Aumentar significativamente para 2030 el nimero de ciudades y
Contribuir al fomento de la identidad cultural y el patrimonio histérico mi que han adoptado y puesto en marcha politicas y
del municipio mediante la promocién y difusién de actividades culturales |11: Ciudades y comunidades sostenibles. planes inkegrados para promover ta inchusidn, (it fos reciirsos de

= g . E manera eficiente y mitigar y adaptarse al cambio climtico.
que involucren a la comunidad y fortalezcan su cohesién social. Meta 11.b: Apoyar a los paises menos adelantados, incluidos los pequefios

Estados insulares en desarrollo, en la construccién de edificios

i i y i y mejorar los servicios basicos en
los asentamientos humanos, y apoyar sus esfuerzos en planificacién y
gestion de asentamientos humanos integrales.

Meta 11.4: De aqui a 2030, fortalecer los esfuerzos para proteger y
salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo, tanto tangible
como intangible.

Meta 11.5: Aumentar significativamente para 2030 el nimero de ciudades y
La comunidad cholulteca participa en actividades culturales y artisticas asentamientos humanos que han adoptado y puesto en marcha politicas y

Propdsito que fortalecen su identidad y cohesién social, enriqueciendo la vida 11: Ciudades y comunidades sostenibles. M“”MM.ummqhmﬂﬂmﬂwquﬂw.ﬁuMw.ﬂc.ﬂ_wﬂ__m_wﬂncaom de
cultural del munici Meta 11.b: Apoyar a los paises menos adelantados, incluidos los pequefios
Estados insulares en desarrollo, en la construccién de edificios
ecolégicamente racionales y sostenibles y mejorar los servicios basicos en
los asentamientos humanos, y apoyar sus esfuerzos en planificacién y
gestién de asentamientos humanos integrales.

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 2. SAN PEDRO CHOLULA MAS PROSPERO Y CON CRECIMIENTO ECONOMICO

Promover el desarrollo econémico sostenible de San Pedro Cholula mediante el fortalecimiento de sectores productivos, el turismo cultural, el apoyo a emprendedores e inversiones responsables, para mejorar la calidad de vida, reducir desigualdades y consolidar al
mu io como un referente regional de prosperidad.

Objetivo

Est rategias Estrategia 3. Fomento a la Cultura y patrimonio milenario.




Implementar acciones de mediacién artistica y cultural para fortalecer las identidades, la pertenencia y la participacién ciudadana, contribuyendo a la reduccién de la violencia y la reconstruccién del tejido social.

Fortalecer la inclusién de comunidades indi| fre icana: jjeres, jovenes y personas con discapacidad en el sector turistico creando oportunidades laborales en el mismo y oportunidades de participacién en la creacién de productos.
Promover el acercamiento de la poblacién a la literatura, la historia, la cultura, el arte y la academia, fortaleciendo estrategias de mediacién en temas de lectura y formacién de lectores a través de diversos medios.

Diversificacién y mejora de la oferta turistica a través del desarrollo del turismo rural y comunitario.

Desarrollar acciones de inclusién social para acercar a la poblacién a la diversidad de oferta cultural del municipio.

Dar seguimiento a certificaciones y distintivos de calidad turistica.

Promover la diversificacién y uso de espacios culturales para la promocién, difusién y acceso a manif
Talleres de sensibilizacién sobre turismo inclusivo, igualdad de género y trato intercultural.
Fortalecer el uso de herramientas digitales para la difusién y acercamiento de la poblacién al patrimonio cultural

y i3 Programas de educacion ambiental para turistas y prestadores de servicios turisticos.

Lineas de Accion . Acercar a la poblacién infantil y juvenil a las diversas sreas de actuacién cultural a través de actividades orientadas a la creacién de nuevos publicos.

Estrategias para la conservacién del patrimonio cultural y natural.

de colaboracién y/o alianzas con instituciones publicas o privadas para el fortalecimiento, difusion y desarrollo de practicas culturales.

Fortalec de la infi uctura turistica (Rehabilitacién y mantenimiento de atractivos turisticos, sefialética, médulos de informacién, uso de energias limpias y manejo de residuos sélidos).
Contribuir a la recuperacién econémica de la ciudad a través de mecanismos de gestién cultural y artisticos

LA.2.3.3.16. Construir modelos de gestién que reconozcan la diversidad de manifestaciones culturales para la toma de decisiones e implementacién de politicas publicas.

LA.2.3.3.17. Apoyar la economia creativa a partir de la generacién de productos cul les de las dift presi artisticas.

LA.23.3.18. Colaborar con la sociedad para la planeacién, organizacién, gestién, promocion y ejecucién de eventos y actos culturales que refuercen las tradiciones itidas generacional

LA.2.3.3.19. Gestionar recursos para mantener, preservar, fomentar y difundir las tradiciones locales que refuerzan las creencias e identidad local.

L.A. 2.3.3.20. ades que refuercen el sentido de pertenencia y orgullo por las tradiciones locales, involucrando a todas las generaciones en la celebracién de las fiestas patronales.

o I 1

iones artisticas y

prog

Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo

Eje EJE 1. HUMANISMO CON BIENESTAR

Tematica ARTE Y CULTURA

Objetivo 1.4.1 Garantizar el acceso inclusivo a los derechos culturales en el estado.

Estrategias 1.4.1.1 Fomento a las artes y al patrimonio tangible, intangible y comu

N\

gobierno. 1.4.1.1.4 Impulsar programas y proyectos que promuevan la riqueza cultural y humanista de la entidad. 1.4.1.1.5 Promocionar los espacios culturales y circuitos itinerantes para la inclusién y la cohesién social.
1.4.1.1.6 Promover la investigacién, conservacién, fomento y promocién del acervo cultural del Estado. 1.4.1.1.7 Posicionar a las y los artesanos como referentes culturales a nivel local, estatal, nacional e internacional. 1.4.1.1.8 Preservar el patrimonio cultural material
e inmaterial de la entidad. 1.4.1.1.9 Fomentar la cultura y arte digital con el uso de herramientas tecnolégicas. —

Lineas de Accion

1.4.1.1.1 Promover las manifestaciones artisticas y culturales con especial atencién a los grupos vulnerables. 1.4.1.1.2 F la lectura y desarrollo editorial con inclusién social. 1.4.1.1.3 Fortalecer los esquemas de bienes y servicios culturales en los tres érdenes amﬁ A

—

dicadores [ndice de acceso a los derechos culturales.

SECRETARIR BF TURISMG,
CULTURR ¥ DESARROLLO
~ ECONGAuCO
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CHOLULA Ficha Técnica del Programa presupuestario

i GOBIERNO MURICIPAL 2024 - 2627w

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)
i : : L San Pedro Cholula
2025
E7 CULTURA
E7
DIRECCION DE CULTURA

Indicadores
Resumen Narrativo (Objetivos) (Nombre del indicador y Medios de Verificacién
método de célculo)

Supuestos

Contribuir al fomento de la identidad cultural y el patrimonio histérico del municipio . z Encuestas de percepcién ciudadana, andlisis 2 . : : :
mediante la promocién y difusion de actividades culturales que involucren a la Porcentaje aw la v.o_u_mna: qUe IBconoco)y de contenido en redes sociales, participacion Existencia de programas educativos sobre el patrimonio
2 A valora el patrimonio cultural local cultural.
comunidad y fortalezcan su cohesién social. en eventos culturales.
La d cholulfs ipa en actividades culturales y artisticas que = o i R ST 2 57
2 e % STt P = £ ey - P je de particip delap en |[Reg de a 5 b 3 2
PROPOSITO “..:.._:_ﬂvmo. su y cC social, enrig la vida cultural del actividades culturales de participacién ciudadana. de una oferta cultural diversa y atractiva.
Event Jtural CoROd06 Porcentaje de asistencia a eventos culturales | Registros de asistencia, encuestas de Promocién efectiva de los eventos a través de diversos
ventos Ciliurales promovicos. en relacién con la poblacion satisfaccion. canales.
Porcentaje de artistas locales que participan en |Listas de particip en eventos, prog 3
Artes locales fomentadas. eventos org dos por el prog demane Existencia de una red de artistas locales activa y organizada. \,
COMPONENTES g /
i " Porcentaje de la poblacién que conoce y valora i P " Existencia de programas educativos sobre el patrimonio RN
Patrimonio cultural conservado. el patrimonio cultural Grupos focales, registros administrativos ctiral: /V,
\ N
VAN
\ N
5 P je de participantes en tall , CUrsos i ~__ |Disponibilidad de recursos humanos capacitados para ::voM/
Educacién y sensibilizacion cultural brindadas. y programas educativ Listas de participantes, de los prog
N
Informes detallados de cada festival, Existencia de un formato estandarizado para los informes,
Realizar 12 informes de festivales artisticos y cultural NO APLICA incluyendo asistencia, impacto en la personal capacitado para recopilar datos, y un sistema de
comunidad, gastos, etc. gestion de informacion accesible.
5 Inf detallados de cada p i6 : Bl
Ejecutar 12 informes de presentaciones escénicas NO APLICA incluyendo el ntimero de asi Efias der| = I la e U (osneafio O AV I e Al
la prensa, encuestas de satisfaccion. y e <
ACTIVIDADES Informes de seguimiento que incluyan Existencia de un plan de seguimiento para cada programa,
Implementar 12 seguimientos a programas culturales comunitarios NO APLICA indicadores de participacion, satisfaccién y indicadores de desempefio establecidos, y un sistema de
(COMPONENTE 1) logros alcanzados. monitoreo regular \

\



ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)

Informes que incluyan datos sobre el nimero

Existencia de un registro de visitantes, encuestas de

1.4 |Elaborar 12 informes de exposiciones temporales NO APLICA de visitantes, di i6n de la exposicié R ey A GoLtion 06 col
teméticas abordadas, etc. Ly b
Informes que incluyan datos sobre la Existencia de un inventario de eventos tradicionales, registros
1.5 |Generar 12 informes de eventos tradicionales y ferias NO APLICA participacioén de la comunidad, impacto de participacion, y colaboracién con organizaciones
econdmico, y preservacion de tradiciones. noaczsm:m.w.
Informes que incluyan el nimero de . 4 : 5
2.1 |Realizar 12 informes de talleres artisticos NO APLICA participantes, tematicas abordadas, ial mx_ms:&m @@ g v_mJ i :MWmﬁmvmh_m‘n,mnm 5 gol (pstibsda
utilizados, y resultados obtenidos. ke s
Informes que detallen los proyectos apoyados, Exi . " "
" s A xistencia de una convocatoria clara y transparente, un comité
2.2 |Ejecutar 12 informes de apoyo a artistas locales NO APLICA wwdwmwwmwo_ww MM.MM %m apoyos otorgados, y evaluador, y un sistema de seguimiento de los proyectos.
Informes de seguimiento que incluyan Existencia de un plan de trabajo para cada proyecto,
2.3 |Implementar 12 seguimientos a proyectos culturales NO APLICA indicadores de avance, dificultades indicadores de di blecidos, y un si: de
das, y ajust lizad: monitoreo regular.
Informes que detallen los artistas participantes, |Existencia de acuerdos de colaboracién con otras instituciones,
2.4 |Elaborar 12 informes de intercambios artisticos NO APLICA las actividades realizadas, y los resultados un presupuesto asignado, y un sistema de evaluacién de los
obtenidos. intercambios.
Informes que incluyan el nimero de talentos Existencia de un sistema de identificacién de talentos,
2.5 |Generar 12 informes de desarrollo de talentos locales NO APLICA identificados, las actividades de f ion prog de formacién adecuados, y seguimiento de la
realizadas, y los resultados obtenidos. trayectoria de los artistas.
Informes que detallen las actividades . : i
. . i e e 5 A 2 Existencia de un plan de restauracion, contratos con
3.1 |Realizar 4 informes de restauracién de sitios histéricos NO APLICA mMmMM”MMNMMWHMW_ﬂmm_MwEﬂM,.__NmaOm. y el estado especialistas, y un sistema de seguimiento de los trabajos.
Informes que incluyan el nimero de Existencia de un inventario de tradiciones, programas de
3.2 |Ejecutar 4 informes de preservacién de tradiciones NO APLICA ividad lizadas, la participacion de la formacién para los portadores de las tradiciones, y un sistema
comunidad, y los resultados obtenidos. de documentacién.
Informes que detallen los avances en la . " . i
o = i . - Existencia de un plan de documentacién, personal capacitado,
3.3 |Implementar 2 seguimientos a programas de documentacién cultural NO APLICA documentacion, los Bw.m:m_mm recopilados, y y un sistema de almacenamiento de la informacion.
los resultados obtenidos.
“ : MWM:%MMM Hao_ﬂwmhow_%wwmﬁmao e mxmmwoso_m de un _.=<@=S=o de los acervos, un sistema de
3.4 |Elaborar 12 informes de conservacién de acervos NO APLICA mwccmna mmn implementadas, y las actividades de MMMHM\ MM Mm.@oo.o:@m. y un espacio adecuado para su
restauracion. 5
Informes que detallen las actividades de Existencia d tan & tenimiento pr ti
35 |Gen 12 iforines. de mantsnimienio a e ios cultural NO APLICA mantenimiento realizadas, los recursos w_m m:n_m~ e un vwh_ e e m:_ﬂs_ = o.w M<m3 VO, c:_. |
.. enerar 12 informes lenimiento a espacios culturales utilizados, y el estado de conservacion de los wmmwcucmm o asignado, y personal capacitado para realizar las
espacios. koas.
Informes que incluyan el nimero de s Y 3 2 o
4.1 |Realizar 12 informes de programas educativos culturales NO APLICA participantes, tematicas abordadas, y MMMM_MQLH% n u_mm_ oMM__Mcm_m_.. igisfisles educavos, un
resultados de evaluacién. g
Informes que detallen el nimero de visitantes, A . " A 5
4.2 |Ejecutar 12 informes de visitas guiadas NO APLICA los sitios visitados, y la evaluacién de los MMMMMHMJ@ HMN M ”_,.“_wm_wwm.ﬂmm.w::_amm. guias capacitados, y u
participantes. 9 :
[
Informes que incluyan indicadores de : : . :
43 |implementar 12 seguimientos a talleres de sensibilizacién NO APLICA participacién, cambios de actitud, y 1 i e
conocimientos adquiridos. Y PO \
Informes que detallen el nimero de R g i : /
. . S AL Ees S Existencia de un plan de formacién, profesores capacitados, y
4.4 |Elaborar 12 informes de formaci6n artistica. NO APLICA participantes, las disciplinas w:_w._.nmm un sistema de evaluacién de los participantes.
abordadas, y los resultados obtenidos.
N
Informes que incluyan el alcance de las : : At . . U
4.5 |Generar 12 informes de difusién cultural NO APLICA campaiias de difusién, los canales utilizados, y Existencia de un plan de comunicacién, materiales de difusic,

los resultados obtenidos.

y un sistema de medicién de la audiencia.

<

Nl




Ejercido

$1.837.590,03

Aprobado

$3.150.000,00 $3.133.104,04

$3.119.570,02

Costo Total del Programa

Especificar:

Especificar:

1.1 Recursos Fiscales;
Aportaciones

Monto Especifico (de la Fuente $3.133.104,04 s
de Financiamiento)

6n Funcional y Prog

Clasificacion Administrativa
Finalidad Funcion Subfuncion

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL 2.4 RECREACION, CULTURA Y

w.‘_.o.o.ommnﬂo_»_ucm_r_OOZO_u_Z>ZO_mm~O ,,
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL 2 DESARROLLO SOCIAL Mn._v.mpm—.”“\rz_mmw_ﬁn_czm ~&.~n=_n:_.m ncﬁc_;

3.1.1.1.0 Gobierno Municipal

Eduardo Capitanachi Rivera
Direcfor de la Unidad de Planeacion

(Revigo).
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Nombre del Municipio:

! CHOLULA

s, GOBIERNO MUKICIPAL 2024 - 2027 @

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Nombre del indicador:

Porcentaje de la poblacién que reconoce y valora el patrimonio cultural local

Resumen Narrativo de la MIR: | Contribuir al de la identidad cultural y el p io histérico del i di lap ion y difusién de actividad: les que involucren a la idad y for su cohesién social.
Programa Presupuestario: E7 CULTURA
d o Entidad ble del DIRECCION DE CULTURA
Pp:
Tipo de indicador: Estratégicos

Descripcién ¢qué mide el indicador?

El progreso hacia el logro del fin del programa

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del indicador de FIN:

DIRECCION DE CULTURA

caracteristicas CREMAA

Justificacién del cumplimiento de las

La férmula es clara y concisa, y el indicador es facilmente
interpretable. Se entiende claramente lo que se esta midiendo.

prog! , ya que mide di el
grado en que la poblacién reconoce y
valora su patrimonio cultural, lo cual es un
objetivo central del programa.

de calcular, ya que los datos necesarios
pueden obtenerse a través de encuestas y
datos censales.

El indicador es monitoreable, ya que los
datos necesarios pueden recopilarse de
manera periédica a través de encuestas y
censos.

progreso hacia el logro del fin del
programa, ya que proporciona una medida
directa del grado en que se estd
fomentando la identidad cultural.

Unidad de medida: | Porcentaje de logro
Numerador N 1 It
% ciiailo 1a de | (NGmero de personas que reconocen y valoran el patrimonio cultural local / Poblacién (Variable 1) imero de personas que reconocen y valoran el patrimonio cultural local
o e ula Cel | otal del icipio) * 100 = P de la pobl. que reconoce y valora el Algoritmo
Mclitador: patrimonio cultural local Denominador Poblacién total del municipio
(Variable 2) e
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informe anual de gobierno, Informe de la evaluacién de desempefio
Denominador (Variable 2) Estadistica del Sistema de Informacién para el Seguimiento a la Planeacién y Evaluacién del Desarrollo, SPED. /INEGI, Encuesta Nacional de y P sobre (ENVIPE) 2024
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
G del indicador
X X X X X X
El indicador es relevante para el fin del El indicador es relati ect El indicador es adecuado para medir el y

El indicador aporta informacién valiosa m\
para evaluar el impacto del programa y

realizar ajustes si es necesario.

Periodicidad:

Linea base

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Ascendente

lada /
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (matas %ﬁn“!_a_g- Observaciones y/o comentarios /
Programada 100% 1
Realizada 100% h |

—~
———

7

.-r




Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre
Metas .Znﬂ >_..Ew_.
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 1 1
Programada (Variable 2) 1 1
Realizado (Variable 1) ) 1
Realizado (Variable 2) 1 1
i Mayor o igual a 80% y " Mayor a 110% y s oo Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 290% En riesgo Aceptable olgual 120% En riesgo Critico (Realizado entre lo Pl
N prog!
// \
Explicaciones y causas de las i ali delap i6 N\ } /

Eduardo Capitanachi Rivera
Director de la Unidad d #. neacién

& .
: 7 \
o M : ..,,,, (Q\\ //
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YV cuarto Trimestre

| n:o—lc; Ficha Técnica del Programa presupuestario

e GOBIERNO MUNICIPAL 2024 = 2027 wommmmees

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Resumen Narrativo de la MIR: La comunidad cholulteca participa en actividades culturales y artisticas que fortalecen su id: idad y cohesién social, enril iendo la vida cultural del municipio.
Datos de Ide icacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: E7 CULTURA
dencia o Entidad ble del

DIRECCION DE CULTURA
Pp:

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: | Porcentaje de participacién de la poblacién en actividades culturales Tipo de indicador: Estratégicos

Descripcién ¢qué mide el indicador? | Evalua el progreso hacia el logro del propésito del programa Dimensién del indicador: Eficacia
Unidad Responsable del indicador de

Unidad de medida: | Porcentaje de participacién DIRECCION DE CULTURA

PROPOSITO:
Numerador Namero de personas que en Esta variable se obtiene a partir de regi de asi iaa t
Método de clculo o Férmula del | (Nu dep que participan en actividades culturales / Poblacién total del FRis (Variable 1) culturales, talleres, cursos y otras dades ol das por el programa. L et
Indicador: i0) * 100 = Porcentaje de participacién de la poblacién en actividades A
total del Esta variable se obtiene de los datos censales més recientes o de estimaciones demogrificas oficiales.
(Variable 2)
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Registros de asistencia: Libros de firmas, listas de asistencia, conteo de boletos, registros electronicos, etc., para eventos culturales, talleres y cursos.
Denominador (Variable 2) Datos Censales
S
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal \
C: del indicador A\
X 3 X X X X \J/
Elindicador es ara el . 5
P O oy - . % A El indicador es adecuado para medir el
< 5 2 5 del programa, ya que la par ion en El es o |Elindicador es monitoreable, ya que los . e o 2 & "
La férmula es clara y concisa. El indicador mide directamente el iidad fhauid S progreso hacia el logro del propésito del El indicador aporta informacién valiosa
Justificacion del cumplimiento de las nivel de participacion de la poblacién en actividades c o El esun de calcular, ya que los datos necesarios datos pueden recopilarse de manera oerarne;va aue propordions. Lna medida | pari evalisah el impicto el pro
caracteristicas CREMAA P p P P clave para f el turismo ible y | pueden ob a través de registros periédica a través de los registros de u, 8! it Yo AN . POES avenser o1 @ pe * u it
cual es fcil de entender. gy : . N N directa del nivel de participacién de la realizar ajustes si es necesario.
apoyar iniciativas comerciales relacionadas | existentes y encuestas. asistencia y las encuestas. idad en las actividades cultural
con la cultura. /
A

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Linea base

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

lad:
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas a-»”.ﬂn:._._u_ia Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 214 N
Realizada 98% 209 i N
L}



Programacion de Metas subanuales

SECRETABIA DE TURISMO,
CULTURA Y DESARROLLE

ECONOMIGO
SAN PEDRO CHOLULA
2024-2027

1er Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas msoﬂ >“=.w_.
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 17 17 19 17 17 20 17 17 19 17 17 20 214
Programada (Variable 2) 17 17 19 17 17 20 17 17 19 17 17 20 214
Realizado (Variable 1) 17 17 19 17 17 20 17 17 19 17 17 20 214
Realizado (Variable 2) 17 17 19 17 15 18 17 17 18 17 17 20 209
Parametros de semaforizacién Critico Lt K_.-u_w-eﬂe*< En riesgo Aceptable ol gﬂn“._i nN«aa En riesgo Critico -wn:ﬂ_u_na._”-:nn_“ w”_1_ :ne.BﬁDﬂ 2
[ X
1
Explicaciones y causas de las variaci al delap // .
N\ \
N \
. . /
Eduardo Capitanaghi Rivera
Director de la Unidad dePlaneacion
(Revis A 3

\
\
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Cuarto Trimestre

Reporte:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

e GOBIERNO MURICIPAL 2674 - J81) wommmmee

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Eventos culturales promovidos.

Datos de Identificacion del Programa Instituc

E7 CULTURA
| Unidad responsable: | DIRECCION DE CULTURA |
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de asistencia a eventos culturales en relacién con la poblacién Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ¢qué mide el indicador? El éxito del "Eventos idos". Dimensién del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador del DIRECCION DE CULTURA

: Porcentaje de asistenci
Unidad de medida j asistencia SRR
Numerador Numero total de asistentes a eventos culturales: Esta variable se obtiene sumando la asistencia a todos los eventos culturales
Namero total de asistentes a eventos culturales / Poblacién total del municipio) * 100 = Porcentaje de (riatie 8 dos en el periodo evaluad
Método de célculo o Férmula del Indicador: ( e Itural Jacié 1 / blacié nidplo) 4 U
asistencia a eventos culturales en relacion con la poblacion total del Esta variable se obtiene de los datos censales més recientes o de estimaciones demogréficas
(Variable 2) oficiales.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Registros de asistencia: Libros de firmas, listas de asistencia, conteo de boletos, registros electrénicos, etc., para cada evento cultural.
Numerador (Variable 2) Datos censales: Informacién sobre la total del greg: por edad, sexo y otras variables relevantes.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
lindicador es al I ) ) o ) .~
§ F Indicador & parael (g es econdémico  |El indicador es monitoreable, ya que los Elindicador es unmn...mao paraevaluarel | Lo SR o VG
La férmula es clara y concisa. El indicador mide la Eventos " & progreso hacia el objetivo de promover 259
= Rl S 2 = de calcular, ya que los datos necesarios datos pueden recopilarse de manera N para evaluar la efectividad de las
Justificacién del de las CREMAA |p dela que asiste a eventos culturales, lo promovidos”, ya que mide directamente el 5 5 B 5 eventos culturales, ya que proporciona una 3 B
p S pueden obtenerse a partir de registros periédica a través de los registros de % 5 i SRR de pt y difusién de los
cual es facil de entender. alcance de las actividades organizadas y su " " o medida directa del nivel de par
A % existentes y encuestas. asistencia y las encuestas. & eventos culturales.
impacto en la comunidad. de la comunidad.

Linea base

Sentido del indicador:

Comportamiento del indicador:

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 60 Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacion de servicio y
Realizada 97% 58 que lo establecido en este nivel es bajo demanda

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta 3
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 8
Programada (Variable 1) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Programada (Variable 2) S 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Realizado (Variable 1) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Realizado (Variable 2) 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 58
G Mayor o igual a 80% y . Mayor a 110% y . . Cumplimiento del indicador
Parémetros de semaforizacién Critico oot 5 0% En riesgo Aceptable menor o igual 120% Enrlesso Critico (Realizado entre lo prog do)

A\



ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta lad:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 12 informes de Frogr. : 4 2 - . o L * 2 z & “ 2
festivales artisticos y Informes
culturales Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
Progr. 1 1 1 85 1 i 1 1 1 1 3 1 2
2. m_mncam.q 12 _:*o::m.m de informes
presentaciones escénicas
Real. 1 1 1 1 0 0 : | 1 1 1 4 1 10
3. Implementar 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 12
imil a progi -
culturales comunitarios Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4. m_mwﬂ-mﬂ 12 informes de informes
exposiciones temporales
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
5. Generar 12 informes de Progr. B 1 2 1 : 1 1 x 1 & 1 1
eventos tradicionales y Informes
ferias Real. 1 1 1 1 1 1 1
Explicaciones y causas de las i al de la prog 6

SECRETARIR DE TURISMO,
CULTURA ¥ DESARROLLO
ECONGRICO
SAK PEDRO CHOLULA
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TN  CuartoTrimestre |

n—-—orc; Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

s GOBIERNG MURICIPAL 2624 - 2617 aommmnne

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Artes locales fomentadas.

Datos de Iden

cacion del Programa
E7 CULTURA

Programa Presupuestario:
DIRECCION DE CULTURA |

Unidad responsable:

Nombre del indicador: Porcentaje de artistas locales que participan en eventos organizados por el programa Tipo de indicador: Gestion

Descripcién ¢qué mide el indicador? El éxito del componente "Artes locales fomentadas”. Dimensién del indicador: Eficacia

e netponTable tel Indiciducce DIRECCION DE CULTURA

Unidad de medida: Porcentaje de artistas 2:
Numerador " " i R " e
) X . | . » riable 1) Nimero de artistas locales que participan en eventos: artistas locales que han sido invitados o seleccionados para participar.
(NGmero de artistas locales que participan en eventos / Nimero total de artistas que participan en eventos) (Va
Método de célculo o Férmula del Indicador: N ~ je de arth I i izad \
100 = Porcentaje de artistas locales que participan en eventos organizados por el programa Denominador Nimero total de artistas que participan en eventos: Este dato incluye a todos los artistas que participan en los eventos
(Variable 2) organizados, tanto locales como nacionales o internacionales.

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) de par en eventos: Listas de participantes, programas de mano, contratos con artistas, etc.
Numerador (Variable 2) Base de datos de artistas locales: Un registro actualizado de los artistas locales registrados en el programa.
Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
S . 1 indi ¥ e
El es parael Elindi — i El indicador es monitoreable, ya que los El indicador es adecuado para evaluar el Elindicador aposta informacin valiosa

La férmula es clara y concisa. El indicador mide directamente la | componente "Artes locales fomentadas”, datos pueden recopilarse de manera progreso hacia el objetivo de fomentar las

de calcular, ya que los datos necesarios

para evaluar la efectividad de las

del de las CREMAA |proporcién de artistas locales que participan en los eventos ya que mide directamente el impacto de adei Obtenarsé a pactir 06 reclstios periddica a través de los registros de artes locales, ya que proporciona una estratagias e Spovo.a lok artlstas locales
| organizados, lo cual es facil de entender. las acciones del programa en la promocién P % L 8 participacién y la base de datos de artistas | medida directa del nivel de participacién 2 8 M oy % ¥
& existentes. 2 su integracién en la programacién cultur:
de los artistas locales. locale de los artistas locales en los eventos.
Valor Afo Periodicidad: Mensual
Linea base
60 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular /
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 60 Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacién de servicioy
Realizada 98% 59 que lo establecido en este nivel es bajo demanda q 4
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta d
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 5 5 S 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Programada (Variable 2) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Realizado (Variable 1) 5 5 5 S 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Realizado (Variable 2) 5 & 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 59
o~ Mayor o igual 2 80% y . Mayor a 110% y . . Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 290% En riesgo Aceptable nencr 6 IRE120% En riesgo Critico (Realizade entre la o do)




1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Bl
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1. Realizar 12 informes de
- Informes
talleres artisticos
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ; § 1 12
2. Ejecutar 12 informes de I
b nformes
apoyo a artistas locales
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3. Implementar 12 Progr. 1 i § 1 1 1 3 1 1 1 1 i & - § 12
seguimientos a proyectos )
cultirales Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
Progr. 1 1 1 3 : L s 1 1 1 1 1 o 12
.P m_wwo_m_w 12 _=ﬁo~.:._mm de informes
intercambios artisticos
Real. 1 1 1 X 0 1 1 1 1 1 3 1 n
S. Generar 12 informes de Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
desarrollo de talentos Informes ~
] Real. 1 1 1 1 1 Mr / 1 1 1 1 1 1 2
X \
\ \
Explicaciones y causas de las ali | delap 6 N\ \
—
—~ ,J, & N
Eduardo Capitanaghi-Rivera ;
Director de la Unida 2laneacion 5
“(Revis6, i
g 3 3
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Reporte:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Cuarto Trimestre

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Patrimonio cultural conservado.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario:

E7 CULTURA

Unidad responsable:

DIRECCION DE CULTURA

Datos

de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de la poblacién que conoce y valora el patrimonio cultural

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién ¢qué mide el indicador?

Evalua la efiicacia del componente "Patrimonio cultural conservado™

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

DIRECCION DE CULTURA

Unidad de medida: Porcentaje de poblacién. R
Numerador .
. i " > Siacai o (Variable 1) Numero de personas que conocen y valoran el patrimonio cultural
NG de personas conocen y valoran el patrimoni P i = gt
Mot de cllculo o Formula del idicador: (NGmero de personas que y valor. patrimonio cultural / Poblacién total del mun
Porcentaje de la poblacién que conoce y valora el patrimonio cultural il
total del
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitacoras / Tarjetas informativas 1_
Numerador (Variable 2) Datos Censales de Poblacién. a
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X
El indicador es altamente relevante para el -y i e o El indicador es adecuado para evaluar el El indicador aporta informacién valiosa
o oo " " o N El indicador es relativamente econémico > . n e o
La férmula es clara y concisa. El indicador mide el cultural . El indicador es monitoreable, ya que los progreso hacia el objetivo de conservar el |para evaluar la efectividad de las
= &7 i 4 i P A 3 de calcular, ya que los datos necesarios 2 # 7 7 4
del de las CREMAA |nivel de conocimiento y valoracién del patrimonio cultural por conservado”, ya que mide el impacto de datos pueden recopilarse de manera patrimonio cultural, ya que proporciona estrategias de conservacién y
P & 2 pueden obtenerse a través de encuestas y 2 4 5 A .
parte de la poblacién, lo cual es facil de entender. las acciones de conservacién en la datoe cinsales periddica a través de encuestas. una medida directa del nivel de zacion sobre el patrimonio
iencia y i6n de la ) imi de la poblaci cultural.
Valor Ao Periodicidad: .
Linea base

34 2024

Sentido del indicador: Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2025 Observaciones y/o comentarios TN
Programada 100% 34
Realizada 94% 32 &




Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Tk
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 2 2 4 2 2 5 2 2 4 2 2 5 34
Programada (Variable 2) 2 2 4 2 2 5 2 2 4 2 2 5 34
Realizado (Variable 1) 2 2 4 2 2 5 2 2 4 2 2 5 34
Realizado (Variable 2) 2 2 4 2 2 4 2 2 3 2 2 5 32
; Mayor o igual a 80% y 2 Mayor a 110% y . . Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 290% En riesgo Aceptable oigual 120% En riesgo Critico (Reali cinralo prog s
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre S
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 4 informes Progr. 1 & 1 g 4
trimestrales de
. e Informes
restauracion de sitios
histéricos Real. 1 0 0 1 2
2. Ejecutar 4 informes Progr. 1 1 1 ;i b 4
trimestrales de
: Informes
preservacién de
tradiciones Real. 1 1 1 1 %
3. Implementar 2 Progr. 1 3 2
seguimientos a programas .
de di ion
cultural Real. 1 1 2
Progr. ¥ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ) 1 12
4. Elaborar 12 informes de
s Informes
conservacién de acervos
Real. 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 &
5. Generar 12 informes de £roge 2 s - - = A~ 1 - 2 3 S - e
mantenimiento a espacios Inf : 3
culfirates Real. 1 1 1 1 1 «., N 1 1 1 1 1 1
N N\
Explicaciones y causas de las al I delap i6 La actividad 7.3.1 no se realizé en diciembre. \

\

o\ I_—cC., Director de la Unidad dé.PJaneacid)
00 \ ) 4

N
28BS\
(o Mey// Z
N /éy
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COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: i ién cultural

Datos de Identificacién del Programa
Programa Presupuestario: E7 CULTURA
| Unidad responsable: DIRECCION DE CULTURA |

de Identificacion del Indicador

Datos

Nombre del indicador: Porcentaje de participantes en talleres, cursos y programas educativos Tipo de indicador: Gestidon
Descripcién ¢qué mide el indicador? El impacto de las activi enel icipio de San Pedro Cholula. Dimensién del indicador: Eficacia
z 54 Unidad Responsable del indicador del
Unidad de medida: Porcentaje de participantes Compananted: DIRECCION DE CULTURA
Numetador Numero total de participantes en talleres, cursos y programas educativos
(NGmero total de participantes en talleres, cursos y programas educativos / Poblacién objetivo del programa) (Variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: - . M A
100 = Porcentaje de participantes en talleres, cursos y programas educativos Denominador o dackio b dat
n objetivo del programa
(Variable 2) Vethio del p
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) de Listas de asi: ia, registros electrénicos, etc., para cada taller, curso y programa educativo. _
d 2) Datos raficos de los par i6n sobre la edad, sexo, ocupacién, etc., de los partici para inar si se estd a la pobl: objetivo. _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
El indicador es al parael p— o . o = El indicador es adecuado para evaluar el El indicador aporta informacién valiosa \
s p % o o El es El es ya que los 2 5 . sc
La férmula es clara y concisa. E la y : . progreso hacia el objetivo de brindar para evaluar la efectividad de las
53 e " - N de calcular, ya que los datos necesarios datos pueden recopilarse de manera p = i 5 FAA——
del de las CREMAA |proporcion de la poblacién objetivo que participa en las cultural brindadas”, ya que mide 2 2 S > acion cultural, ya que de y y
i 5 4 g " pueden obtenerse a partir de registros periédica a través de los registros de £ . % 2
actividades educativas, lo cual es facil de el alcance de las actividades G Y S okt s s anesntios proporciona una medida directa del nivel |su impacto en el conocimiento y \.‘
educativas y su impacto en la poblacién. y : y : de participacién de la poblacién. apreciacién de la cultura. ._
\

Linea base
Sentido del indicador: Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 60 Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacion de servicio y
d: 100% 60 que lo establecido en este nivel es bajo demanda

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre "
Metas Meta lada [\ /
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic /

Programada (Variable 1) 5 5 5 5 5 5 S 5 5 3 5 5 60 w.,
Programada (Variable 2) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

Realizado (Variable 1) 5 5 5 S 5 5 5 5 5 5 5 5 60

Realizado (Variable 2) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

Pardmetros de semaforizacién Critico Mayro _acu-.uw*-e%< En riesgo Aceptable Enz.auﬂ_-n“_eﬂnr En riesgo Critico ‘wn:qv_wanmmqﬂnq” ﬂOn_....su_nuuo_.. o




1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
1. Realizar 12 informes de Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 L
programas educativos Informes
culturales Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
Progr. 1 1 1 | 1 1 1 1 1 1 ¥ 12
2. Ejecutar 12 informes de |
e g nformes
visitas guiadas
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3. Implementar 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 b 1 12
seguimientos a talleres de
Real. 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 1 12
Progr. 1 1 1 : 1 1 1 1 1 1 1 12
4. Elaborar 12 informes de
. P Informes
formacion artistica
Real. 1 1 1 1 1 al 1 1 1 1 1! 12
Progr. 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 12
S. Generar 12 informes de P
difusién cultural
Real. 1 1 1 1 1 ﬂ// 1 1 1 1 1 1 2
/ \
\ N\
Explicaciones y causas de las variaci al de la pi 6 // N
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1. Diagnostico del Programa presupuestario

San Pedro Cholula
2025
E9 SERVICIOS PUBLICOS
E9

: : SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes y definicion del problema

San Pedro Cholula ha experimentado un crecimiento demografico y urbano significativo en los dltimos afios, lo que ha generado una creciente demanda de servicios publicos. La problematica principal radica en la insuficiencia y la
falta de calidad en la prestacién de estos servicios, que incluyen drenaje pluvial, recoleccién de basura, alumbrado publico y mantenimiento de espacios publicos.

Justificacion del Pp

La justificacién del programa radica en la necesidad de garantizar un acceso equitativo a servicios publicos de calidad, que son fundamentales para el bienestar de |a poblacién. La mejora de estos servicios no solo contribuye a la
calidad de vida de los ciudadanos, sino que también promueve el desarrollo econémico y social del municipio, asi como la sostenibilidad ambiental.

Estado actual del problema

En la actualidad, los servicios publicos en San Pedro Cholula enfrentan desafios significativos:
- Drenajepluvial : Sistemas obsoletos que generan inundaciones y problemas de salud publica. /
- Recoleccién de basura: Frecuencia y cobertura inadecuadas, lo que provoca acumulacién de desechos. I
- Alumbrado publico: Areas con deficiencia en iluminacién, afectando la seguridad y la mo
- Espacios publicos: Mantenimiento deficiente que limita su uso y disfrute por parte de la ciudadania.

Evolucion del problema

En los Gltimos cinco afios, la problemética de los servicios publicos ha evolucionado de manera preocupante, con un aumento en la demanda que no ha sido acompafiado de una mejora/en la ,:*Sm\
Esto ha llevado a un deterioro progresivo en la calidad de los servicios, generando descontento y desconfianza en la gestién municipal.

A




Experiencias de atencion

Para identificar a la poblacién objetivo y definir fuentes de informacién relevantes para el diagnéstico del programa presupuestario "SERVICIOS PUBLICOS", se utilizard una metodologia mixta que combina enfoques cuantitativos y
cualitativos:

- Entrevistas con lideres comunitarios: Se llevaran a cabo entrevistas semiestructuradas con lideres comunitarios y representantes vecinales para obtener una perspectiva mas profunda sobre las problematicas especificas que
enfrentan las comunidades.

- Anélisis documental: Se revisaran documentos oficiales como reportes anuales del gobierno municipal sobre servicios publicos, asi como estadisticas proporcionadas por instituciones estatales y federales.

- Revisién geoespacial: Se utilizardn herramientas geoespaciales para mapear areas con deficiencia en servicios publicos y determinar las zonas mds afectadas.

1.2 Metodologia para la identificacién de la poblacion objetivo y definicion de fuentes de informacion.

Para identificar a la poblacién objetivo y definir fuentes de informacién relevantes para el diagnéstico del programa presupuestario "SERVICIOS PUBLICOS", se utilizard una metodologia mixta que combina enfoques cuantitativos y
cualitativos:

- Entrevistas con lideres comunitarios: Se llevaran a cabo entrevistas semiestructuradas con lideres comunitarios y representantes vecinales para obtener una perspectiva mas profunda sobre las problematicas especificas que
enfrentan las comunidades.

- Anélisis documental: Se revisarén documentos oficiales como reportes anuales del gobierno municipal sobre servicios publicos, asi como estadisticas proporcionadas por instituciones estatales y federales.

- Revisién geoespacial: Se utilizarén herramientas geoespaciales para mapear areas con deficiencia en servicios publicos y determinar las zonas mas afectadas.

Definicién y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

(beneficiarios) de las acciones del programa

i Criterios de

,/ i Focalizacién

Cuantificacion: 148,433 habitantes aproximadamente
- o i La poblacién potencial del programa son todos los habitantes del municipio de San

Poblacién Potencial b paienehiolol esare ;
jredroCholula Criterios de Se consideraran criterios como ubicacién geografica (zonas urbanas vs rurales),
Focalizacién i nivel socioeconémico y acceso previo a servicios basicos.
: . . Aproximadamente 100,000 habitantes (aquellos que actualmente no tienen acceso
] Cuantificacion:  Jdecuad G

Poblacién Objetivo i La poblacién objetivo son aquellos habitantes que presentan mayores carencias en iadecuado a uno o més servicios publicos).
Mm_ acceso a servicios publicos de calidad Criterios de i Se priorizaran areas con alta densidad poblacional y reportes frecuentes sobre
w_..Onm:Nmn&: : deficiencias en el suministro de servicios basicos.
= : " s Aproximadamente 80,0l i aquello ibird j i
i ~ Cuantificacion: p .x_ 00 habitantes (aquellos que recibirdn mejoras directas
: \ N mediante el programa).

Poblacion atendida i La poblacién atendida son aquellos habitantes que se beneficiarén Vamﬂmaﬁza = <

X
Eduardo CapitanachiRivera

Director de la Unidad de Planeacion
(Revisd N
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: E9 SERVICIOS PUBLICOS
Clave del Programa presupuestario: E9
Entidad del Pp: SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA

de servicios pablicos esenciales en el municipio de San Pedro Cholula.

Déficit de infraestructura y equipamiento.

Falta de recursos financieros sostenibles.

Mejorar Ia calidad de vida de la poblacidn.

Incrementar la competitividad del municipio.

Mejorar 1a calidad de vida de 1a poblacién,

%?ggagg?gioip\

el acceso




l

|

|

Ampliar y modemizar la infraestructura de-
servicios piblicos.

‘i..?n.n_o.%i;ras::sit?l-ig.
- urbana.

Fortalecer la gestién y operacién de los
servicios.

—
|
—v ___ Actualizar los marcos normativos y regulatorios.
|

Fomentar s participacin ciudadana en la gestién de
[ los servicios.

Mecanismos para a Entrega de Blenes y Servicios

tectividad de los mecanismos

Eduardo nm_umm.,m.mm hi Rivera
Director de la Unidad\c

>
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3. Alineacién del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Ejercicio fiscal: ; 2025

Nombre del Programa presupuestario: E9 SERVICIOS PUBLICOS

Clave del Programa presupuestario: E9

Dependencia o Entidad responsable del Pp: SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Objetivos con enfoque de perspectiva de

Nivel de objetivo de la MIR ek g y
Objetivos Metas género e igualdad

Contribuir a mejorar la calidad y cobertura de los servicios publicos w.u_ wnins n o s .,_ﬂu_mv. s . o fliertes y de nu__amn. e b i e 5 ’ o i Hodastes s
" . 2. Ty s i 2 incluidas infraestru ras regionales y transfronterizas, para apoyar ei ograr la igual le generoy el m:._gﬁm-mi_n: 0 de todas las mujeres y

3.:., pales mediante un enfoque __._ﬁmma_. que garantiza su accesibilidad, |9 Industria, innovacién e infraestructura. Sesatiol b6oronico 8l blensstar Ruiriano, hackinds eipecial hincapld e’ | iftas

eficiencia y sostenibilidad para todos los ciudadanos. el acceso asequible y equitativo para todos

La poblacién recibe servicios publicos eficientes y oportunos, 91D i fiables, i i y de calidad,

£y " e . luidas infraestructuras regi y izas, para apoyar el Eliminar todas las formas de discriminacién contra las mujeres y nifias en el
Propésito garantizando un entorno saludable y adecuado para el desarrollo 9 Industria, innovacién e infraestructura. desarrollo econémico y el bienestar humano, haciendo especial hincapié en |acceso a la obray los servicios publicos.

el acceso asequible y equitativo para todos

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo

4.SAN PEDRO CHOLULA MAS ORDENADO Y SUSTENTABLE

Impulsar el desarrollo urbano ordenado y sostenible de San Pedro Cholula mediante la planificacién integral del territorio, la mejora continua de los servicios pablicos municipales, el manejo eficiente y responsable de los recursos hidricos y los residuos sélidos, promoviendo entornos limpios, funcionales y resilientes que
garanticen la calidad de vida de la poblacién y el cuidado del medio ambiente.

Estrate m_ as Estrategia 1. Movilidad por el desarrollo, ia 2. De llo Urbano ia 1. Infraestructura sustentable, Estrategia 1 Servicios publicos oportunos, Estrategia 1. San Pedro Siempre Limpio,

Desarrollar ciclovias seguras, izaci icas y redes de i no motorizada que conecten comunidades, escuelas, centros de trabajo y espacios publicos.
de ienciacién sobre normas de transito, convivencia en la via pablica y respeto a los diferentes modos de transporte, di tas y conductores
Disefar infraestructura y servicios que aseguren la accesibilidad universal para personas con discapacidad, adultos mayores y sectores vulnerables, el

Incorporar sistemas de gestién de tréfico, aplicaci digitales y i que los reduzcan tiempos de traslado y promuevan el uso eficiente de la infraestructura vial
zonas de i d: su ion para reducir el i i vialy izar un flujo en las dreas de mayor afluencia.
Disefiar un sistema de ili que integre dif formas de porte (publico, privado, bicicletas y caminatas) con infraestructura adecuada para su interconexién
acuerdos y i con enti estatales y federales para el de de ilidad regional que ien a San Pedro Cholula.
Crear sistemas de y andlisis de il de [ urbana que permitan evaluar el impacto de las estrategi plementadas y realizar ajustes necesarios para su mejora continua
Elaborar planes y programas integrales de desarrollo urbano, rural y i en ién con enti publicas y privadas, su ali con politicas y ivas vigentes.
Proponer ajustes en la normativa para optimizar la gestién municipal del desarrollo urbano, proporcionando asesoria juridica en mejora i ivi i supervision y gestién de riesgos.
Generar estudios cartogr fi en vivienda, vialidades y i humanos para el urbano
LA.46.24. Capacitar al personal para mejorar la i6n de urbanos y i i i ficiencia y calidad en su ejecucién.
LA.46.25. Realizar di icos de viabilie para de vivienda, su alii i6n con criterios de sostenil lad y planificacion

Lineas de Accion 46.2.6. Supervisar que las obras y proyectos de construccion cumplan con los criterios de accesibilidad universal establecidos en la Norma Técnica de Disefio e Imagen Urbana
\A.4.6.2.7.  Disediar y operar un sistema de informacién integral sobre desarrollo urbano que permita la toma de decisiones informadas.
A.46.2.8. i que la ia, la icién de cuentasy la ividad en la emisién de autorizaciones y permisos municipales

A.481.1. Promover la separacién en origen de residuos orgénicos, reciclables y no reciclables, con rutas especificas de para mejorar el i de los
A.481.2. {0 un progi de mejora de i i para izar una i6n eficiente y segura en todas las zonas del municipio, incluidas dreas de di

A.481.3. Asegurar la correcta operacién y manteni nto de los rellenos sanitarios con i y i el impacto neg:
\A.4.8.1.4.  Crear estaciones estratégicas para la disposicion de residuos reciclab icos y i la participacion cif en el reciclaje.
A.48.15. izar a la poblacién sobre la importancia de la reduccion, reutilizacién y reciclaje de desechos mediante talleres, programas escolares y eventos comunitarios.

A.4816. Disefiar proyectos para el compostaje de residuos organicos, la generacion de energia a partir de desechos y el reciclaje p i un manejo ible de los residuos.




EJE 4. DESARROLLO URBANO Y CRECIMIENTO SOSTENIBLE

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

matica INFRAESTRUCTURA

Objetivo 4.1.1 Mejorar el bienestar socioambiental.

Estrat ﬂ.mw_ as 4.2.1.1 Inversién en proyectos de infraestructura que contribuyan al desarrollo social y bit 4.2.1.3 For i dela ilidad y ividad terrestre a través de la infraestructura.
4.2.1.1.1 Incrementar los espacios fisicos para la prestacién de servicios de salud publica y asistencia social. 4.2.1.1.2 Construir infraestructura publica social y urbana que contribuya a mejorar las condiciones de vida nn la vo_v_ueoz 4.2.1.1.3 Mejorar la i fisica yel i en todos los niveles.
ional para dar servicios pablicos y de atencién a la ci It la iva de género, inclusion e inter idad a los parala i6n y construccién de espacios publicos.
Line de Accién 2.1, Eﬁ_ para el ejercicio de la seguridad publica, justicia y reinsercién soci a 211 w Implementar acciones de infraestructura que contribuyan al Plan Hidrico. 4.2.1.1.8 Instrumentar programas y u3<mﬁom para la gestién, conservacién y rescate del patrimonio del estado.
das

infraestructura para el impulso de la movilidad en el estado.

de riesgos, impulso de

es de la infraestructura vial estatal en los 3::8_!3 y BEo:& del estado. 4.2.1.3.2 Ampliar los circuitg %ﬁgom del estado. 4.2.1.3.3 Incrementar la conectividad

y i de las icit dela 55» frud

del estado. 4.2.1.3.5 Ejecutar proyectos de

N\

Indicadores fndice de Infraestructura Piblica Estatal.

Eduardo nnv:m:vn.r Rivera
Director de la c:i& delplaneacion
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

San Pedro Cholula

2025

E9 SERVICIOS PUBLICOS

E9

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contribuir a mejorar la calidad y cobertura de los servicios publicos municipales
mediante un enfoque integral que garantiza su accesibilidad, eficiencia y
sostenibilidad para todos los ciudadanos.

Indicadores
(Nombre del indicador y
meétodo de calculo)

Cobertura de servicios publicos basicos

Medios de Verificacion

Censos de poblacion, estudios de cobertura de
servicios, sistemas de informacién geogréfica
(SIG)

Supuestos

Existencia de datos actualizados y precisos sobre la poblacién
y la cobertura de servicios. Disponibilidad presupuestal: Se
cuenta con los recursos financieros necesarios para la
implementacién de las acciones programadas. Cohesién
institucional: Existe una coordinacién efectiva entre las
diferentes areas del gobierno municipal involucradas en la
prestacién de servicios publicos. Participacién ciudadana: La
poblacién participa activamente en la gestién de los servicios
publicos y en la vigilancia de su cumplimiento. Marco
regulatorio adecuado: Existe un marco legal y normativo que
la prestacion eficiente de los servicios publicos.
Condiciones climéticas favorables: Las condiciones climaticas
no afectan significativamente la prestacién de los servici
publicos.

La poblacién recibe servicios publicos eficientes y oportunos, garantizando un

entorno saludabl d do para el d llo comunitario.

PROPOSITO 5

Porcentaje de plimit enla g

oportuna de servicios.

de ct del servicio

Se cuenta con un cronograma de trabajo claro y seguido.

Infraestructura vial mejorada.

Porcentaje de calles pavimentadas respecto al
total programado.

Reportes de obras pliblicas del municipio

Actualizacién de las Reglas de Operacion de los Fondos

la Priorizacion de Recursos de Ramo 33, en

Programa considere el ejercicio del Ramo,

de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de

inistraciones de Ramo 33 y Participaciones

de calendario, Conti \cias por desastres

natugéles y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
rtes a nivel macro

I Y

publico for

COMPONENTES

T g g Sl RS

Porcentaje de éreas con

publico

Se realiza un mantenimiento regular del sistema de alumbrado.
Disponibilidad facci y materiales, acceso a las zonas
de instalaciér. Eficiencia de las nuevas luminarias,

de sistemas de control.

Servicios publicos implementados.

Porcentaje de servicios implementados segin
el plan

Informes de implementacion de servicios

Se cuenta con un plan de implementacién claro y seguido.
Disponibilidad de infraestructura de alcantarillado, tratamiento
de aguas pluviales.




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

Infraestructura inmobiliaria municipal mantenida.

Porcentaje de edificios municipales en buen
estado

Inspecciones periédicas, reportes de
mantenimiento

Disponibilidad de recursos para mantenimiento, contratacién de
personal capacitado. Eficiencia en la gestion de los recursos,
contratacién de servicios a precios competitivos. Se asignan
recursos para el mantenimiento regular.

Reportes de actividades de vialidades

Actualizacion de las Reglas de Operacion de los Fondos
Federales para la Priorizacién de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacién de ZAP, Actualizaci del Presupuesto de

Realizar 12 informes de mantenimiento vial NO APLICA inter con bacheo y /o Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
SRR desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro
Actualizacién de las Reglas de Operacion de los Fondos
Federales para la Priorizacion de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
3 2 g Reportes de obras viales con pavin Delimitacién de ZAP, Actualizaci del Presupuesto de
EISC - ooule B8 hechos Yt ias O BoSLca de tipo rigido ylo flexible. Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Conti ias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro
Actualizacién de las Reglas de Operacién de los Fondos
Federales para la Priorizacion de Recursos de Ramo 33, en
Reporte de accioines en las que se haya Wmmo ce e M_chan _uahd 2 ow:mioq_wmw rw__omw_oom.mnuhhwﬂm.
Implementar 12 seguimientos a sefializacion NO APLICA mejorado, sustituido y/o suministrado Egresos _sms_mwmn_o,:mm de Ramo 33 y Participaciones
sefiakzacion. |desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro
Ordenes de trabajo, registros de 3 g ; . gt
Realizar 12 informes de mantenimiento de luminarias NO APLICA mantenimiento, inventario de luminarias, Mwm:v%aﬁuﬁmmﬂoﬁ“v__w—mmooﬁsow. ESe Gpadiadolcongitones
reportes de fallas I
" . x Actas de entrega-recepcion, planos de Disponibilidad de materiales y equipos, permisos municipales,
Elecutar 12 reportes de instalacidn de alumbrado NO ARLICA instalacién, registros de materiales utilizados  |condiciones climéticas favorables.
Elaborar 12 informes de eficiencia energética NO APLICA RMMW&MM oMMMMo:Mﬂ.m.,MM_MMMMMm luminarias MMO%%MMM: constante de los mapas, disponibilidad de datos
Generar 12 reportes de cobertura de iluminacién NO APLICA ano w»MMM@m“MMM%%MQBm Eedancan, M.mﬂhﬁﬂ%%@mwmw“awpmm:ww_w_macnom. SisponbIRcat dle hotsoral
\m_.;mm de recoleccién, registros de volimenes e " L .
Realizar 12 informes de recoleccién de residuos NO APLICA recolectados, contratos con prestadores de M.M_mv%.s Mﬂﬂw_m ﬂn_,v_ﬂo_oqmﬂﬂm.wmmum-mo_o: de resldvos;
servicio PO equipesy :
Ejecutar 12 reportes de mantenimiento de areas verdes NO APLICA MMMW«»MM%MMWM:_SS:S. §Puistos 08 poie Wﬂﬂ%ﬁmﬂ.ﬁﬁ%ﬁﬂo“ﬂﬂﬁw yaraieias,
/ =
Implementar 12 seguimientos a servicios urbanos .\o APLICA 7 anﬂMﬂMwm/am limpieza de calles, alcantarillado, Wn_vwﬂ_vw.mw:ama de personal y equipos, colaboracién de la
/4 .
| é ! 3
P i /
7 WS s R hks Registros de barrido de calles, limpieza de Disponibilidad de personal y equipos, condiciones climaticas
Elaborar 12 informes de limpia puablica O APLICA parques y/jardines PR
Generar 12 reportes de servicios municipales NOPLICA Bitacgfas de servicio, registros de llamadas, Sistema de gestién de solicitudes, disponibilidad de personal

engdestas de satisfaccion

para atender las solicitudes.




ACTIVIDADES

(COMPONENTE 4)

Costo Total del Programa

Monto Especifico (de la Fuente
de Financiamiento)

Realizar 12 informes de mantenimiento de edificios

Actualizacién de las Reglas de Operacién de los Fondos

F para la P de R de Ramo 33, en
caso de que el Progi idere el ejercicio del Ramo,
Delimitacion de ZAP, Actualizaci del Presup de
Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones

desfasadas e calendario, Contingencias por d
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Reportes de actividades de edificios
intervenidos con mantenmiento.

NO APLICA

Implementar 12 seguimientos a instalaciones municipales

Actualizacién de las Reglas de Operacién de los Fondos
Federales para la Priorizaciéon de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacién de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Reportes de instalaciones municipales con

NO APLICA mantenmiento y /o rehabilitaciones

Elaborar 12 infi de mej ala infr.

Actualizacion de las Reglas de Operacion de los Fondos
Federales para la Priorizacién de R de Ramo 33, en

Reportes de actividades de mejora a la meo mo i M_m_uN_.Mwﬂam ow:m_..um_.o orw._a_wﬂan% gel muﬂm

infraestructura intervenida con mantenmiento y Piks g ...
Jo rehabiltaciones Eguaess, Miskaciarod 04 Sjgio 331 Far e

naturales y ofras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

NO APLICA

Aprobado:
$67.213.131,02

Modificado:
$ 66.420.764,87

Ejercido
$ 65.375.553,80

Devengado:

$92.689.274,52

Fuente de Financiamiento

Especificar: Especificar: Especificar: Especificar:
1.1 Recursos Fiscales; Otro 16
Aportaciones Aportaciones
$66.120.764,87 s 300,000.00 | $ ’ s R

Clasificacién Administrativa

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL

Clasificacién Funcional y Programa

Finalidad Funcion Subfuncion Programa presupuestario

b \ \ _
*37/100 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL . RpesawroosoaaL (Gl oY SIA AT 222 vesamcio
3.1.1.1.0 Gobiermno Municipal \

Eduardo Capitangchi Rivera
Director de la Unida .?.‘m:mma_o:
(Reviy

-
"
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Reporte:

Cuarto Trimestre

Nombre del Municipio:

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Contribuir a mejorar la calidad y cobertura de los servicios pu

Datos de Identificacion del Programa Institucional

E9 SERVICIOS PUBLICOS

que g:

su accesibilidad, eficiencia y sostenibi

lad para todos los ciudadanos.

Programa Presupuestario:
dencia o Entidad ble del
Pp:

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: | Cobertura de servicios piblicos basicos Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcién ¢qué mide el indicador? | El prog! del prog “SERVICIOS PUBLICOS” en San Pedro Cholula. Dimensién del indicador: Eficacia
. y .| SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA
Unidad de medida: | Porcentaje de cobertura Unidad Responsable del indicador de FIN: | 55,4, DIRECCIGN DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA
Numerador " o " " " X
ble 1} Niamero de habitantes con acceso a servicios basicos: Cantidad de personas que tienen acceso a los servicios basicos considerados
Método de célculo o Férmula del | Cobertura de servicios publicos bésicos = (Nimero de habitantes con acceso a servicios AoritnG (Varial )
Indicador: basicos / Poblacién total) x 100 et ) ]
ble 2) Poblacién total: Nimero total de habitantes del municipio.
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Estudios especificos sobre la cobertura de servicios piblicos, Reportes de resultados, Informes de medios de , Partes i , Tarjetas i y Bitdcoras de servicio.
Denominador (Variable 2) Censos de Poblacién y Vivienda, Registros Estudios de Ct : Estudios sobre la cobertura de servicios publicos
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
G del indicador
X X X X X X

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

indicador y su férmul

La redaccién es clara y especifica, definiendo claramente el
Se explica cémo se obtienen las variables
necesarias para su calculo.

El indicador es relevante para medir el
objetivo del programa, ya que la cobertura
de servicios publicos basicos es
fundamental para evaluar la calidad de
vida y el bienestar de los ciudadanos.

La férmula es sencilla y utiliza datos que
son recolectados regularmente por el
municipio, lo que evita costos adicionales
en la obtencién de informacién.

La férmula permite un monitoreo regular
al utilizar datos que pueden ser
actualizados anualmente o
semestralmente, facilitando un
seguimiento continuo del avance en la
cobertura.

El indicador se ajusta a las necesidades del
programa y refleja efectivamente el acceso
a servicios publicos, lo cual es un
componente esencial para evaluar su
éxito.

La medicién del indicador proporciona
informacién valiosa sobre el impacto del
programa en la mejora del acceso a
servicios publicos en el municipio,
permitiendo identificar dreas que
requieren atencién adicional.

Determinacién de Metas

Periodicidad:

Linea base

2024

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Ascendente

Ac
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 tas de L. H_”_”uﬂu&:- Observaciones y/o comentarios ///
Programada 100% 1 \
Realizada 0% 0 \ \




Programacién de Metas subarn

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas [ 1ada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 1 1
Programada (Variable 2) " 1
Realizado (Variable 1) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 \ 0
Realizado (Variable 2) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 \ 0
& Mayor o igual a 80% y : Mayor a 110% y . Cumplimiento del indicador No
Pardmetros de semaforizacién Critico 290% En riesgo Aceptable oligual 120% En riesgo e o fod u P g e
v I - 7

Explicaciones y causas de las i ali delap

Eduardo nmﬂ_nwaun?_ﬁqﬂ
Director de la Unidad de w._.uﬁmmn_o:
( (Revisé) | A

'
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Cuarto Trimestre

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio:

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

d 1idak 4 d

La poblacién recibe servicios publicos eficientes y oportunos, un entorno y

Datos de Identi rama Institucional

para el desarrollo comunitario.

Programa Presupuestario: E9 SERVICIOS PUBLICOS
d o Entidad ble del z . .
Pp: SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA

Nombre del i

je de i en la entrega oportuna de servicios.

Datos de Identificacion del Indicador

Tipo de indicador:

Estratégicos

Descripcién ¢qué mide el indicador?

La eficiencia del sistema de atencién al ciudadano y garantizar que los servicios publicos se presten de manera oportuna.

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del indicador de

mm.nvﬂ‘)n_b DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA

Unidad de medida: | Porcentaje de cumplimiento PROPOSITO: | PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA
b ble u“ Namero de lidas dentro del pl. bl Cantidad de de servicio
Método de calculo o Férmula del | Porcentaje de cumplimiento en la entrega oportuna de servicios = (Ndmero de ~ s (Varial
Indicador: udes atendidas dentro del plazo establecido / Namero total de so itudes) x 100 . Denowhadod
Niimero total de solicitudes: Cantidad total de solicitudes recibidas durante el periodo evaluado.
(Variable 2)
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Registros por las que d la entrega y de los servicios. [_
Denominador (Variable 2) Planes y cronogramas anuales elaborados por cada 4rea responsable que detallen los servicios que deben ser prestados. 1_
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
(= del indicador
X X X X X X

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

comprensibles.

La férmula es clara y concisa, u

izando términos facilmente

El indicador puede ser monitoreado de
forma regular utilizando los registros de
itudes y los reportes de atencién al
dadano.

La férmula es sen
célculos complejos.

y no requiere

capacidad del municipio para atender las
necesidades de la poblacién de manera
oportuna.

Elindicador aporta informacion valiosa

El indicador es adecuado para medir la sobre la eficiencia del sistema de atencién
eficiencia en la entrega de servicios, pero  |al pero debe I

no necesariamente refleja la calidad de la | con otros indicadores para obtener una
atencién o la satisfaccién del usuario. visién mas completa de la calidad de los
servicios.

Linea base

Valor

Periodicidad:

180

Sentido del indicador: Ascendente

Acumulada

Ascendente

Ejercicio fiscal: 2025 2027 (metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios (RN
Programada 100% 180
Realizada 92% 165 L%




amacién de Metas subanuales

/«

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas . 1adal
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ¢
Programada (Variable 1) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
Programada (Variable 2) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
Realizado (Variable 1) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
Realizado (Variable 2) 14 14 14 14 14 14 14 13 14 14 12 14 165
Pardmetros de semaforizacién Critico -.5!5«2:--““:*< En riesgo Aceptable .:n:oq. oh“_ex »N«.R En riesgo ﬂ.@g Q ?ﬂ Fioad, n:naﬂw _1 g Ly
— 2 >
LS
Explicaciones y causas de las variaciones al de la progi i6 / b
Eduardo nnvzm-.nn_.,_,xtnu»
Director de la Unidad de Planeacién
(Reviso) |7
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COMPONENTE 1
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Infraestructura vial mejorada.

Datos de Identificacion del Progr. nstitucional
Programa Presupuestario: E9 SERVICIOS PUBLICOS
Unidad responsable: _ SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENE RALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA ‘_

Datos d

e ldentificacion del indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de calles pavimentadas respecto al total programado. Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ¢qué mide el indicador? Evalua el componente de infraestructura vial mejorada en el programa de SERVICIOS PUBLICOS en San Pedro Cholula. Dimensién del indicador: Eficacia
. Unidad Res; ble del indicador del 0
Unidad de medida: porcesitaje de wance i ponsable wwwn%mnm; DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA
Componente 1:
Numerador - " . i " x
X ) X riable 1) Namero de calles pavimentadas: Numero total de las calles que han sido pavimentadas durante el periodo evaluado.
Pe de calles respecto al total = (Calles / Calles % (va
Meétodo de célculo o Férmula del Indicador: g
programadas para pavimentar) x 100 Nu de calles para : Nimero total de las calles que estaban para ser pavi enel
(Variable 2) mismo periodo.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes generados que documentan el avance en la pavimentacién. / Partes informativas / Bitdcoras / Tarjetas informativas
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades / Documentos oficiales que incluyen el plan anual de obras y por la inis ién municipal.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
La férmula permite un monitoreo regular la icién del indi &
Elindicador es relevante para medir el ’ = al utilizar datos que pueden ser Elindicador se ajusta a las necesidades del |. : & i
» op 2 3 B La férmula es sencilla y utiliza datos que 4 ~ informacién valiosa sobre el impacto del
La redaccién es clara y especifi el ysu bjetivo del yaque el actualizados mensualmente o programa y refleja efectivamente el
Gy . . 5 A 2 ” son recolectados regularmente por el : o . % programa en la mejora del acceso y calidad
del delas CREMAA |férmula. Se explica cémo se obtienen las variables necesarias porcentaje de calles pavimentadas es e < N trimestralmente, facilitando un progreso en la infraestructura vial, lo cual N it
2 municipio, lo que evita costos adicionales = g vial en el municipio, permitiendo
para su célculo. fundamental para evaluar la mejora en la o ” ” seguimiento continuo del avance en la es un componente esencial para evaluar su 2 5 "
4 5 5 en la obtencién de informacién. 2 5 2 identificar dreas que requieren atencién
infraestructura vial del municipio. pavimentacién. éxito.

adicional.

Determinacién de

Sentido del indicador: Ascendente del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios n

Programada 100% 36 i X
Realizada 97% 35 / \ /




Programacion de Met

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada (Variable 1) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Programada (Variable 2) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Realizado (Variable 1) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Realizado (Variable 2) 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 35

&3 Mayor o igual a 80% y 5 Mayor a 110% y : =1 Cumplimiento del indicador

Pardmetros de semaforizacién Critico pebindanlit En riesgo Aceptable menor o igual 120% X Critico (Realizado entre lo pi d

Explicaciones y causas de las var

delap

p

1er Trimestre 2do Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

1. Realizar 12 informes de
P ¢ Informes

mantenimiento vial

Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Progr. 1 a | 1 1 1 1 1 1 1 % 1 12
2. Ejecutar 12 reportes de 5
bacheo y pavimentacién Reportes ﬂ*'

Real. 1 1 ! 1 1 1 1 0 1 9 1 n

b
Il
T — Progr. 1 1 1 1 1 1 1 nnw. 1 12
Seguimi - =

|sefalizacion Real. 1 1 1 1 1 1 1 12
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COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Alumbrado publico fortalecido.

Resumen Narrativo de la MIR:

Datos de Identificacion del Programa Institucional
E9 SERVICIOS PUBLICOS

8!
Unidad 3uﬂ°=unw—ﬂ_ SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA
Nombre del indicador: Porcentaje de reas con alumbrado funcional Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ¢équé mide el indicador? El avance en el fortalecimiento del alumbrado publico. Dimensién del indicador: Eficacia
dida: P e d — Unidad Responsable del indicador del | SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICOS PUBLICOS GENERALES,
SR o8 Ofcentaje oe coestum Componente 2: | DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
Numerador Area con I: Area fica del icipio donde las luminarias estdn funcionando correctamente y
Porcentaje de areas con do funcional = (Area con i Area total del municipio) x (Variable 1) . a iluminacién adecuad
Método de célculo o Férmula del Indicador: ek de dreas ( / pio) 5
Denominador
(Variable 2) Area total del Area total del
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes generados por la Unidad ini i del publico que documentan el estado y funcionamiento del sistema. _
Numerador (Variable 2) Registros administrativos que incluyen los Itados de las i i i en dif zonas del icipit _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
El indicador es relevante para medir el La férmula permite un monitoreo regular | El indicador se ajusta a las i del |La medicién del indicador proporciona
Cureidnccid . i ” elindicad i objetivo del componente, ya que el La férmula es sencilla y utiliza datos que al utilizar datos que pueden ser prog; y refleja i el i i6n valiosa sobre el impacto del
icas CREMAA M e _mnnm " mu_m are 0< b n”.: ol tilas nec mmw_mm je de areas con alumbrado son recolectados regularmente por el actualizados mensualmente o progreso en el fortalecimiento del programa en la mejora del acceso y calidad
del delas iy »_m m_xu ¥CB.COMO 3B oulenety, s VarH = funcional es fundamental para evaluar la icipio, lo que evita costos adicionales | trimestralmente, facilitando un alumbrado publico, lo cual es un del alumbrado publico en el mun
R SO efectividad y cobertura del servicio de i6n de i i imi continuo del avance en la para evaluar su permitiendo identificar dreas que
alumbrado publico. implementacién del servicio. requieren atencién adicional.
Periodicidad: M
Linea base
Sentido del indicador: Ascendente miento del indicador: Regular
Ejercicio fiscal: 2025 Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
96%




Eduardo Capitanachi Rivera
Director de la Unidad de'Planeacién
(Revisé)™

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 4 4 < 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
Programada (Variable 2) 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 48
Realizado (Variable 1) 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
Realizado (Variable 2) 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 46
- Mayor o igual a 80% y A Mayor a 110% y . " Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 290% En riesgo Aceptable oigual 120% En riesgo Critico (Resladoerteis prog P
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 12 informes de Progr. 1 B Y 1 1 i S 1 1 1 1 1 »
mantenimiento de Informes
luminarias Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 T 12
2. Ejecutar 12 reportes de
instalacién de alumbrado Reportes
Real. 2| 1 3 3 1 1 1 1 1 T 1 1 12
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3. Ejecutar 12 reportes de
instalacién de alumbrado Reportes
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 n
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4. Generar Hw.ﬂmvw:mﬂnm Reportes
cobertura de iluminacién
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 n
_ 7
Explicaciones y causas de las var al delap 6
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Reporte

Cuarto Trimestre L

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 3

San Pedro Cholula

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Servicios publicos implementados.

Datos de ldentificacion del Programa Institucional

E9 SERVICIOS PUBLICOS

Unidad

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA _

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de servicios implementados segun el plan

Tipo de indicador:

Gestiéon

Descripcién ¢qué mide el indicador?

El avance en la implementacién de nuevos servicios pul

icos o la mejora de los existentes.

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Porcentaje de implementacién

Unidad Responsable del indicador del
Componente 3:

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE SERVICIOS
PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO OPERADOR DE LIMPIA

m & =

Cantidad de servicios publicos nuevos o mejorados que se han puesto en funcionamiento

para su célculo.

fundamental para evaluar la efectividad en

la prestacion de servicios publicos.

municipio, lo que evita costos
en la obtencién de informacién.

seguimiento continuo del avance en la
|implementacién de los servicios.

éxito.

componente esencial para evaluar su

P i impk gn el plan = (NG icios imph d NG tal (variable 1) segun lo planificado.
Wiélodo de chiculo o e ol ladicadeoe: o_,omsﬁ.m_.m de mmﬂ “m implementados segun el plan = | de servici / Namero total
de servicios planificados) x 100 Denominador Nimero total de servicios planificados: Cantidad total de servicios publicos que se habfan para ser impl dos en
(variable 2) el periodo evaluado.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitacoras / Tarjetas informativas _
Numerador (Variable 2) Documentos oficiales que incluyen el plan anual de servicios y c1 por la / Prog anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
El indicador es relevante para medir el P - La férmula permite un monitoreo regular E lodicedor s &.: mrw 2 _.wm . _b " nm_A E.wvo_‘n_o_._m
i . " P La férmula es sencilla y utiliza datos que - y refleja el valiosa sobre el impacto del
La redaccién es clara y especifica, definiendo el indicador y su objetivo del componente, ya que el al utilizar datos que pueden ser 3 5
5 z : 5 2 2 Ay - son recolectados regularmente por el c 3 PN progreso en |a implementacién de programa en la mejora del acceso a
del de las CREMAA |férmula. Se explica cémo se obti las variables de servicios es un A 2 W P s
servicios publicos, lo cual es un s pablicos en el municipio,

permitiendo identificar dreas que
requieren atencién adicional.

Linea base

Ejercicio fiscal:

Periodicidad:

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Programada

100%

80%

48

Programacién de Met

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Programada (Variable 1) 5 5 5 S 5 5 5 5 5 5 5 5
Programada (Variable 2) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 S~—s—" 5
Realizado (Variable 1) S 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Realizado (Variable 2) 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48




Mayor o igual a 80% y < Mayor a 110% y . . Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién 90K En riesgo Aceptable o igual 120% En riesgo Critico {Realizado entre lo progs do) 80.00%
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. b § 1 1 ! 1 1 1 1 1 1 1 12
1. Realizar 12 informes de -
recoleccién de residuos

Real. 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 1 12
2. Ejecutar 12 reportes de Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 L 2
mantenimiento de dreas Reportes
verdes Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 X 2 1 12
3. Implementar 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ; @ 1 12
seguimientos a servicios
uvbancs, Real. 0 0 (] 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Progr. 1 1 25 1 1 1 1 1 1; & 1 12
A. m_.m_uo_‘.mﬁz informes de (iifcies
limpia publica

Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 12
5. Generar 12 reportes de NG &
servicios municipales il = & AV

Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 [y 1 1 2

N\ & e
T ) s 2
Explicaciones y causas de las al delap \ /. €5 nﬂv.
i3 o -
Eduardo Capitanachi Rivera ~

_Director de la Unidad de Plapeacion

(Revis:

et




YT cuarto Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

CHOLULA

wcn GOBIERNG MURICIPAL 2624 - 2627 woommemsnmee

COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Infraestructura inmobiliaria municipal mantenida.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario:
Unidad responsable:

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, ORGANISMO (OPERADOR DE LIMPIA|

Nombre del indicador: Porcentaje de edificios municipales en buen estado Tipo de indicador: Gestién

Descripcién ¢qué mide el indicador? el estado de conservacién de la infraestructura municipal. Dimensi6n del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador del SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA

Unidad de medida: Porcentaje de mantenimiento Componente 4: | PUBLICA, DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS GENERALES
Numerador Nimero de edificios en buen estado: Cantidad de edificios que, segun evaluaci iodie se en
" : i = (NG ifici g (Variable 1) condiciones Gptimas de uso y no requieren reparaciones mayores.
Método de célculo o Férmula del Indicador: vo.«o.n.:.&m de edificios municipales en buen estado (Numero de edificios en buen estado / Numero total de 5
edificios municipales) x 100 Denominador
(Variable 2) Numero total de edificios municipales: Cantidad total de edificios propiedad del muni
Medio de verificacién de las variables
(v 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitécoras / Tarjetas informativas
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X

El indicador aporta informacién valiosa

del de las

CREMAA

La férmula es clara y concisa, utilizando términos facilmente

comprensibles.

Elindicador es altamente relevante para
medir el estado de conservacién de la
infraestructura municipal y, por ende, la
ia en la gestion de los bienes
inmuebles.

La férmula es sencilla y no requiere
célculos complejos.

Elindicador puede ser monitoreado de
forma regular a través de inspecciones
iédicas y registros de i

Elindicador es adecuado para medir el
estado general de los ed!
pero no necesariamente refleja la
eficiencia energética o la accesil

estos.

ios municipales,

sobre el estado de conservacién de los
edificios, pero debe complementarse con
otros indicadores para obtener una visién
més completa de la gestién de la
infraestructura.

Linea base

Ejercicio fiscal:

Periodicidad:

Sentido del indicador:

Comportamiento del

Observaciones y/o comentarios

Programada

36

Realizada

100%

36

f LN




1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Programada (Variable 2) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Realizado (Variable 1) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Realizado (Variable 2) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Pardmetros de semaforizacién Critico _s-crl.no..":-u_wr8*< En riesgo Aceptable !!ﬂn-”_s. nu.“sa En riesgo Critico Azncqﬂ_”-:”-.““ .__M_...s&nmaom £
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta ac
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 12 informes de Progr. 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 r
mantenimiento de Informes
ed Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
2. Implementar 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 : § 1 1 1 12
seguimientos a
instalaciones municipales Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
3.Elaborar 12 informes de Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
mejoras a la Informes =
infraestructura Real. 1 1 Hn/ 1 1 1 12
X =X
_! Explicaciones y causas de las al delap /./
X /
\

Eduardo nmvzmswn,—__ ivera

Director de la Unidad dap| neacién
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1. Diagnostico del Programa presupuestario

San Pedro Cholula
2025
F-6 DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO
F-6

SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes y definicion del problema

San Pedro Cholula, reconocido como un "Pueblo Magico", ha experimentado un crecimiento notable en el sector turistico en los tltimos afios. Sin embargo, este crecimiento no ha sido uniforme ni sostenible. La dependencia excesiva
del turismo puede generar vulnerabilidades econémicas, especialmente en épocas de baja afluencia turistica o crisis sanitarias, como se evidencia durante la pandemia de COVID-19. Ademds, la infraestructura turistica y los servicios
asociados no siempre han podido satisfacer la demanda creciente, lo que afecta la experiencia del visitante y limita el potencial econémico del municipio.

Justificacion del Pp

El programa presupuestario de Desarrollo Econémico y Turismo es esencial para diversificar la economia local y asegurar que el crecimiento turistico beneficie a toda la poblacién. Se busca implementar estrategias que no solo
promuevan el turismo, sino que también fortalezcan otros sectores econémicos, generen empleo y mejoren la calidad de vida de los ciudadanos. Este enfoque integral es necesario para garantizar un desarrollo sostenible y resiliente.

Estado actual del problema

A pesar del récord en afluencia turistica y derrama econdémica reportados recientemente, con mas de 204 mil visitantes y 222 millones de pesos generados durante los primeros cinco meses de 2024, persisten desafios significativos.
La infraestructura turistica necesita mejoras para manejar el aumento en el nimero de visitantes, y muchos emprendedores locales carecen del apoyo necesario para capitalizar las oportunidades que ofrece el turismo.

Evolucion del problema

En los dltimos cinco afios, San Pedro Cholula ha visto un incremento constante en el turismo; Sin embargo, este crecimiento ha revelado debilidades estructurales. La falta de planificacién adecuada y la escasa inversién en \
infraestructura han limitado el desarrollo sostenible del sector. Las iniciativas previas han sido fragmentadas y muchas veces han carecido de seguimiento efectivo.




Experiencias de atencion

Durante este periodo, se han implementado diversas estrategias para promover el turismo, como festivales culturales y mejoras en la promocién del patrimonio histérico. Sin embargo, estas experiencias han mostrado resultados
mixtos; si bien han atraido visitantes, no siempre se ha convertido en beneficios econémicos equitativos para todos los sectores de la poblacién. Ademds, ha habido una falta de coordinacién entre las autoridades locales y los
prestadores de servicios turisticos.

1.2 Metodologia para la identificacién de la poblacion objetivo y definicion de fuentes de informacion.

Metodologia para identificacién de la poblacién objetivo.

La identificacién de la poblacién objetivo se llevara a cabo mediante un enfoque mixto que combina métodos cuantitativos y cualitativos:

- Encuestas a prestadores de servicios turisticos: Se realizaran encuestas estructuradas para recoger datos sobre las condiciones econémicas, necesidades especificas y percepcién sobre el apoyo gubernamental.
- Analisis estadistico: Se revisaran informes del Sistema Nacional de Informacién Estadistica del Sector Turismo (DATATUR) para obtener datos sobre afluencia turistica y derrama econémica.

- Reuniones con actores locales: Se organizaran foros con empresarios locales, representantes comunitarios y autoridades municipales para recoger informacién sobre las necesidades y prioridades del sector.
Fuentes de informacién

- Sistema Nacional de Informacién Estadistica del Sector Turismo (DATATUR): Para datos sobre afluencia turistica y derrama econémica.

- Secretaria de Turismo: Para informacién sobre programas turisticos existentes.

- Cdmaras empresariales locales: Para obtener perspectivas sobre las necesidades del sector privado.

Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

i o . e Cuantificacion: Aproximadamente a 50.000 personas
La Poblacién Potencial incluye a todos los habitantes del municipio que se
Poblacién Potencial benefician directa o indirectamente del desarrollo econémico relacionado conel
turismo. i Criterios de Empleo en sectores turisticos. / Ingresos familiares por debajo del promedio
: Focalizacién nacsmnim_. / Participacién activa en actividades culturales o turisticas.
Cuantificacién: Aproximadamente 20.000 personas
2 siogt La Poblacién Objetivo estd compuesta por aquellos individuos que cumplen con :
Poblacién Objetivo P = R e % - - o - (
i criterios especificos para ser beneficiarios directores del programa. Ceinarios da Microempresarios o emprendedores en el sector turistico. / Trabajadores \
: A informales que buscan formalizar su empleo. / Comunidades locales involucradas @
: Focalizacién { e M g
H H : en actividades turisticas. ;
H H s ; i
antificacion:

~

Poblacion atentida
(beneficiarios)

(¢s el subconjunto de la poblacién objetivo que /
mm servicios o beneficios del programa.
w Criterias d

.ﬁ_ Focalizacign
A ey

Eduardo Capitanachi Rivera
Director de la Unidad de

SAH PEDRO CHOLULA
2024-2027 2024-2027

<4



Ficha Técnica del Programa presupuestario

San Pedro Cholula

Ejercicio fiscal: 2025

Nombre del Programa presupuestario: F-6 DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO

Clave del Programa presupuestario: 6

Dependencia o Entidad responsable del Pp: SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO

4 S

Desempleo y subempleo.

Baja calidad de vida de la poblacidn. _

Bajo desarrollo econémico local y limitado aprovechamiento del potencial turistico de San Pedro Cholula.

A%

Débil infraestructura turistica.

Dependencia econdmica del sector turistico. Falta de diversificacin productiva.
1 i
[ d T
, v
fv Informalidad labora. —— 3 A B ”x:%“ﬁ_l?_‘gﬁgad
|
7 Preservacion del patrimonio cultural y natural. i
Aumento de s ingresos murscipales. Q v
Generacion de empleo de calidad.
el d le y fortal ¢l sector turistico de San Pedro Cholula, mejorando la calidad de vida de sus habitantes.




SECRETSRYA DE TURISMO,
CULTYRA Y DESARROLLD
ECouiauce
SAK PEDRS CHOLULA
2024-2027
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Datos de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)

3. Alineacion del Prog

Ficha Técnica del Programa presupuestario

ma presupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Nombre del Municipi

San Pedro Cholula

Ejercicio fiscal:

2025

Nombre del Programa presupuestario:

F-6 DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO

Clave del Programa presupuestario:

F-6

D dencia o Entidad responsable del Pp:

Nivel de objetivo de la MIR

Contribuir a fortalecer el desarrollo econémico y turistico del municipio
mediante estrategias que promuevan la competitividad, la sostenibilidad
y el impulso a las micro, pequefias y medianas empresas.

SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Objetivos

ODS 8 Trabajo decente y crecimiento econémico.

META 8.3: Promover politicas dirigidas a erradicar el trabajo forzoso, poner
fin a la esclavitud moderna y el tréfico de personas y asegurar la prohibicién
y eliminacién de las peores formas de trabajo infantil, incluidos el
reclutamiento y la utilizacién de nifios soldados, y hacia 2025 poner fin al
trabajo infantil en todas sus formas.

META 8.9: De aqui a 2030, proteger los derechos laborales y promover un
entorno de trabajo seguro y seguro para todos los trabajadores, incluidos
los migrantes, en particular las mujeres y los jévenes.

META 8.10: Para 2030, fa

Objetivos con enfoque de perspectiva de

Metas género e igualdad

Contribuir a fortalecer el desarrollo econémico y turistico del mu

It ias que la itivi la il y
el impulso a las micro, pequefias y medianas empresas, con especial énfasis
en la participacion de las mujeres empresarias y trabajadoras del sector
turistico.

ar la movilidad laboral y el En.:S::m:no

seguroy

especialmente las mujeres y los miembros de grupos vulnerables.

), en i para los

La poblacién del municipio incrementa sus oportunidades econémicas
mediante el fomento al turismo sostenible y el apoyo a iniciativas
comerciales.

y
reclutal

0DS 8 Trabajo decente y crecimiento econémico.

seguroy

META 8.3: Promover politicas di
fin a la esclavitud moderna y el tréfico de personas y mmmw:aa la prohibicién
iminacién de las peores formas de trabajo infan
nto y la utilizacién de nifios soldados, y hacia 2025 poner fin al
trabajo infantil en todas sus formas. La i6n del
META 8.9: De aqui a 2030, proteger los derechos laborales y un i
entorno de trabajo seguro y seguro para todos los trabajadores, incluidos
los migrantes, en particular las mujeres y los jévenes.

META 8.10: Para 2030, facilitar la movilidad laboral y el En_.:w:._n:.e

idas a erradicar el trabajo forzoso, poner

las mujeres, i sus
el fomento al turismo sostenible y el

apoyo a iniciativas comerciales.

en i para los

especialmente las mujeres y los miembros de grupos vulnerables.

m_.m.. 2. SAN PEDRO CHOLULA MAS PROSPERO Y CON CRECIMIENTO ECONOMICO

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

el desarrollo

Objetivo

de San Pedro Cholula mediante el fortalecimiento de sectores productivos, el turismo cultural, el apoyo a

P! eil

para mejorar la calidad de vida, reducir desigualdades y consolidar al municipio como un referente regional de prosperidad.

T\

N\

Estrategias gia 1. Impulso ico local,

y D Turistico,




L.A. 2.3.1.1.Gestionar apoyo técnico y financiero a negocios locales y emprendedores para fomentar su i6n y fomentar su imi (C iso 7: Apoyo al comercio local y emprendedores)
L.A. 2.3.1.2 Articular a grupos m:.u_.ama_..w_mm para impulsar la B:mmvo:muv._ama social

LA.23.13.A la g y la intelij ia artificial para i que pi la inversién o nacional y regional.

L.A. 2.3.1.4.Vincular a negocios I y nuevas con agentes fi i para gestionar créditos y .amn»:\mq sus uﬂ.snuamu econémicas

L.A.2.3.1.5.Fomentar el desarrollo econémico y atraer nuevas il i enel icipio a través de la colab 6 eil ial

LA.23.16. al sector yalas de ién superior para impulsar la comercializacién de productos y servicios del municipio

L.A. 2.3.1.7.Generar distintivos de calidad local para productores de bienes y servicios con el apoyo de diferentes actores econémicos.

L.A. 2.3.1.8.Fomentar el i de ideas, servicios y para impulsar la industria creativa en el municipio y otros municipios del drea conurbada y metropolitana.

L.A. 2.3.1.9.Fortalecer la cultura del navqmzn_:.__m:no en los diversos sectores mgs_mm y zonas del municipio.

L.A. 2.3.1.10.Fortalecer las de i6n de las micro, y enel

L.A. 2.3.1.11.Proponer mejoras a la normativa vigente para r::u! certeza juridica a los locatarios y usuarios respecto a los mercados como medio productivo y econémico del municipio

L.A. 2.3.1.12.Promover la itacion laboral y la i de ias y habilid; enlos sectores industrial, 3:53»: de wm-so.em

L.A. 2.3.1.13.Fortalecer la actividad econémica del agricultores y ganaderos a través de la i iony (C 9 ifi y itacion para el campo)

L.A.2.3.1.14.Impulsar la creacién y acti de los y tianguis del i (C iso 16: Creacion y dignil ion de y tianguis)

L.A. 2.3.2.1.Fomentar la variedad de mmﬂoam < mmgnom turisticos en el i para atraer a dif tipos de vit

a través de consejos < comités ciudadanos para fortalecer el turismo y izar que las i dela idad sean

Lineas de Acci6 \A.2.3.2.3. i icipacion cit através del sélido de un Consejo Consultivo de Turismo y un Comité Ciudadano de Pueblo Mégico para fortalecer la actividad turistica y izar que las i de la cit ia sea

s para ofrecer rutas y gufas i que mejoren la iencia del turista
no: la Sn:%:w turistica para promover el municipio como un destino turistico atractivo y competitivo.
del io material e inmaterial para que los prestadores de servicios turisticos v:aau: 338_‘ mxoo:gn_mm uS»S.num y enriquecedoras a los visitantes
ando las tecnologias de la informaciény la icacion para izar una y
_vu:_n_vuﬂ en ferias y eventos de promocién turistica a nivel nacional e internacional para dar a conocer el 3==_n_v_c y atraer a nuevos <_m=usﬁm.
LA.2.3.2.9.Generar y de promocién turistica a través de medios de para una en el mercado turistico

. 2.3.2.10.] _v:.vs_ﬂ alianzas entre el sector turistico a :Em_ nacional e i i parala ion del icipio y SSvm;_« 3&28 précticas.
ilizacién y de il ail del sector turistico en temas vii conel i6n del destino, disticas turisticas, entre otros, para izar que estén bien para atender a los visitantes.
~ 3. HN Generar turisticos i con el sector ico y la cultura local (Compromiso 8: Impulso al E:mac nu%_.o:o:._no y cultura local)
L.A. 2.3.2.13.Vincular la actividad turistica con el desarrollo de actividades culturales, artisticas de la i indigenay iso 10: Impulso a la cultura y arte en tu comunidad).

.14.Generar una marca turistica que posicione a San Pedro Cholula como un destino tinico para turistas nacionales e _-;m«:mn.e:w.o?
.15.Impulsar la cultura turistica para formar nuevos anfitriones turisticos.

.16.Involucrar a la sociedad en temas de capacitacién y atencién turistica en San Pedro Chol

.17.Fomentar el disefio e implementacién de visitas guiadas innovadoras entre el sector .clm:no
.18.Generar alianzas con el sector académico, empresarial para el disefio de y que i
.19.Posicionar el nombramiento de Pueblo Mégico en la promocién turistica local, nacional e internacional

la llegada de turistas a San Pedro.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

EJE 2. PROSPERIDAD Y ESTABILIDAD ECONOMICA

AGROPECUARIO Y RURAL,

2.1.1 Contribuir al bienestar de la poblacién rural con soste!

idad, Bioética Social y Humanismo Mexicano. 2.2.1 Impulsar el crecimiento socioeconémico en todas las regiones del estado.

N.u.u.u Desarrollo de las capacidades de las personas del medio rural. 2.1.1.2 Impulso de la productividad del sector agropecuario. 2.1.1.3 i6n de la itivi delasy los es rurales en i e internaci 2211 ion de la riqueza itaria. 2.2.1.2 For imi dela

2.1.1.3.4 Fortalecer el acceso a mercados a través de la integracién de cadenas de valor. 2.2.1.1.1 Impulsar las vocaciones regionales del estado. 2.2.1.1.2 Detonar las economfas locales a través de la wmumol» capacitacion y profesionalizacién.

Lineas de Accién

la el nivel de ializacion de los sectores icos y la prod de las MIPyMES. 2.2.1.3 Fortalecimiento de las politicas para el trabajo digno y la estabilidad laboral.
2.1.1.1.1 Fortalecer las i ductivas de las y los 21112 ver la fa social y solidaria de las y los productores. 2.1.1.1.3 Impulsar la participacién de las mujeres, jévenes y i de pueblos originarios. 2.1.1.1.4 Fa de la i i icacién a las
familias E-m_nw 2.1.1.2.1 Promover el uso sostenible de los recursos genéticos, suelo y agua. 2.1.1.2.2 _au:_wu_, la ion de los sistemas i 2.1.1.2.3 Impulsar el iami para _uw y los .2.1.1.2.4 er la atencién de riesgos agroclimaticos y sanitarios. N 1.1.2.5 Impulsar la
de delasylos . 2.1.1.3.1 Impulsar de P ial. 2.1.1.3.2 Disefiar modelos de negocio ios y de valor 3.3 Impulsar la comerci cion am los productos agroalimentarios con la promocién y vinculacién comercial.

2.2.1.1.3 Dinamizar los sectores econémicos con clisteres y aliados estratégicos del estado. 2.2.1.2.1 Impulsar la atraccién de inversiones en el interior del omﬁao. 2.2.1.2.2 Diversificar y consolidar los sectores econémicos y emergentes en las n.niﬁm regiones del estado. 2.2.1.2.3 mo:u_nno. la integracién y
posicionamiento de productos locales en cadenas productivas en el estado con especial atencién a grupos vulnerables e indigenas. 2.2.1.2.4 Impulsar de ion digital para YMES. 2.2.1.2.5 Fomentar la cultura de il y dimi de base

22126 la
grupos en situacién de vulneral

estado. 2.2.1.3.7 Mejorar la estal
conflictos laborales.

lad al mercado laboral. 2.2.1.3.4 Fortalecer los de vi Yy ili laboral con el sector ma.u.,mwm_._m_ 22135
idad y certeza E-E.E _wﬁdgﬁ stado. 2.2.1.3.8 Promover la capacitacién, asf como la certificacion de i yh en de ao-ﬂ‘gd el *muzd__c de la fuerza laboral. 2.2.1.3.9 Fortalecer el servicio de

\ﬂ\ VAl § o

de y a través del acceso a financiamientos. 2.2.1.3.1 v330<2 la generacién de empleos dignos y bien remunerados. 2.2.1.3.2 Impulsar el crecimiento de empleos formales para mejorar la calidad de vida en el estado. 2.2.1.3.3

ilar el cumplimiento de la normatividad laboral. 2.2.1.3.6 Promover la generacién de informacién que refleje las necesidades laborales y econémicas del

para la i ion de

laboral para la ion de

adores Producto Interno Bruto

Directonde la Unidad d
N (Revisd
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s, GOBIERNO MUNICIPAL 3024 + 3017 o

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Datos de Identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

San Pedro Cholula

2025

F-6 DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO

F-6

SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contribuir a fortalecer el desarrollo econémico y turistico del municipio mediante
estrategias que promuevan la competitividad, la sostenibilidad y el impulso a las

Indicadores
(Nombre del indicador y
método de calculo)

Numero de acciones para el fortalecimiento de

la competitividad, la sostenil

lad y el impulso

Medios de Verificacion

Registro mercantil, Direccién de normatividad y
regulacién comercial municipal

Supuestos

Que las politicas publicas de fomento empresarial sean

PROPOSITO

Capacitacion y profesionalizacion para el empleo brindada.

sector turistico

Registros de cursos, encuestas a participantes

micro, pequefias y medianas empresas. de las MiPyMEs efectivas y que exista un ambiente de negocios favorable.
La poblacién del municipio incrementa sus oportunidades econémi == do S Registros de los programas de apoyo a Que los programas de apoyo sean accesibles y que las
el fomento al turismo sostenible y el apoyo a iniciativas comerciales. 5 = 1 s microempresas i p tengan idad de absorber los
i B Porcentaje de hoteles certificados con alguna  |Registros de certificaciones, encuestas a Que los costos de certificacion sean accesibles y que los
Turismo sostenible impulsado. norma de sostenibilidad hoteles hoteles estén dispuestos a invertir en sostenibilidad.
Porcentaje de personas capacitadas en el Que las personas pleo en el sector

turistico.

COMPONENTES

Inversién local fomentada.

Monto total de inversion en proyectos turisticos

Registros de inversion, encuestas a empresas

Que existan incentivos fiscales y financieros para la inversién
en el sector turistico.

Productos turisticos p id

Porcentaje de nuevos productos turisticos

lanzados

Reoni

gl de
turistas

p turistica, a

Que los nuevos productos turisticos sean atractivos para los
turistas y que existan recursos suficientes para su promocién.

Informes de campo, mapas actualizados,

de rutas turisticas previamente identificadas,

iz7

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

-

ACTIVIDADES

(COMPONENTE 2) lement

congresos, registros de cursos en linea

Realizar 12 informes de desarrollo de rutas turisticas sustentables NO APLICA mmwwwﬂmw a guias turisticos, registros de idad de recursos para mantenimiento y sefializacién.
Inf de rest: ion, regi § 5 7 3 . i
Ejecutar 12 informes de conservacién del patrimonio cultural NO APLICA fotogréficos, encuestas a expertos, licencias de amwu_.o.w!:mwﬂuwuh _ﬁhm.mn Peles ciiteales Sitponiblidag
i 7
Encuestas a prestadores de servicios Comproniso de fo tad d s la
Implementar 12 seguimientos a programas de turismo responsable NO APLICA turisticos, registros de capacitaciones, ﬁu .ﬂ._.%o d > .m,u_.m.mﬂ b moEM_Om o%m i6n
indicadores de sostenibilidad sostenibilidad, existencia de programas de certificacion.
Certificados emitidos, registros de auditorias, |Existencia de normas y estédndares de certificacion, disposicién
Elaborar 12 Informes de cerlificaclones turisticas NOARICY encuestas a empresas certificadas de las empresas a certificarse.
2 X 2 " Disposicién de los prestadores de servicios a participar en
Generar 12 informes de vinculacién con prestadores de servicios NO APLICA Actas de founes, .‘mm_m=0m de asistencia, actividades conjuntas, existencia de una plataforma de
encuestas de satisfaccion ryerbeed
comunicacion.
’ £ At 2 Listas de asistencia, evaluaciones de los Disponibilidad de capacitadores calificados, interés de los
Realizar 12 informes de talleres de capacitacién turistica NO APLICA particip riales de capacitaci p de servicios en capacitarse.
. . £ Certificados de participacion, encuestas de Disponibilidad de recursos para la contratacién de
Ejecutar 12 reportes de cursos de atencién al cliente NO APLICA safisfacclén de los clientas = itadores especializado
s : Certificados emitidos, registros de examenes, |Existencia de normas y estandares de certificacion laboral,
12 seg S a prog de certificacién laboral NO APLICA T 4106 cartincaa disposicién de los trabajad % e
Actas de reuniones, convenios de i ici
Elaborar 12 informes de vinculacién con el sector empresarial NO APLICA colaboracién, encuestas de satisfaccién de las _u_mvow_n_o: de las empresas a colaborar en programas de
Gentir 12 e actuall sn profesional NO APLICA Listas de publicaciones, participacion en wgwo a informacién actualizada mo_ua_.w_ sector turistico,

ionales a ac

icion de los prof

P




Reportes financieros, contratos de

. 2 £ i s Disponibilidad de fondos para financiamiento, capacidad de
3.1 |Realizar 12 informes de gestion de financiamientos il financiamiento, indicadores de ejecucion gestién de los proyectos.
Registros de planes de negoci Di a Vg
3.2 |Ejecutar 12 informes de asesoria empresarial NO APLICA laborad de satisfaccion de los | oboriblidad de asesores osp oterhe de los
empresarios :
L . o Informes de avance de los proyectos, Disponibilidad de recursos para la ejecucién de los proyectos,
ACTIVIDADES 3.3 |Implementar 12 seguimientos a proyectos de inversién NAAFLCA indicadores de inversién marco regulatorio favorable para la inversién.
C( PONENTE 3
(COMPONENTE 3) Materiales de p i6 isticas de e s i ds 16n efecti
3.4 |Elaborar 12 inf dep i6 6 NO APLICA visitas a la pagina web, de . ibilidad de = i
generados P para p
9 Catélogos de proveedores, registros de Disposicién de los proveedores locales a participar en cadenas
Rl Generar 12 informes de desarrollo de proveedores locales NO ARLICA compras, encuestas a proveedores de valor, existencia de programas de apoyo a proveedores.
et e - . " Estadisticas de al G de Existencia de una estrategia de comunicacién efectiva,
4.1 |F r12 de p dep turistica NO APLICA impresi 8 Parcapcia disponibilidad de presup para publicidad
. LI e Numero de asistentes, encuestas de Disponibilidad de recursos para la organizacién de eventos,
4.2 |Ejecutar 12 reportes de = y NOAPLICA satisfaccion, cobertura mediatica interés de la poblacién en participar en eventos culturales.
ACTIVIDADES s dova p b Di ‘bilidad de h 8 )
5 43 |impl tar 12 ¥ : a5 o ing digital NO APLICA ,mwﬁa m.u&m visitas m._ﬂ. pagina web, P de tecnolégicas, conocimiento del
(COMPONENTE 4) L P o S en redes equipo en marketing digital.
: A : 2 Material promocional distribuido, contactos Disponibilidad de recursos para participar en ferias, existencia
4.4 |Elaborar 12 informes de participacién en ferias turisticas NO APLICA o e de satisfaccion de una estrategia de participacion en ferias.
AL g e Nuevos productos turisticos lanzados, Creatividad de los p de servicios, demanda de
45 |G 12 de de productos turisticos NDABLICA |encuestas a turistas nuevos productos turfsticos.

Costo Total del Programa

$18.125.176,08

Modificado.
$25.733.369,04

Devengado:

$ 25.587.085,66

Ejercido

$ 25.548.085,66

1.1 Recursos Fiscales;

Especificar:

Aportaciones

Especificar: Especificar:

Especificar:

Monto Especifico (de la Fuente
de Financiamiento)

$25.733.369,04

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL

3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL

3.1.1.1.0 Gobierno Municipal

Clasific

Finalidad

Funcion

3.1 ASUNTOS ECONOMICOS,
COMERCIALES Y LABORALES EN

3 DESARROLLO ECONOMICO

acion Funcional y Programatica

3.1.1 Asuntos Econémicos y
Comerciales en General

uestario

sfuncion Programn

DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO

SECRETARER DE TUBISMO,
COLTURR ¥ DESARROLL
ECOROMICO
SAK PEDRO CHOLULA
2024-2027

Eduardo Capita ,n—__.x?m_d
Director de la Unidadid

(Reviso

}

UMIDAD BE PLAREACION
SAN PEDBO CHOLULA
2024-2027




i CHOLULA

i GOBIERWO MURICIPAL 2026 - 1077 womee

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Cuarto Trimestre

Nombre del Municipio:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Contribuir a fortalecer el desarrollo econémico y turistico del municipio

=

i

que prc lac

Datos de Identificacion del Programa Institucional

6 DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO

empresas.

Programa Presupuestario:
= 4 b
o Entidad ﬂnv_. SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO

Nombre del indicador:

Numero de acciones para el for

dela

Datos de Identificacion del Indicador

y el impulso de las MiPyMEs

Estratégicos

Descripcién ¢qué mide el indicador?

Mide nimero de acciones de promocién econémica realizadas en 2025

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del indicador de FIN:

SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

busca medir.

El indicador es claro y conciso, indicando ¢

impacto del programa en la percepcién de
seguridad de la poblacién.

La férmula es sencilla y facil de calcular.

través de encuestas periédicas.

cambio en la percepcién de seguridad, que
do del

Unidad de medida: | Acciones llevadas a cabo DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO
Numerador . :
riable 1 Numero de acciones de
Método de célculo o Férmula del | Numero de acciones de promocién de las actividades econ6émicas realizadas / Numero S i )
Indicador: de acciones de promocién de actividades econémicas programadas para 2025 S
: e Mo Numero de acciones de
(Variable 2)
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informe anual de acciones de promocién econémica realizadas en 2025
Denominador (Variable 2) Programa Anual de Trabajo acciones de promocién econémica en 2025
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
= del
X X X X X
Es altamente relevante para el objetivo del .
& _u. ) s = El indicador es adecuado para medir el El indicador aporta informacién valiosa
ya que mide el El es

sobre el éxito del programa en alcanzar su
objetivo principal.

Linea base

2024

26 2027

Sentido del indicador:

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador:

Ascendente

Observaciones y/o comentarios

Ejercicio fiscal: 2025 (metas de la Administracién)
Programada 100% 1
Realizada 100% 1

7




subanuales

Programacion de Metas

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas [ PR
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 1 1
Programada (Variable 2) 1 1
Realizado (Variable 1) 1 1
Realizado (Variable 2) 1 1

Mayor a 110% y

menor o igual 120% En riesgo

Mayor o igual a 80% y En riesgo

menor a 90%

Cumplimiento del indicador

2oy

(Realizado entre lo

Prog!

Pardmetros de un!u?lﬂno:l Critico

.’bam—enmw_m

delap

Explicaciones y causas de las variacit ali

mn:wawhmumnm-. chi Rivera
U:mnmoq dela .c:_,ama e Planeacién

\

SECRETARIA DE TURISMO, P,
GUCTURA Y DESRRROLLO UNIDAD BE PLAMEACION
ECONOMICO SN CHOLULA

SAK PEDRC CHOLULA 2028-2027

2024 2027




CHOLULA

ez GOBIERNO MUNICIPAL 2024 < 2027 wosemscese

Ficha Técnica del Programa presupuestario

" i
}

EOISTLTLTETNTE- IO IO TN 1]

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

poblacién del icipio i sus oportunidad di el fe al turismo

y el apoyo a iniciativas comerciales.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: F-6 DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO
D o
aEqtidad nvoh. SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO
Nombre del indicador: | Porcentaje de microempresas apoyadas Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcién ¢qué mide el indicador? | £l avance hacia el objetivo del programa de incrementar las dela Dimensién del indicador: Eficacia
i . Unidad Responsable del indicador de | SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO,
S| Poroencaje de spoyes PROPOSITO: | DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO
Numerador Nimero de mi Cantidad de que han recibido algin tipo de apoyo (financiero, técnico, etc.) a través del
(Variable 1) programa.
peetodadecliculo d Fdrmula del v de mic pi poy / Total de mici pi en el municipio) * 100 Algoritmo
Indicador: Denominador ) " "
(Variable 2) Total de microempresas en el municipio: Cantidad total de enel
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Base de datos de ios de los prog de apoyo a / Listas de ia a talleres, cursos y eventos. / Registros de otorgamiento de créditos o subsidios. 1_
Denominador (Variable 2) Registro Nacional de Poblacién de Empresas (RNPE) del INEGI. / Directorio de empresas del municipio. / Cémaras de comercio locales. 1_
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
(= del indicador
X X X X X X

El indicador es adecuado para medir el
avance hacia el objetivo de incrementar las
oportunidades econémicas de la
poblacién.

Es relevante para medir el logro del
propésito del programa, ya que refleja
directamente el impacto de las
apoyo a las microempresas.

El indicador puede ser monitoreado de
forma regular a través de los medios de
verificacién mencionados.

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

El indicador es claro y conciso, indicando el porcentaje de

Elindicador es facil de calcular y requiere
microempresas que han recibido apoyo.

de datos relati il

de

El indicador aporta informacién valiosa
sobre el alcance de las acciones de apoyo a
las microempresas, pero debe

con otros indi e:
para obtener una visién més completa del
impacto del programa.

Periodicidad:

Linea base

206 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador:

Acumulada
(metas de la Administracién)

Ejercicio fiscal:

Ascendente

Observaciones y/o comentarios

Programada 100%

206
Realizada 99% 2

03




Programacion de Metas subanusles

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas 7 12 da)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 16 16 19 16 16 20 16 16 19 16 16 20 206
Programada (Variable 2) 16 16 19 16 16 20 16 16 19 16 16 20 206
Realizado (Variable 1) 16 16 19 16 16 20 16 16 19 16 16 20 206
Realizado (Variable 2) 16 15 19 13 16 20 16 16 20 16 16 20 203
" Mayor o igual a 80% y f Mayor a 110% y. ) . Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 290% En riesgo Aceptable olgual 120% En riesgo Critico (Realiadolentele e ks
£
Explicaciones y causas de las variaci al | de la prog i6 / N\
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COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Turismo sostenible impulsado.

Datos de Identificacion del Programa Institucional
Programa Presupuestario: F-6 DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO

| Unidad responsable: | SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO |
Nombre del indicador: Porcentaje de hoteles certificados con alguna norma de sostenibilidad Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ¢qué mide el indicador? El avance hacia un turismo mas sostenible en el municipio de San Pedro Cholula. Dimensién del indicador: Eficacia
i . i Unidad Responsable del indicador del | SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONGOMICO,
e Porcentaje de certificaciones Componente 1: | DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO

Numerador Namero de hoteles certificados: Cantidad de hoteles que cuentan con una certificacién en alguna norma de sostenibilidad
(Variable 1) reconocida

Denominador
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables

Método de célculo o Férmula del Indicador: (Numero de hoteles certificados / Total de hoteles en el municipio) * 100 Algoritmo

Total de hoteles en el municipio: Cantidad total de hoteles registrados en el mu

Numerador (Variable 1) Registro de empresas turisticas del municipio. / Listado de hoteles certificados por las diferentes entidades certificadoras. / Encuestas a hoteles para verificar la certificacién.
Numerador (Variable 2) Directorio de empresas turisticas del municipio. / Secretaria de Turismo muni pal. / Camaras de comercio locales.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para medir el Elindicador es relativamente fécil de MMM_MQH uqvo :w__uﬂwﬁ__nh m”hw_mm
p_— g ol 5 avance hacia el objetivo del componente | calcular y requiere de datos accesibles a El indicador puede ser i do de El indicador es adq do para medir el PAOREERD, hack 8
= El indicador es claro y conciso, indicando el porcentaje de PSS U 4 Z L ) % ” A n N pero debe con
del de las CREMAA 2 ¥ g gy "Turismo sostenible impulsado”, ya que través de los registros oficiales y las forma regular a través de los medios de nivel de adopcién de précticas sostenibles A A
hoteles que han obtenido una certificacion de o e 4 o i 2 otros indicadores que midan el desempefio
refleja el P! de los cer verificacién mencionados. en el sector hotelero del mun 3 k. - <
% = ambiental, social y econémico de los
hoteles con précticas sostenibles.
hoteles.
Valor Afo Periodicidad: Mensual
Linea base
34 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 34
Realizada 103% 35

Programacién de Metas suban

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta lad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 2 2 4 2 2 5 2 2 4 2 2 5 34
Programada (Variable 2) 2 2 4 2 2 5 2 2 4 2 2 5 34
Realizado (Variable 1) 2 2 4 2 2 5 2 2 4 2 2 S 34
Realizado (Variable 2) 2 2 4 2 2 5 2 2 5 2 2 5 35
Pardmetros de semaforizacién Critico (Mayoso G.i.wﬂ“&f En riesgo Aceptable g!:“ﬂ““_eﬂnﬂn En riesgo Azhzu«_n_ns_mm-“_»”” .__”_-._sﬂ_nmno_n. &




1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
1. Realizar 4 informes Progr. 1 : § 1 1 4
trimestrales de desarrollo {iiformes
de rutas turisticas
sustentables Real. 1 ; | 1 3 4
2. Ejecutar 2 informes Progr. : 1 2
mm..:mmna_Wm de o
conservacion del
patrimonio cultural Real. 3 1 3 3
3. Implementar 12 Progr. 1 1 1 1 p 1 . | 1 1 1 12
seguimientos a programas S
de turismo responsable Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
4. Elaborar 4 informes Frogr: A Y : = G
trimestrales de Informes
certificaciones turisticas Réal, 1 1 1 1 4
5. Generar 12 informes de proge e L 2 - - : L 3 = x L
vinculacién con Informes
prestadores de servicios Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Explicaciones y causas de las ali delap 6 /
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Le e

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta Ind
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
Progr. 1 1 1 1 1 1 3 s X 1 1 1 12
1. Realizar 12 informes
mesuales de talleres de fi
capacitacion turistica 1
Real. 1 1 1 1 1 1 1 3 1 3 1 12
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 b | 1 1 12
2. Ejecutar 12 reportes
mensuales de cursos de Reportes
atencion al cliente
Real. 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 n
3. Implementar 12 Progr. 1 1 1 1 b 1 1 1 1 1 1 12
iy by
programas de certificacién
faboral Real. 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 n
Progr. 1 7 & 1 oL 1 1 1 1 1 1 3 12
4. Elaborar 12 informes
mensuales de vinculacién Informes
con el sector empresarial
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 s 12
Progr. 1 1 1 1 ! £l 1 1 1 1 1 12
5. Generar 12 informes
mensuales de Informes
actualizacién profesional
Real. 1 1 1 1 ﬂ)/ 1 1 1 1 1 1 3 12
Explicaciones y causas de las ali i delap / /

SECRETARIR DE TURISMO,
CULTURA ¥ DESARROLLO
ECONBMICE

SAN PEDRO CHOLULA
2024-2027

Director de la Unidad
(Revisd)
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COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Inversién local fomentada.

Datos de Identificacion del Pro;
Programa Presupuestario: F-6 DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO

Unidad responsable: SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO

de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Monto total de inversién en proyectos turisticos Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ¢qué mide el indicador? El avance hacia el objetivo de fomentar la inversién en el sector turistico. Dimensién del indicador: Eficacia
. P Unidad Responsable del indicador del | SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE
Unidad de medida: Moneda local (MXN, pesos mexicanos) s 3:| DESARROLLO ECONGOMICO, DIRECCION DE TURISMO
N di en cada Monto total de recursos financieros invertidos en cada proyecto turistico, incluyendo capital propio,
(Variable 1) financiamiento externo y otros recursos.
Método de célculo o Férmula del Indicador: Suma de las inversiones realizadas en todos los proyectos turisticos durante el periodo evaluado.
Denukiiog Total del presupuesto en los proyectos de turismo
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes financieros de los proyectos, Documentos que evidencian el monto de los o idi alos _
Numerador (Variable 2) Presupuesto autorizado para los proyectos de turismo en 2025
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
El indicador aporta informacién vz
Es altamente relevante para medir el logro o i sobre el impacto de las politicas de
5 < El puede ser _ " " ) S x 2
. del objetivo del 3 El puede ser de El es para medir el fomento a la inversién, pero debe
icador es claro y conciso, indicando el monto total de o~ . 0 de calcular, ya que los datos = = . & e N 7
del de las CREMAA |~ local fomentada", ya que refleja Z 2 = forma regular a través de los medios de nivel de inversién en el sector turistico y su con otros
inversion en proyectos turisticos. % 2 3 necesarios suelen estar disponibles en los P 5 . N i, "
directamente el nivel de inversién en el b B verificacién mencionados. al que midan la calidad de los proyectos, la
3 informes financieros de los proyectos. a B
sector turistico. generacién de empleo y el impacto
econémico local.

Determinacion de Metas

Periodicidad: Mensual

Linea base

60 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Metas Anua

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
{
Programada 100% 60 //
Realizada 97% 58




Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 5 5 5 5 5 5 S 5 5 5 5 5 60
Programada (Variable 2) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Realizado (Variable 1) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Realizado (Variable 2) 5 4 L 4 5 5 5 5 5 5 5 5 58
~r Mayor o igual a 80% y " Mayor a 110% y . N Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico RO 250K En riesgo Aceptable i o el 130% En riesgo Critico (Realizado entre lo p do)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 12 informes Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
mensuales de gestién de Informes
financlamientos Real. 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 n
2. Ejecutar 12 informes Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
mensuales de asesoria Informes
empresarial Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3. Implementar 12 Progr. 1 1 1 1 1 a1 1 1 1 1 1 1 12
seguimientos mensuales a
proyectas de iversion Real. 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 n
4. Elaborar 12 informes Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
mensuales de promocién Informes
econdmica Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
r /
5. Generar 12 informes Progr. 1 1 1 P/ / 1 1 1 1 1 1 1 1 12
mensuales de desarrollo Informes
de proveedores locales Real. 1 1 1 1 / / 1 1 1 1 1 1 1 1 12
N\
Explicaciones y causas de las ali | dela i6 B \ /

SECRETABIA DE TURISMO,
CULTURR Y DESRRROLLG
ECOROMICO

SAN PEDRO CHOLULA
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COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

o4 de Identificacion del Progran
F-6 DESARROLLO ECONOMICO Y TURISMO

Programa Presupuestario:

Unidad Ruueauv_o"_ SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE TURISMO _
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de nuevos productos turisticos lanzados Tipo de indicador: Gestion
Descripcién ¢qué mide el indicador? El nivel de innovacién y renovacién de la oferta turistica. Dimensién del indicador: Eficacia
s Lo < Unidad Responsable del indicador del |SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA Y DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION DE
Unidad de medida: Porcentaje de innovacién Componente 4: | DESARROLLO ECONGOMICO, DIRECCION DE TURISMO
Numerador Nimero de nuevos productos turisticos lanzados: Cantidad de nuevos productos turisticos introducidos al mercado durante el
~ Ao chils o Formily dil wdicadors (Numero de nuevos productos turisticos lanzados / ANMM de productos turisticos ofrecidos en el municipio) * s ?zn”v_n 1) periodo evaluado.
Dot Total de enel Cantidad total de prodi turisticos enel
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Registro de nuevos productos turisticos desarrollados y promocionados. / Informes de lanzamiento de nuevos productos.
Numerador (Variable 2) Inventario de productos turisticos del municipio. / Informacién de plataformas de reserva en linea.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
: El indicador aporta informacién valiosa
Es altamente relevante para medir el logro P
" 2 " g Z 3 Elindicador puede ser o~ - " ) . sobre la competitividad del destino
El indicador es claro y conciso, indicando la proporcién de del objetivo del componente "Productos El puede ser de El es para medir el %
= & % PR 2 g econémico de calcular, ya que muchos de S % z 3 R ; turistico, pero debe complementarse con
del de las CREMAA |nuevos productos turisticos respecto al total de productos turisticos promovidos”, ya que refleja S forma regular a través de los medios de nivel de innovacién y renovacién de la s 3
2 < i i los datos necesarios pueden obtenerse de = 5 g otros indicadores que midan la demanda
ofrecidos. directamente la innovacién y la . s verificacién mencionados. oferta turistica. )
. N " " los registros existentes. de los nuevos productos, su impacto
diversificacién de la oferta turistica. 2
econémico y su soste! idad.
.
Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
52 2024 Sentido del indicador: Ascendente ‘Comportamiento del indicador: Regular
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 52 X
Realizada 100% 52 \




naciGn de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta i
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 52
Programada (Variable 2) 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 52
Realizado (Variable 1) 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 52
Realizado (Variable 2) 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 52
Pardmetros de semaforizacién Critico Mt (:--_wuhso y En riesgo Aceptable !uﬂ«_““_aﬂuﬂi En riesgo Critico ;n:H.B_._.-:_M_“M“ n_.”_w_-_uc_onaoq 2
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta lad.
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 12 informes Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
mensuales de campafias Informes
de promocién tiristica Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
2. Ejecutar 12 reportes Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
mensuales de eventos Reportes
culturales y festivales Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3. Implementar 12 Progr. 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 12
seguimientos mensuales a
estrategias de marketing
digital Real. 1 1 1 1 1 2 . 1 1 1 1 3 1 12
4. Elaborar 4 informes Progr. 1 1 1 1 4 /I
trimestrales de
sl 5 Informes
participacion en ferias
turisticas Real. 1 1 1 1 4 L
5. Generar 12 informes Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
mensuales de desarrollo Informes
de froauctos turtsticos Real. 1 1 1 170N 1 1 1 1 1 1 1 1 2
- ﬂ
Explicaciones y causas de las variaci al de la p i6 / //

N A

S

Eduardo Capita

{ Director de la Unidad
.,,, (Revisg
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1. Diagndstico del Programa presupuestario

San Pedro Cholula

2025

G10 GOBIERNO MUNICIPAL

REGIDORES , PRESIDENCIA MUNICIPAL , OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA , UNIDAD DE TRANSPARENCIA , CONSEJERIA JURIDICA , DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL , SINDICO
MUNICIPAL , SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO , DIRECCION DE ARCHIVO MUNICIPAL , CONTRALORIA MUNICIPAL , SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y

- EVALUACION , SUBCONTRALORIA DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS , SUBCONTRALORIA DE QUEJAS, DENUNCIAS Y EVOLUCION PATRIMONIAL , SUBCONTRALORIA DE

- MEJORA REGULATORIA

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes y definicion del problema

La problemdtica del Gobierno Municipal en San Pedro Cholula, como en muchos otros municipios, se centra en la necesidad de brindar servicios publicos eficientes y de calidad, mejorar la participacién ciudadana en la toma de
decisiones, fortalecer la transparencia y rendicién de cuentas, y optimizar la gestion administrativa y financiera. Estos desafios se ven agravados por factores como el crecimiento poblacional, la urbanizacién acelerada, la diversidad de
necesidades de la poblacién y los limitados recursos financieros.

Justificaciéon del Pp

El programa presupuestario de Gobierno Municipal se justifica por la necesidad de abordar de manera integral los problemas mencionados anteriormente. Este programa busca fortalecer las capacidades institucionales, mejorar la
calidad de los servicios publicos, promover la participacién ciudadana y fomentar una gestion municipal mas eficiente y transparente.

Estado actual del problema

Actualmente, el municipio presenta deficiencias en la comunicacién entre el gobierno y la ciudadania, asi como en la implementacién de politicas publicas efectivas. La falta de capacitacion del personal y la escasez de recursos han
limitado la capacidad del gobierno para responder a las necesidades de la comunidad.

Evolucion del problema

En los Ultimos afios, ha habido un aumento en la demanda de servicios y una mayor expectativa por parte de la ciudadania en cuanto a la calidad de la gestién publica. Sin embargo, los esfuerzos por modernizar la administracién y
aumentar la transparencia han sido insuficientes, perpetuando la problematica existente.

Experiencias de atencién

Durante los dltimos cinco afios, se han implementado algunas iniciativas para mejorar la transparencia y la participacion ciudadana, como la creacion de plataformas digitales para la consulta publica. Sin embargo, estas i
tenido un impacto limitado debido a la falta de promocién y capacitacién adecuada.

1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicién de fuentes de

Para la identificacion de la poblacién objetivo y la definicién de fuentes de informacién, se empleara la siguiente metodologia:
- Andlisis Documental: Revisién de documentos oficiales, informes de gestién y estadisticas sobre la administracién publica municipal.
- Estudio de Casos: Andlisis de experiencias exitosas en otros municipios para identificar buenas précticas que puedan ser adaptadas.




Poblacién Potencial

Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

Cuantificacion:
Total de habitantes del municipio de San-Pedro Cholula.

148,433 habitantes aproximadamente

Criterios de
Focalizacion

Todos los residentes del municipio, sin distincién.

Poblacién Objetivo

Cuantificacién:
Subconjunto de la poblacién potencial que se beneficiara directamente de las

Alrededor de 70,000 personas que se beneficiarian directamente de una gestion
publica mas eficiente.

acciones del programa. Criterios de

Focalizacién

Todos los residentes del municipio, sin distincién.

Poblacién atendida
(beneficiarios)

Aproximadamente 15,000 personas anualmente a través del programa.

( //M:m::w_nmama:n
Numero de personas que han participado en las actividades del programa y han

recibido los beneficios. i Criterios de

.z

Se priorizara a aquellos que actualmente enfrentan problemas criticos
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2. Estructura Analitica del Programa sstario
Datos de identificacién del Programa (Pp)
Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: G10 GOBIERNO MUNICIPAL
Clave del Programa presupuestario: G10
Entidad Sl REGIDORES , PRESIDENCIA MUNICIPAL , OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA , UNIDAD DE TRANSPARENCIA , CONSEJERIA JURIDICA , DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL , SINDICO MUNICIPAL , SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO , DIRECCION DE ARCHIVO MUNICIPAL , CONTRALORIA
o MUNICIPAL , SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y EVALUACION , SUBCONTRALORIA DE IDADES » SUBC! A DE QUEJAS, DENUNCIAS Y EVOLUCION PATRIMONIAL , SUBCONTRALORIA DE MEJORA REGULATORIA

7 ‘Aumento de la Desigualdad en el Acceso a Servicios IA

enlas

EFECTOS

i’ Insatisfaccién Ciudadana con los Servicios Piblicos. ;

Deficiencia en la Gestion PGblica Municipal

Baja Participacién Ciudadana Ineficiencia en la Distribucién de Recursos

Falta de priorizacién en la asignacién de recursos.

Desinterés de la poblacién en procesos civicos.

Escaso acceso a informacién pablica

Reducir la Desigualdad en el Acceso a Servicios

Restablecer la Confianza en las Instituciones Municipales

Aumentar la Satisfaccién Ciudadana con los Servicios Pablicos

Mejorar 2 Gestion Péblica Municipal




Optimizar la Distribucién de Recursos

ia y Rendi de Cuentas Fomentar la Participacién Ciudadana
.’ |
|
_ |
!
Capacitar al personal en gestién piblica y Crear espacios de didlogo entre ciudadanos y autoridades. Establecer criterios claros pa proye
| Justificacién de las Medidas de Intervencién
E%v.gis-_g%&%gé:ggfsg n el arbol de La de un sistema de transparencia y rendicién d e cuentas abordara directamente la falta de confianza y la escasa informacién disponible, lo que fomentaréa un ambiente de mayor La de la permitira que los
se sientan parte del proceso de toma de el
Por otro lado, optimizar la distribucion de recursos garantiza que se at gssgitma‘i% lo que contribuira a mejorar la calidad de los servicios y a aumentar la satisfaccion ciudadana. Estas medidas son las opciones de accion més efectivas, ya que abordan de manera integral las causas dela central, un enfoque sostenible y
participativo en la gestion publica.
Mecanismos de Entrega de Bienes y Servicios o
E:‘B—g%v&ursgeiﬂtz%uvgﬁagﬁ_ig“ € /
- Programas de Atencién Directa: de sociales y de i e atienden di las i dela i R
v_wie:.a.us_lo. Uso de aplicaciones y si sﬂf&iﬂn%iﬁt«?&?%%%x&i 3 \
de jornadas y mesas de trabajo para recoger opiniones y necesidades de la poblacién. 3
m?%&.—ac‘gtg
[Estos mecanismos han tenido resultados mixtos. Si bien las plataformas digitales han mejorado el acceso a la de los. de atencién directa ha sido | por lafalta de recursos y la escasa La de consultas ha permitido identificar necesidades, pero muchas veces no se traduce en acciones concretas. Por lo tanto, es
fundamental fortalecer estos mecanismos y asegurar su efectividad mediante §u§§§<2ﬁ!g8§!§.

N ,,,/

Director de la Unidad
Amm<_mov
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

s de Planeacion Estratégica

3. Alineacién del Programa presupuestario a los Instrumen

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: G10 GOBIERNO MUNICIPAL
Clave del Programa presupuestario: G10

Dependencia o Entidad responsable del Pp:

REGIDORES , PRESIDENCIA MUNICIPAL , OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA , UNIDAD DE TRANSPARENCIA , CONSEJERIA JURIDICA , DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL , SINDICO MUNICIPAL,, SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO ,

EVOLUCION PATRIMONIAL , SUBCONTRALORIA DE MEJORA REGULATORIA

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Nivel de objetivo de la MIR

Objetivos Metas

Meta 16.6: Di

eficaces, y P

todos los niveles.
lidk
Contribuir a fortalecer la actividad mas_z_m:m»_ﬁ del Gobierno 6. _x:. Astidae _sm:?_n_o:mu Soudas Descripcion Corta; v330<mq Meta 16.7: la parti plenay efectiva de las personas en la
politicas que la P la icion de cuentas y el uso responsable toma de a todos los niveles.

instituciones eficaces,

de los recursos publicos. 5 .
- P responsables e inclusivas a todos los niveles.

Meta 16.10: Asegurar el acceso publico a la informacién y proteger las

DIRECCION DE ARCHIVO MUNICIPAL , CONTRALORIA MUNICIPAL , SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y EVALUACION , SUBCONTRALORIA DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, SUBCONTRALORIA DE QUEJAS, DENUNCIAS Y

Objetivos con enfoque de perspectiva de
género e igualdad

)mmw.:u« que las pe Sm de zw:mvuasn_m incluyan mecanismos que

la parti de mujeres y hombres en la toma de

decisiones relacionadas con el uso de recursos publicos.

Propdsito

todos los niveles.

Meta 16.7: Garantizar la participacién plena y efectiva de las personas en la
toma de decisiones a todos los niveles.

Meta 16.10: Asegurar el acceso publico a la informacién y proteger las
libertades les, de idad con la legislacién nacional y los
acuerdos internacionales.

i6n Corta: Promover

, proporcionar
acceso a la justicia para todos y construir instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a todos los niveles.

16: Paz, Justicia e Instituciones Sélidas Descri

dadanos perciben un gobierno municipal mas eficaz y centrado en el servicio
publico, lo que resulta en una mayor satisfaccién con la gestién gubernamental.

bertades de con la nacional y los
acuerdos internacionales.
Meta 16.6: D eficaces, y P a

que pi la equidad en el acceso a servicios
| ptiblicos, garantizando que tanto mujeres como hombres se beneficien por
igual de las iniciativas del gobierno municipal.

Eje

Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo

5. SAN PEDRO CHOLULA GOBIERNO HONESTO, PARTICIPATIVO E INCLUYENTE

Objetivo

Estrategias

Consolidar un gobierno municipal que impulse la honestidad, la participacién social y la inclusién, for la la de cuentas, la planeacion estratégica, la asesoria juridica y la comunicacién efectiva, con el p de generar fomentar la en la gestién
publica y promover el bienestar colectivo
Estrategia 1. Gesti6n ejecutiva y repi dela 2.C cercana al pueblo. Estrategia 3. Gestion colaborativa entre autoridad y sociedad en temas legales, 1. Auditoria y publica, 2. Mejora 1 d: I
Estrategia 2. Justica y legalidad garantizada
Brindar atencién, vinculacion y alas cada peticién hacia las iasy cor
la arti iony i entre las diversas dreas del Ayuntamiento, asegurando un trabajo conjunto y eficiente.
la de proyectos égicos del municipio, no: las metas y objetivos establecidos por la administracién municipal.
Fortalecer la ion i i entre las iasy del acciones conjuntas para el beneficio de la comunidad.
Establecer de a través de los funcionarios publicos para abordar temas de interés mm:o;_ en cabildo
Revisar y la para mejorar la eficienci; < eficacia de la Admini ién Publica do los principios de los Objetivos del Ds y Derechos
LA.5.10.1.7. Crear espacios de interaccién entre el gobierno icipal y la ci la parti activa en la toma de decisiones y la resolucién de problemas que afectan a la comunidad.

L.A.5.10.1.8. Proponer la creacién de nuevas unidades administrativas a nivel de secretarfa, direccién general u otras que atiendan las necesidades de la poblacién (Compromiso 13: Creacién de la Secretaria de Igualdad Sustantiva)

LA.5.10.3.1.  Disefiary ejecutar de social alaci

Coordinar la transmisién de .:.c-:_wn_oa con las dreas municipales competentes,

un enfoque responsable, claro y objetivo.
de modo que la mon_unma conozca los servicios, vqowa.:nﬁ y planes en desarrollo.

que la respete los derechos h S, una en todos sus
Propiciar el uso adecuado de las _.mnmm sociales para la S:E-__nmeo cional
medios de i y para las y wmueam eav_mco:w_mm n:m asi lo requieran
Operar un sistema de registro y de solicil en el ambito de la oportuna.
Proporcionar lineamientos juridicos que m<:nn= alas ias y entil i les en la il de la normativa m_u_mnwv_m.
D y actualizar la nor ivi la de y reformas al Marco Juridico.
Impulsar la formacién continua del personal de la Sindicatura, con el objetivo de iarala

su y
Crear instrumentos juridicos que den respuesta a las necesidades de las distintas ias y enti
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

San Pedro Cholula

2025

G10 GOBIERNO MUNICIPAL

G10

REGIDORES , PRESIDENCIA MUNICIPAL , OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA , UNIDAD DE TRANSPARENCIA, CONSEJERIA JURIDICA , DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL , SINDICO MUNICIPAL , SECRETARIA
GENERAL DEL AYUNTAMIENTO , DIRECCION DE ARCHIVO MUNICIPAL , CONTRALORIA MUNICIPAL , SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y EVALUACION , SUBCONTRALORIA DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS , SUBCONTRALORIA DE QUEJAS, DENUNCIAS Y EVOLUCION PATRIMONIAL , SUBCONTRALORIA DE MEJORA REGULATORIA

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contribuir a fortalecer la actividad administrativa del Gobiemno Municipal
mediante politicas que promuevan la transparencia, la rendicién de cuentas y el

uso responsable de los recursos publicos.

Indicadores
Nombre del indicador y
meétodo de célculo)

Porcentaje de cumplimiento de las politicas de
transparencia y Gobierno abierto.

Medios de Verificacion

Reportes anuales de la Unidades
Administrativas del Gobierno Municipal
involucradas.

Se debe contar con un marco normativo que respalde las
politicas de transparencia, gobierno abierto y rendicién de
cuentas

PROPOSITO

Los ciudadanos p! un gobi icipal mas J___omnw\ centrado en el

servicio publico, lo que resulta en una mayor satisfaccién con la g

48

Porcentaje de respuesta a

gubernamental.

Los ciudadanos tienen acceso a los servicios y pueden
expresar su opinion sobre ellos. Se cuenta con personal
fici para der las solicitudes en tiempo y forma. Se

impl i d dos para la atencién y
resolucién de quejas.

Comunicacién social efectiva implementada.

Porcentaje de campaiias de comunicacién
ejecutadas

Informes de comunicacién social

Las campaiias son aprobadas y tienen los recursos necesarios
para su ejecucion.

Certeza juridica brindada.

juridicos idos en

Registros de tramites juridicos

Se cuenta con el personal
en los plazos establecidos.

para

COMPONENTES

Transparencia y acceso a la informacién garantizados.

Porcentaje de solicitudes de acceso a la
informacién atendidas

Registros de solicitudes de acceso a la
informacién

Las solicitudes son presentadas de manera formal y se cuenta
con el personal para atenderlas.

Contraloria municipal fortalecida.

Porcentaje de recomendaciones de auditoria

f de a

Se cuenta con el compromiso de las 4reas para implementar
las recomendaciones.

Informes de difusion, métricas de redes

Disponibilidad de herramientas tecnolégicas para medir el

ACTIVIDADES

(COMPONENTE 1)

Realizar 12 informes de difusién gubernamental NOARLCA sociales, reportes de medios tradicionales. alcance, compromiso e impacto de las campafias.
Planes de comunicacién, reportes de
Ejecutar 12 reportes de icacié égi NO APLICA seguimiento de estrategi de Exi ia de un plan de icacion integral y lizad
percepcién ciudadana.
Reportes de seguimiento de campanas, 3 o " W
Implementar 12 seguimientos a campafias informativas NO APLICA encuestas de evaluacion, andlisis de datos de Disponibilidad de JOGUNSOS Dok realizar seguimiento y
> evaluacién de las campaiias.
redes sociales. &
A Monitoreo de medi ionales y digital Exi ia de h de monitoreo de medios,
Elaborai 12 iformes dopresoricia o) mocios NoAsLich analisis de cobertura medié contratacién de servicios de clipping. A« /




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)

Estadisticas de redes sociales, anélisis de

Disponibilidad de herramientas de gestién de redes sociales y

Generar 12 reportes de contenido digital NO APLICA interaccién con el publico, reportes de Google andlisis de datos.
Analytics.
Realizar 12 informes de asesoria legal NO APLICA xmvonom 2 Mwmh““w:m 2 we__o;:.mom goesus Existencia de un sistema de gestién de casos juridicos.
. S Expedientes ju les, actas de audiencias, Acceso a los sistemas judiciales electronicos, actualizacion
Ejecutar 12 reportes de procesos juridicos NOAELICA sentencias. constante de la base de datos de casos.
2 S < Registro de normas municipales, comparativos |Existencia de un sist de gestion d tal para la
o " AR
P 12 seg de ge Cabikdo NORPLICA con legislacion federal y estatal. normatividad municipal.
Expedientes de defensa legal, informes de & gy £ g G g
£ e bt Acceso a los sistemas judiciales electronicos, actualizacion
Elaborar 12 informes de defensa legal NO APLICA _m_m_w%wmmwﬁn_mzowm de casos ganados y constanie de |a basa de dafos:de casos:
Realizar 12 informes de asesoria legal NO APLICA Actas de cabildo, contratos, convenios. ?mﬂw»mum_m oty Seigeston poaacs
5 ) e = Registro de solicitudes de informacién, reportes | Existencia de un sistema de gestién de solicitudes de
Realizar 12 informes de solicitudes atendidas NO APLICA de atencién a solicitudes. formacion.
5 2 5 S _:qoasam de moEm__Nmo_o: de portales de Dit i ddeh para la gestion de la
Ejecutar 12 reportes de informacién publica NO APLICA parencia, et oo _:83..»0_ 6n publica.
ok tar 12 imient blicacionies de trafi s NO APLICA Listas de verificacién de cumplimiento de Existencia de un marco normativo claro sobre transparencia y
TOTlOr 1< SPOKNIII0N B OONMICIVING (08 MNP wc obligaciones, resultados de auditorias. acceso a la informacion.
Exbt e = 3 Reportes de cambios realizados en los Disponibilidad de re écnicos para mantener actualizados
Elaborar 12 de 1de p HoAREce portales, estadisticas de uso. los portales.
Informes financieros, informes de gestién,
Generar 12 reportes de rendicién de cuentas NO APLICA resultados de encuestas de percepcién Existencia de un sistema de informacién contable y financiera.
ciudadana.
Disponibilidad de informacién oportuna y confiable: Se asume
que las éreas responsables vavo..o_oam&: la informacién
necesaria para realizar las evall es de y
Realizar 12 info de gestio valuacién gubernamental NO APLICA __.”mv.uumwua y mﬂ:o:«%_:mwwﬁng £ “m”_on_w“ﬁwmmﬂomﬁhwwmwﬂm%vwﬂaﬁﬂgn :mm,_m Mﬂwﬂvmnn
ealizar 12 informes de g n y evaluacién gubemn: g ias o y técnicos necesarios para
realizar las evaluaciones de manera adecuada. Aprobacién y
difusién de los informes: Se asume que los informes seran
aprobados por las autoridades correspondientes y difundidos a
las dreas involucradas para su seguimiento.
Expedientes de investigacion: Los expedientes | Disponibilidad de informacién oportuna y confiable: Se asume
de cada investigacion contendran la que las 4reas responsables proporcionaran la informaciéon
documentacion que evidencia el seguimiento | necesaria para realizar las evaluaciones de manera oportuna y
realizado, incluyendo las acciones con la calidad requerida. Capacitacién del personal: Se supone
oy . ST emprendidas y los resultados obtenidos. que el personal encargado de elaborar los informes cuenta con
Implementar 12 seguimientos a procesos de investigacion NO APLICA Bitacora de imiento: Un registro detallado |las comp jas y conocimientos técnicos necesarios para
de las actividades de seguimiento permitira realizar las evaluaciones de manera adecuada. Aprobacion y
verificar la periodicidad y el avance de cada difusién de los informes: Se asume que los informes seran
investigacion. aprobados por las autoridades correspondientes y difundidos a
Informes de seguimiento las areas involucradas para su seguimiento.
Colaboraci6n de las éreas involucradas: Se asume que las
areas involucradas en las investigaciones colaboraran
activamente en el proceso de seguimiento y proporcionaran la
informacién requerida. Recursos sufici : Se supone que se
£ BRI Expedit dei igacion, Bitacora de contaran con los recursos humanos y materiales :moomm:om
Elaborar 12 informes de substanciacién NO APLICA mienio. ok de seguimiento A llovar & cabo log s i s iarco

legal y normativo adecuado: Se asume que el marco legal y
normativo vigente permite realizar los seguimientos de manera
oportuna y eficaz.




Aprobado

$11.314.300,00

Costo Total del Programa

$10.990.077,81

Devengado

$11.774.387,82

Modificado

$11.703.256,18

Especificar:

1.1 Recursos Fiscales;
Aportaciones

1.1 Recursos Fiscales;

Especificar: Especificar:

Participaciones
)g- taciones

Especificar:

Monto Especifico (de la Fuente $10.888.777,81
de Financiamiento)

$ 101.300,00 s ) s

Funcion

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL
3.1.1.1.0 Gobierno Municipal

1.3 COORDINACION DE LA
\ 1GOBIERNO POLITICA DE GOBIERNO ks

GOBIERNO MUNICIPAL

Eduardo Capitan
O:mnjw de la Unidad ge'Rlaneacion

/ (Revisd)

UNIDAD BE PLAMEACIOH
SAN PEDRO CHOLULA
2024-2027
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Contribuir a fortalecer la actividad administrativa del Gobierno icipal medi politicas que p la P cia, la rendicién de y el uso resp ble de los p

Institucional

Datos de Ide icacion del Program

G10 GOBIERNO MUNICIPAL

Programa Presupuestario:
pendencia o Entidad ble del REGIDORES , PRESIDENCIA MUNICIPAL , OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA , UNIDAD DE TRANSPARENCIA,, CONSEJERIA JURIDICA , DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL , SINDICO MUNICIPAL , SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO DIRECCION DE ARCHIVO MUNICIPAL , CONTRALORIA MUNICIPAL ,
Pp: SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y EVALUACION , SUBCONTRALORIA DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS , SUBCONTRALORIA DE QUEJAS, DENUNCIAS Y EVOLUCION PATRIMONIAL , SUBCONTRALORIA DE MEJORA REGULATORIA
Nombre del indicador: | Porcentaje de imi de las politicas de transparencia y Gobierno abierto. Tipo de indicador: | Estratégicos
Descripcién équé mide el indicador? | En qué medida el gobierno icipal estd il doyc liendo con las normativas y esténdares establecidos Dimensién del indicador: | Eficacia

REGIDORES, PRESIDENCIA MUNICIPAL, OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA, UNIDAD DE

Unidad de medida: | Porcentaje de cumplimiento Unidad ble del dor de FIN: | TR 1A, CO JURIDICA, SINDICO MUNICIPAL, SECRETARIA GENERAL DEL
AYUNTAMIENTO, CONTRALORIA MUNICIPAL
Numerador Numero de politicas implementadas: Cantidad de pol s, normativas o acciones concretas que el municipio ha puesto en marcha para promover
(Variable 1) la transparencia y el gobierno abierto.

Método de calculo o Férmula del | Porcentaje de cumplimiento = (Ndmero de politicas implementadas / Namero total de Algoritmo
Indicador: politicas establecidas) x 100 Denominador Numero total de politicas establecidas: Total de politicas, ivas y de p ia y gobierno abierto que el municipio se ha
(Variable 2) comprometido a cumplir, ya sea por ley, acuerdos 0 compromisos propios.

Medios de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Informe anual de gobierno, Informe de la evaluacién de desempefio
Denominador (Variable 2) Informes de medios de verificacion, reportes de resultados, tarjetas informativas, partes iinformativas.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
C: del indicador
X X X X X X
El indicador aporta informacién valiosa
£ . El indicador es adecuado para medir el sobre el grado de cumplimiento de las
El indicador es relevante para medir el . . . = L A 4 .
. i ” p e z La férmula es sencilla y no requiere de El indicador puede ser de [ de las politicas, pero no politicas, pero no captura otros aspectos
Justificacion del cumplimiento de las La férmula es clara y concisa, utilizando términos facilmente avance en la implementacién de politicas B o ~ g $ N
3 % " A célculos complejos, lo que facilita su forma regular al recopilar datos sobre las | necesariamente refleja el impacto de estas |importantes como la calidad de la
caracteristicas CREMAA comprensibles. de transparencia y gobierno abierto, lo T R = n 5 f YRR
HF aplicacién. politicas implementadas y las establecidas. | politicas en la percepcién ciudadana o en |informacién publicada, la participacién
cual es un objetivo central del programa. % " ¥
la calidad de la gobernanza. ciudadana o la efectividad de los
mecanismos de rendicién de cuentas.
Valor Afio Periodicidad: Anual
Linea base
Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente
Acumulada
Ejercicio fiscal: 2027 (metas de la Administracion) Observaciones y/o comentarios //
Programada 100% 5 8
Realizada 100% 1 /




de Metas suba

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas [ 1ada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 1 1
Programada (Variable 2) 1 1
Realizado (Variable 1) 0 0 0 0 0 0 1 1
Realizado (Variable 2) 0 0 0 0 0 0 ; 1
Parametros de semaforizacién Critico s _a..-n_wﬂsaps: En riesgo Aceptable ,;-cﬂ.““-»_eﬂ».ﬂk En riesgo Critico =~~. iiida cntre ﬂOn_.- g Y
Explicaciones y causas de las variaci ali imi de la progi
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PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: | més eficaz y centrado en el servicio publico, lo que resulta en una mayor satisfaccién con la gestién gubernamental.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: G10 GOBIERNO MUNICIPAL

ble del REGIDORES , PRESIDENCIA MUNICIPAL , OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA , UNIDAD DE TRANSPARENCIA , CONSEJERIA JURIDICA , DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL , SINDICO MUNICIPAL , SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO , DIRECCION DE ARCHIVO MUNICIPAL , CONTRALORIA MUNICIPAL ,
Pp: SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y EVALUACION , SUBCONTRALORIA DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS , SUBCONTRALORIA DE QUEJAS, DENUNCIAS Y EVOLUCION PATRIMONIAL , SUBCONTRALORIA DE MEJORA REGULATORIA

d o Entidad

Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicad je de a Tipo de indicador: Estratégicos
&qué mide el indicador? | La eficiencia y la capacidad de respuesta del gobierno ante las de los ci Dimensién del indicador: Eficiencia
REGIDORES, PRESIDENCIA MUNICIPAL, OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA,
Unidad de medida: | Porcentaje de respuesta Unidad Responsable del indicador = | UNIDAD DE TRANSPARENCIA, CONSEJERIA JURIDICA, SINDICO MUNICIPAL,
PROPOSITO: | SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO, CONTRALORIA MUNICIPAL
Numerador Nimero de solicitudes atendidas: Cantidad total de solicitudes ciudadanas que han recibido una respuesta formal y completa dentro del plazo
Método de célculo o Férmula del | Porcentaje de a solici ci =(Nu de solici idas / (Variable 1) establecido.
2 "I o Algoritmo
Indicador: Numero total de solicitudes recibidas) x 100 Daroninador
ble 2) Nimero total de solicitudes recibidas: Cantidad total de solicitudes ciudadanas recibidas durante un periodo determinado.
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informe final de ion. / de (Informes de Medios de Verificacién)
Denominador (Variable 2) Informe de linea base (Diagnéstico especifico)
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
C: del indicador
X X X X X X

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

La férmula es clara y facil de

El indicador es altamente relevante para
medir la eficiencia y la capa
del gobierno, especialmente en

sencillos.

relacién con los componentes de
transparencia y acceso a la informacién y
contraloria municipal fortalecida.

La férmula es sencilla y no requiere de
célculos complejos.

El indicador puede ser monitoreado de
forma regular al recopilar datos sobre el
ndmero de solicitudes recibidas y
atendidas.

El indicador es adecuado para medir la
eficiencia en la atencién de solicitudes
ciudadanas, pero no necesariamente
refleja la calidad de las respuestas o el
grado de satisfaccién de los ciudadanos.

El indicador aporta informacién valiosa
sobre la capacidad de respuesta del
gobierno, pero es necesario

c con otros indit es
para obtener una visién mas completa de
la satisfaccién ciudadana.

Valor

Periodicidad:

Semestral

Linea base

216

2024

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Ascendente

Acumulada
v 55 e o (metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios /
Frogramace 200% 216 Se logra el 100% toda vez que es una meta de . por ser ! d
Realizada 96% 208 servicio y que lo establecido en este nivel es bajo demanda N\ \




1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
(acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada (Variable 1) 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 216
Programada (Variable 2) 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 216

Realizado (Variable 1) 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 216

Realizado (Variable 2) 18 18 18 18 18 18 16 16 16 18 17 17 208

Pardmetros de semaforizacién Critico S ‘..-n_oﬂ*sx y En riesgo Aceptable §oo~.-a“._3a nN«so En riesgo Critico Aunzu.v_n-:_mnh.n»q“ qM_u:anmno.H. ”
-
/.
Explicaciones y causas de las variaci ali delap b
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Reporte: Cuarto Trimestre

CHOLULA

s GOBIERNO MUNICIPAL 2014 - 202T o

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Comunicacién social efectiva implementada.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: G10 GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad responsable: REGIDORES , PRESIDENCIA MUNICIPAL , OFICINA TECNICA DE IA , UNIDAD DE IA, CONSEJERIA JURIDICA , DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL , SINDICO MUNICIPAL , SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO , DIRECCION DE ARCHIVO MUNICIPAL , CONTRALORIA MUNICIPAL ,

SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y EVALUACION , SUBCONTRALORIA DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS , SUBCONTRALORIA DE QUEJAS, DENUNCIAS Y EVOLUCION PATRIMONIAL , SUBCONTRALORIA DE MEJORA REGULATORIA

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de campafias de comunicacién ejecutadas

Tipo de indicador: Gestién

Descripcién ¢qué mide el indicador? La eficiencia con la que se llevan a cabo las acciones de comunicacion planificadas

Dimensién del indicador: Eficacia

> Unidad Responsable del indicador del
Unidad de medida: v et
Numerador Ndmero de Cantidad de
/ Nimero total de campaiias (Variable 1) todas las actividades y i

Porcentaje de ejecucién OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA, DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

de comunicacién que se segun lo

Porcentaje de ¢

= (NGmero de
planificadas) x 100

Método de célculo o Férmula del Indicador:

Denominador Numero total de campaiias planificadas: Cantidad total de campafias de comunicacién que fueron programadas para el periodo
(Variable 2) evaluado.

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitécoras / Tarjetas informativas
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades / Plan anual de Comunicacién Social
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Elindicador es altamente relevante para . . £t Indkcador: muwl.u informacion valloss
B S s . El indicador es adecuado para medir la sobre el cumplimiento de los planes de
medir el cumplimiento de los objetivos de El indicador puede ser de s - Z i
A g eI 2 < d & % enla delasc pero es necesario
o] La férmula es clara y concisa, yla en la ejecucién | La férmula es sencilla y no requiere de forma regular al comparar el nimero de g Z RS
del de las CREMAA # : " g2 B pero no necesariamente refleja la lo con otros
comprensibles. de las campafias, lo cual es esencial para el | calculos complejos. campafias ejecutadas con el nimero de e A p P
L = " efectividad de las mismas en términos de | para obtener una visién mas completa de
componente de comunicacién social campaiias planificadas. Z 1= IR
e alcance, impacto o resultados. la efectividad de la comunicacién.

Determinacién de Metas

Valor Ao Periodicidad: Mensual
Linea base
60 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios «V
Programada 100% 60
Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacién de servitjo y
que lo establecido en este nivel es bajo demanda \
Realizada 98% 59 \




Programacion de Metas

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta lad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Programada (Variable 2) 5 5 5 5 5 5 S 5 5 5 5 5 60
Realizado (Variable 1) S 5 S 5 S 5 5 5 5 5 5 5 60
Realizado (Variable 2) S 5 5 5 S 5 5 5 5 5 4 5 59
Pardmetros de semaforizacién Critico S Gy En riesgo Aceptable oA En riesgo Critico n::-t__-:nm:»o del indicador

menor a 90%

menor o igual 120%

(Realizado entre lo p! do)

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta 1ad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1. Realizar 12 informes de
f
difusién gubernamental nformes
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 o | 1 2 1 12
Progr. 1 1 1 1 1 1 3§ 1 1 1 3 1 12
2. m_.mn,.:m-.: E_uo;mm.am Reportes
comunicacién estratégica
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Progr. 3 3. 1 1 1 2 1 1 1 : g 1 b & 12
3. Implementar 12
seguimientos a campafias
informativas
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i 12
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 | 1 1 | 1 12
4. m_mvcwm- 12 535..3 de (A —
presencia en medios
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 11
Progr. 1 : | 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 12
5. Generar 12 reportes de
contenido digital Reportes
Real. ul 1 1 1 1 12
Explicaciones y causas de las var al i delapi

UNIDAD BE PLANEACION
SAN PEDBO CHOLULR
20242027
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COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Certeza juridica brindada.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

G10 GOBIERNO MUNICIPAL

Programa Presupuestario:

Unidad responsable: REGIDORES , PRESIDENCIA MUNICIPAL , OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA , UNIDAD DE TRANSPARENCIA , CONSEJERIA JURIDICA , DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL , SINDICO MUNICIPAL , SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO , DIRECCION DE ARCHIVO MUNICIPAL , CONTRALORIA MUNICIPAL
Lot * | SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y EVALUACION , SUBCONTRALORIA DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS , SUBCONTRALORIA DE QUEJAS, DENUNCIAS Y EVOLUCION PATRIMONIAL , SUBCONTRALORIA DE MEJORA REGULATORIA

Datos de Identificacion del indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de trémites juridicos atendidos en tiempo Tipo de indicador: Gestién
Descripcién équé mide el indicador? La ienciay la i con la que se los tramites juridica Dimensién del indicador: Eficacia
Unidad et indicadoy dal REGIDORES, PRESIDENCIA MUNICIPAL, OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA, UNIDAD DE
Unidad de medida: Porcentaje de atencién i Tl 1A, CC JURIDICA, SINDICO MUNICIPAL, SECRETARIA GENERAL
o " | DEL AYUNTAMIENTO, CONTRALORIA MUNICIPAL
Numerador Nimero de trdmites atendidos dentro del plazo establecido: Cantidad de trémites juridicos que fueron concluidos dentro del plazo
2 pia i " A = (NG 4 ;. (Variable 1) méximo establecido para su resolucién.
Matoda da colauto o Formula del Madicador: Porcentaje de tramites juridicos mﬁ:aawm en tiempo :,..:Bm_d de tramites atendidos dentro del plazo £
establecido / Nimero total de tramites iniciados) x 100 Do
(Variable 2) Nuamero total de tramites iniciados: Cantidad total de tramites juridicos iniciados durante un periodo determinado.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitacoras / Tarjetas informativas / Sistema de gestién de tramites juridicos. / Expedientes de cada trémite / Informes de seguimiento de tramites
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades
Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracteristicas del indicador
X X X X X X

El indicador es adecuado para medir la Elindicador aporta informacién valiosa

El indicador es altamente relevante para Elindicador puede ser monitoreado de 5 2 < sobre la capacidad de respuesta del drea
: - . 3 £is it . eficiencia en la atencién de trémites PSR ¢
AT La férmula es clara y concisa, términos medir la y la calidad del servicio |La férmula es sencilla y no requiere de forma regular al recopilar datos sobre el h . . juridica, pero es necesario complementarlo
del de las CREMAA x i 3 juridicos, pero no necesariamente refleja la 2
comprensibles. jurfdico, lo cual es esencial para el célculos complejos. . 3 N 2 con otros indicadores para obtener una
calidad de las resoluciones o la satisfaccién

visién més completa de la certeza juridica

componente de certeza juridica. dents l: lecido. E
po juridi entro del plazo establecido. o e chlaihatng. i

nacién de Metas

Valor Afo Periodicidad: Mensual

Linea base

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
60 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacion de servicio y que lo establecida en
este nivel es bajo demanda
Realizada 88% 53
1




Programa

6n de Metas subanuales

(Realizado entre lo p

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta L
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 5 5 5 5 5 5 5 3 S 5 5 60
Programada (Variable 2) 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Realizado (Variable 1) 5 > 5 5 5 5 5 5 5 S 5 60
Realizado (Variable 2) 5 5 5 5 5 3 3 3 5 5 4 53
Parametros de semaforizacién Critico Zuﬁ«la..":“_w“e*< En riesgo Aceptable !!.”_“H_Sn,uﬂt En riesgo Critico Cumplimiento del _:&B&o_‘; 3 88.33%

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 2 § 12
B Informes
asesoria legal
Real. 1 1 1 1 1 0 1 0 : 1 : 10
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 12
2. m_.onr:m._. H..N A-wuo:mm de Reportes
procesos juridicos
Real. i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Progr. 1 1 1 ! 1 1 1 1 il 1 1 12
3. Implementar 12
seguimientos a
normatividad
Real. 1 1 1 s 1 1 0 1 1 1 1 11
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4. Elaborar 12 informes de
Informes
defensa legal
Real. 1 1 1 1 1 0 0 0 T 3 0 8
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
5: wmm_msq 12 informes de informes
asesoria legal
Real. 1 1 1 1 12
Explicaciones y causas de las variaci al de la pi i6







4to Trimestre

Nov

3

g

Mayor a 110% y
menor o igual 120%

Cumplimiento del indicador

(Realizado entre lo pr

4to Trimestre

Jul

Nov

1

12

12

12

12

12

12

12

12

12

12

1er Trimestre
Metas
Feb
Programada (Variable 1) 5
Programada (Variable 2) 5
Realizado (Variable 1) 5
Realizado (Variable 2) 5
Pardmetros de semaforizacién Critico
1er Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida =
el
Progr. 2 |
1. Realizar 12 informes de
e ¥ Informes
solicitudes atendidas
Real. 1
Progr. 4
2. Ejecutar 12 reportes de
Report:
informacién publica eportes
Real. 1
3. Implementar 12 Progr. 1
seguimientos a
obligaciones de
transparencia Real. 1
Progr. 1
4. Elaborar 12 informes de
e Informes
actualizacion de portales
Real. 1
Progr. 1
5. Generar 12 reportes de
Report
rendicién de cuentas epostes
Real. 1
Explicaciones y causas de las var al de la prog 6
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COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Datos de ldentificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: G10 GOBIERNO MUNICIPAL
Unidadresponsable: REGIDORES , PRESIDENCIA MUNICIPAL , OFICINA TECNICA DE P! IA , UNIDAD DE T 1A, C JURIDICA , DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL , SINDICO MUNICIPAL , SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO , DIRECCION DE ARCHIVO MUNICIPAL , CONTRALORIA MUNICIPAL ,
s iy SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y EVALUACION , mCmﬁOZ«w)rOx; DE xmmtOZm)!EB)Omm ADMINISTRATIVAS , SUBCONTRALORIA DE QUEJAS, DENUNCIAS Y EVOLUCION PATRIMONIAL , SUBCONTRALORIA DE MEJORA REGULATORIA

Datos de Identif dicador
Nombre del indicador: je de de auditoria i Tipo de indicador: Gestién
= = = — N = wcinal
pci6n 2qué mide el indicador? La m.gmnmzaun mo: la que se dan yse lasr emitidas por la contraloria municipal como resultado de las Dlirenslisis det ichcador: Eficiencia
auditorias realizadas.
Unidad del del REGIDORES, PRESIDENCIA MUNICIPAL, OFICINA TECNICA DE PRESIDENCIA, UNIDAD DE
Unidad de medida: Porcentaje de implementacién e ICIA, CONSEJERIA JURIDICA, SINDICO MUNICIPAL, SECRETARIA GENERAL DEL
POnente &: | \YUNTAMIENTO, CONTRALORIA MUNICIPAL
Numerador Numero de i Cantidad de de auditoria que han sido totalmente implementadas
= - (NG " (Variable 1) y verificadas.
Método de clculo o Férmula del Indicador: R o : h (imers de res S /Nomero
total de recomendaciones emitidas) x Denominador Nimero total de recomendaciones emitidas: Cantidad total de recomendaciones de auditoria emitidas durante un periodo
(variable 2) determinado.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacion / Partes informativas / Bitacoras / Tarjetas informativas / Informes de de i / Evidencia d ldelai / Veri
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades / Informes de auditoria / Base de datos de recomendaciones
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Elindicador es altamente relevante para . o . El indicador es mn.mncnn_o para medir la El indicador u.vo.nm _:qo_‘amn_ou valiosa
El puede ser de enla de las sobre el seguimiento a las auditorias, pero

medir la efectividad de la funcién de

del

delas

CREMAA

La férmula es clara y concisa, utilizando términos facilmente
comprensibles.

control interno y el impacto de las
auditorias en la mejora de los procesos
municipales.

La férmula es sen
calculos complejos.

y no requiere de

forma regular al recopilar datos sobre el
numero de recomendaciones emitidas e
implementadas.

recomendaciones de auditoria, pero no
necesariamente refleja el impacto a largo
plazo de estas recomendaciones en la
mejora de la gestién mui

es necesario complementarlo con otros
indicadores para obtener una visién méas
completa del fortalecimiento de la
contralorfa.

Linea base

Periodicidad:

36

2024

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios /
Programada 100% 36 Se logra el 100% toda vez que es una meta de resultado constante por ser prestacion a
Realizada 100% 36 servicio y que lo establecido en este nivel es bajo demanda

N\



Programacion de Metas subanu

1er Trimestre
Metas
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Programada (Variable 2) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Realizado (Variable 1) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Realizado (Variable 2) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
e Mayor o igual 2 80% y . Mayor a 110% y . o Cumplimiento del indicador
Parémetros de semaforizacién Critico TSR En riesgo Aceptable menor o igual 120% Enriesgo ke (Realizado entre lo pl do)
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. ¥ 5 1 1 1 1 1 1 1 1 s 1 1 12
1. Realizar 12 informes de
gestién y evaluacion Informes
gubernamental
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Progr. 1 1 1 1 1 z 1 1 1 1 1 1 12
2. Implementar 12
seguimientos a procesos Seguimientos
de investigacién
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 & 1 1 12
3 m_m_uoq.m.. u~ informes de Informes
substanciacion
Real. 1 1 1 1 1 ﬂ 1 1 1 1 1 1 1 12
| \ X \
..r
Explicaciones y causas de las variaci al delap i6

\\Eduardo Capitanachi Ri
Director de la Unidad de Plangacién
N (Revisd)
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1. Diagnéstico del Programa presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)
Fr i By % i P

San Pedro Cholula
2025
K8 Inversién Publica
K8

| SECRETARIA DE FINANZAS, SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR
SOCIAL

1.1 Descripcién del Problema

Antecedentes y definicion del problema

San Pedro Cholula ha enfrentado desafios significativos en su capacidad para atraer y gestionar inversiones publicas. Histéricamente, la falta de infraestructura adecuada, la burocracia y la escasez de recursos han
desarrollo de proyectos que beneficien a la comunidad. La inversién publica es crucial para mejorar la calidad de vida, fomentar el desarrollo econémico y fortalecer la infraestructura urbana.

Justificacion del Pp

La justificacién para un programa presupuestario en inversién publica radica en la necesidad de impulsar el crecimiento econémico local y mejorar los servicios publicos. Este programa busca optimizar el uso de los recursos
disponibles, priorizando proyectos que atiendan las necesidades mas urgentes de la poblacién y que promuevan un desarrollo sostenible.

Estado actual del problema

En la actualidad, el municipio presenta un panorama donde las inversiones son insuficientes para cubrir las necesidades basicas en infraestructura, salud y educacién. La falta de un plan estratégico claro ha llevado a una dispersién de
esfuerzos y a un uso ineficiente del presupuesto asignado. Ademas, los proyectos existentes a menudo enfrentan retrasos debido a problemas administrativos y falta de financiamiento.

Evolucion del problema

En los dltimos cinco afios, se ha observado una evolucién negativa en términos de inversién publica. A pesar de un aumento en el presupuesto general (712 millones de pesos para 2025, un incremento del 13% respecto a 2024) 3, la
ejecucién efectiva de proyectos ha sido limitada por factores como la ineficiencia administrativa y la falta de coordinacién entre diferentes niveles de gobierno.

Experiencias de atencion

Y4 \ "2
Se han implementado diversas iniciativas para mejorar la inversién publica, pero muchas han fracasado o no han alcanzadb sus objetivos. v_.o<mn~ow,h\o-:o la mejora en infraestructura vial y espacios publicos han sido anunciados, pero
su ejecucion ha sido lenta y muchas veces incompleta. La participacion ciudadana en el disefio y seguimiento de estos p m.uo,w ha sido escasa, lo w:w ha contribuido a una desconexidn entre las necesidades reales de los ciudadanasy

las acciones del gobierno. g 4

i3

% {




1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicion de fuentes de informacion.

La metodologia para identificar a la poblacién objetivo del programa presupuestario incluira:
- Anélisis Cuantitativo: Utilizacion de datos demograficos y socioeconémicos del INEGI para identificar 4reas con mayor necesidad de inversion.

- Encuestas Comunitarias: Realizacién de encuestas para recoger opiniones sobre las prioridades en inversién publica directamente desde los ciudadanos.
- Revisién Documental: Anélisis de informes previos sobre inversiones realizadas y sus impactos, asi como estudios sobre necesidades no atendidas.

Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

o el ; " : i i Cuantificacién: {138,433 habitantes
H ™ 3 La poblacién potencial del programa de inversién publica es la totalidad H H !
H Poblacién Potencial A popracion parshoe ! prog © pe € < = H : i
habitantes del municipio de San Pedro Cholula.  Criterios de : :

: e i No Aplica §

: Focalizacion : :

La poblacién objetivo son aquellos habitantes que se encuentran en Cuantificacién: 1 20% de la poblacién, 27,686 personas aproximadamente

Poblacién Objetivo ! situacion de vulnerabilidad o que habitan en zonas con carencias de S isasa s - - :
servicios basicos e infraestructura. riterios de Se priorizara a la poblacion de las zonas con deficiencias en vialidades, :

ocalizacién espacios publicos y equipamiento urbano. ]

t uantificacién: Se estima que aproximadamente 25,000 personas han sido atendidas a través de

“ Poblacién atendida La poblacién atendida sera aquella que se beneficie directamente d& los proyectos de inversién publica en los ultimos afios.
: (beneficiarios) proyectos de inversion. 3 : e
; 603:&%&%&@ :*quomuao apoyo directo en proyectos especificos. :

4

ESzy

\

(Revisd)
3
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2. Estructura Analitica del Programa presupuestarnio

Datos de del Progr (#p)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
bre K8 Inversién Piblica
Clave del Progr K8
St delpp: SECRETARIA wm F SECRETARIA DE C SUBSECRETARIA DE a DIRECCION SSC, SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL
Y £, DIRECCION DE SOCIAL

Deterioro de la Infraestructura
ﬁ i ;

iony i6n de pliblicos para inversién piblica en el municipio de San Pedro Cholula, Puebla, lo que limita ef o integral y ible del
Y
| _
Falta de planeacién estratégica Deébil participacién cludadana ineficiencia en la gestion de proyectos
1 !
. J
[ |
f |
|
|
| ,,
Desconocimiento de las necesidades de la poblacidn Fragmentacién institucional ,.. | Comupdén

Aumentar |a calidad de vida de los habitantes

Mejorar b infraestructura urbana y ural

ral

Reducir la desiguaidad social &/
= < 3



Promover la participacion ciudadana

Mejorar la gestién de proyectos

____ Promover la transparencia y 12 rendicién de cuentas

Mecanismos para 13 Entrega de Bienes y Servicios

Flectividad de los mecanismos

OIDAD BE PLANEACION
SAN PEDRO CHOLULA
2024-2027
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3. Alineacién del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: K8 Inversion Publica
Clave del Programa presupuestario: K8
; SECRETARIA DE FINANZAS, SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCIGN ADMINISTRATIVA SSC, SECRETAR{A DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA
g‘ﬂ:ﬂu—aﬂ_n o Entidad ﬂﬂmgﬂwﬂw—n del “. _n.cw_._nbV SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE, DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030 e ;
Objetivos con enfoque de perspectiva de

Nivel de objetivo de la MIR 3 )
’ Objetivos Metas género e igualdad

r . ) fiables, ibles, resili yde
Contribuir a optimizar el uso de recursos pablicos mediante la calidad, incluidas i ionales y izas, para
planificacién e implementacién eficiente de proyectos que mejoren la apoyar el ico y el bi humano, . .
infraestructura y los servicios municipales, contribuyendo al desarrollo  |9. Construir i i p lai i incapié en el mS@mo asequible y eqitativo para todos d : Las personas tendrén acceso al mismo trato y
g | io de San Pedro Cholul diant 5 d inclusiva y ible y lal rel y res para el goce o ejercicio de los
sostenible del municipio de San Pedro Cholula mediante acciones de en los paises en nwmmzo_—o mediante un mayor apoyo i ylas i I
infraestructura social basica y de fortalecimiento municipal con enfoque tecnoldgico y técnico a los paises africanos, los paises menos
de género. adelantados, los paises en sin litoral y los peq
Estados insulares en desarrolio
9.1 D¢ fiables, i il y de
calidad, i ionales y i para
La poblacién de San Pedro Cholula se beneficia de una infraestructura apoyar el ico y el bi humano,
publica bsica adecuada, gracias a una asignacién eficiente de recursos |9, Construir i - p ai . especial hincapié en el mooowo asequible y oncamc<o vm_wm 5&3 Igualdad m:w.mwuumm.o__.mm personas »oaﬂwmmmnommwnn_w_%oahm:m.o y
que mejora los servicios y eleva la calidad de vida de los hombres y las i ivay ible y fomentar la i en los paises en 8»»:0__0 mediante un mayor apoyo jero, 2 ylas i 9 oo
mujeres que habitan el municipio con igualdad de oportunidades. tecnoldgico y técnico a los paises africanos, los paises menos
adelantados, los paises en sin litoral y los
Estados insulares en desarrollo

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

m_m 5. SAN PEDRO CHOLULA GOBIERNO HONESTO, PARTICIPATIVO E INCLUYENTE

Consolidar un gobierno municipal que impulse la honestidad, la participacion social y la inclusién, fortaleciendo la transparencia, |a ren
publica y promover el bienestar colectivo

i6n de cuentas, la planeacién estratégica, la asesoria juridica y la comunicacién efectiva, con el de generar fomentar la ct i en la gestion

Objetivo

Estrate m_ as Estrategia 3. Formaci6n y capacitacion, Estrategia 1. Infraestructura sustentable, Estrategia 1. Finanzas publicas transparentes

LA 1.13.1. lap ionalizacién de la policia i la lizacién y for imi del plan de estudios en la Academia nn Policia, para que los elementos puedan. Atau:e__mq :u!..&num Y 3323_@}»33%2_»__5%“
LA 1132, Generar que de valores éticos, humanos y i enlos dela i para que puedan ammo:_vmanﬂm laborj¢on integridad y responsabilidad:.
LA.1.133. Fortalecer la capacitacién de los policias en protocolos de actuacién con enfoque de derechos para izar una atencién y a las victi pas de Viglencia familiar, de género y n:.vxm» en situacion de i como i y i i y &

afromexicanas.

Instaurar un programa de certificacién policial que involucre la participacién ci para izar que los poll

les cumplan con los de cal m. y

Implementar un programa de obra pdl res (Compromiso 3: Obra Publica en todos los Barrios y Juntas Au
Identificar y ejecutar proyectos de infraestructura que mejoren la calidad de vida de la poblacién, como redes de agua potable, drenaje, pavimentaci6n y electrificacién m:nca_::_..unnm con, =_n<2 rezago.

que los de i tura criterios de ibilidad para personas con discapacidad, adultos mayores y otros grupos vulnerables. < - i v,
Establecer un programa de conservacion y rehabil :mﬁoz de _132::9:; existente para optimizar recursos y prolongar la vida Gtil de las obras. % - Y
- e alaci enlai pr y supel de de obra publica, que alas i reales de la i et A \
Lineas de Accion A Integrar paneles solares y sistemas de energfa renovable en edificios e infraestructura municipal para reducir la dependencia de ?m-ﬁnm de energia no renovables. =
Implementar proyectos de urbanismo téctico que optimicen _om espacios publicos, la idad activay la .
Mejorar las vias de comunicacién y los espacios izando materiales y il su imi a largo plazo. N
Gestionar proyectos de obra piblica y equipamiento educativo con el gobierno nacional y estatal (C iso 2: Campus universitario publico)
Enfocar los recursos publicos en acciones d parael -

Disefiar politicas fiscales que garanticen la eficiencia am_ gasto y fortalezcan la hacienda municipal.

Proveer informacién clara y accesible sobre la i ién de los recursos
Coordinar la ini i6n entre las iasy del el uso eficiente de los recursos a través de las estructuras y normativas vigentes. P
Analizar la estructura y asignacion de recursos para fortalecer la planeacién y el logro de objetivos. v .‘

un sistema de imi p para i reorientar o fortalecer presupuesto que permita atender las necesidades sociales y operativas del gobierno mu

LA.5.13.1.10.




Eje

Tematica

Objetivo

Estrategias

Lineas de Accién

Indicadores

lineacion al Plan Estatal de Desarrollo

EJE 1. HUMANISMO CON BIENESTAR, EJE 2. PROSPERIDAD Y ESTABILIDAD ECONOMICA, EJE 3. ESTADO DE DERECHO, SEGURIDAD Y JUSTICIA, EJE 5. GOBIERNO TRANSFORMADOR Y DE RESULTADOS

BIENESTAR, AGROPECUARIO Y RURAL, SEGURIDAD PUBLICA, GOBIERNO DE RESULTADOS

ad fiscal del Estado.

1.1.1 Impulsar el bienestar integral de la poblacién con bioética social y humanismo mexicano., 2.1.1 Contribuir al bienestar de la poblacil

6n rural con sostenibilidad, Bioética Social y Humanismo Mexicano., 3.2.1 Reduc

incidencia delictiva para construir una Puebla segura con paz social., 5.1.1 Fortalecer la

1.1.1.1 Impulso de programas de desarrollo social para el bienestar integral., 2.1.1.2 Impulso de la

del sector

i0.,3.2.1.1C

entre los tres érdenes de gobierno., 5.1.1.3 Administracién integral eficiente y oportuna de los recursos.

1.1.1.1.1 Mejorar la infraestructura comunitaria, bienes o servicios bésicos con identidad poblana., 2.1.1.2.1
funcionamiento de las Instituciones.

el uso

de los recursos

suelo y agua., 3.2.1.1.1 Fortalecer el mando c i 3.21.21 la i6n y certificacién pol

5.1.1.3.3 Fortalecer la organizacién y

\ UNIDAD BE PLANEACION
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2624-2027
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ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

del avance obras de vialidad y caminos

NO APLICA

Informes de avance fisico, actas de entrega-
recepcién, fotografias, registros de pagos,
Reportes SRFT y MIDS.

>Q:m_ﬁmo$= de las Reglas de Operacion de los Fondos
derales para la Priorizacién de Recursos de Ramo 33, en
owwo de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacién de ZAP, Actualizaci del Presupuesto de
Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de nm_msam:o. Contingencias por desastres
r les y otras, Ci iales y Actualizaci y
recortes a nivel macro

Ejecutar reportes trimestrales de seguimiento de infraestructura social basica y
complementaria.

NO APLICA

Bitacoras de supervision, reportes de
inspecciones, fotografias, Reportes SRFT y
MIDS.

Actualizacién de las Reglas de Operacién de los Fondos
Federales para la Priorizacién de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacién de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Implementar 4 seguimientos al afio a proyectos de alumbrado publico.

NO APLICA

Informes de seguimiento, actas de reuniones,
planos de obra, Reportes SRFT y MIDS.

Actualizacién de las Reglas de og_,mo_o._ de los Fondos
Federales para la Priorizaci >s de Ramo 33, en
caso ao que el vé..m:.» 8:@%8 el ejercicio del Ramo,
Deli ion de ZAP, A iones del Presupuesto de
inistraciones de mm_:o 33 Y _um:_n_umo_o:om

de calend Ci por d

naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Elaborar informes trimestrales de mantenimiento y mejoramiento de espacios
urbanos.

NO APLICA

Ordenes de trabajo, reportes de
mantenimiento, inventarios de equipos,
Reportes SRFT y MIDS.

Actualizacion de las Reglas de Operacién de los Fondos
Federales para la Priorizacién de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacién de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Generar 4 reportes al afio de la priorizacién y desarrollo de infraestructura
diversa contempladas en reglas de operacién.

NO APLICA

Informes de de proyect tudios de
factibilidad, Reportes SRFT y MIDS.

Actualizacién de las Reglas de Operacién de los Fondos
Federales para la Priorizacion de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacién de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
mnawom Ministraciones de mma.o 33 ¥ _un:_o.vmo.osom
fasadas de calendario, C por d
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Realizar 1 informe por trimestre del seguimiento del pago de obligaciones
financieras, administrativas y tributarias.

NO APLICA

Reportes de ejecucion presupuestaria,
informes de estados financieros, Reportes
SR

Actualizacién de las Reglas de Operacién de los Fondos
Federales para la Priorizacion de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacion de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Ejecutar 4 reportes al afio de equipamiento de seguridad e infraestructura de
video-vigilancia.

NO APLICA

cturas de p

ng».dn de Em:”@:_ to, planos de

>nEm__Nmn§.. de las xmu_mw de Operacién de los Fondos
derales para la Priorizacién de R de Ramo 33, en
8,8 de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimi 1 de ZAP, Actualizaci del Presupuesto de
mmiwom. Z_z_m:mao:ma de Ramo 33 y Participaciones

e

das de calendario, Contit \cias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y

recortes a nivel macro / 3

€”

7



ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

Implementar 4 seguimientos a programas de capacitacion, formacién y
profesionalizacién, asi como a evaluaciones de control y confianza.

NO APLICA

Informes de seguimiento a convocatorias,
registro de asistenntes de capacitacion,
resultados de evaluaciones.

Actualizacién de las Reglas de Operacion de los Fondos
Federales para la Priorizacién de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacién de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
maEmow Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones

das de ¢ dario, Conti \cias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Elaborar 4 informes de priorizacién de obras y acciones de mejoramiento de

24 | cspacios piiblicos

NO APLICA

Informes de avance fisico de obras, actas de
7 R

Actualizacién de las Non_bw de Ouo_.moa: de los Fondos
Federal de Ramo 33, en

F para la Pri
caso de que el Prog! idere el ej io del Ramo,
1....

de ZAP, Actualizaci del P to de

p

&) P it S

de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Generar 4 reportes al afio de la priorizacion y desarrollo de infraestructura

25 diversa contempladas en reglas de operacion.

NO APLICA

Informes de avance de proyectos, estudios de
factibilidad, Reportes SRFT y MIDS.

Actualizacion de las Reglas de Operacion de los Fondos
Federales para la Priorizacién de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacion de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Dar 1 seguimiento trimestral a la priorizacion de obras y acciones de fuentes de
3.1 |financiamiento diferentes a Ramo 33 (recursos fiscales, participaciones, otros

(COMPONENTE 3) fondos, convenios y/o incentivos)

NO APLICA

Informes de avance de proyectos, dios de

>nE2_Nmo§._ de las mo.n_uw de Ovo..uo&: de los Fondos

derales para la P de Ramo 33, en
nmmo._o n.:oo. _v_dm_.m_:n 8=m_aoao_o_o_d_o.o del Ramo,

o to de

factibilidad, Reportes de programético.

gl . i de xb:.o 33 Y vm:_nnwggaw

fasadas de Ci por
naturales y otras, Conflictos uoo.m_oo y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Modificado
$129.542.842,20

Aprobado

Costo Total del Programa $130.953.859,36

Devengado:

$131.898.888,50

Ejercido

$110.976.942,92

Especificar:

FISM 1.5 Recursos Federales; FORTAMUN

Aportaciones

1.5 Recursos Federales;

Especificar:

Aportaciones

Especificar:

Especificar:

$41.282.673,17 $88.132.645,03

Monto Especifico (de la Fuente
de Financiamiento)

Clasificacion Administrativa

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO

3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL
3.1.1.1.0 Gobierno Municipal

Finalidad

DESARROLLO SOCIAL

sificacién Funcional y Programética

Funcion

-<_<_mzo><® > .««,,Wdﬁ/

COMUNIDAD £~ ~

Subfuncion

Programa presu

INVERSION PUBLICA
N D( w..f

Eduardo Capita
Director de\a c:ama
N\ :
‘(Revis




BT cuarto Trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Contribuir a optimizar el uso de recursos publicos mediante la planificacién e implementacién eficiente de proyectos que mejoren la infraestructura y los servicios municipales, contribuyendo al desarrollo sostenible del municipio de San Pedro Cholula mediante

acciones de infraestructura social basica y de fortalecimiento municipal con enfoque de género.

Resumen Narrativo de la MIR:

Datos de stitucional

Programa Presupuestario: K8 Inversién Publica

o Entidad ble del | SECRETARIA DE FINANZAS, SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, SECRETAR(A DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE,

Pp: DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Datos de Identificacion del Indicador

Porcentaje de inversién ejecutada en infraestructura social basica y fortalecimiento municipal con enfoque de género con respecto al
presupuesto asignado

Tipo de indicador: Estratégicos

Nombre del indicador:

Dimensién del indicador: Eficacia

Tesoreria Municipal, Secretaria de Seguridad Ciudadana, Secretaria de
Unidad Responsable del indicador de FIN: | Infraestructura y Servicios Publicos Generales, Secretaria de Bienestar
Sustentable y Sostenible

Descripcién ¢qué mide el indicador? | La inversién realizada para el bienestar social municipal.

Unidad de medida: | Porcentaje de inversién

u:u_““uhmﬂ Gasto ejecutado: Monto total de recursos i para la ej i6n de las actividades del p: hasta una fecha determinada.
Método de célculo o Férmula del (Gasto e do /P ignado) * 100 = P e dei £ 3 g Algoritmo
Indicador: Denomi
e Presupuesto asignado: Monto total de recursos financieros asignados al programa.
(Variable 2) pu ignado: g programa.
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reportes de i6n p ia, de pago, estados de cuenta bancarios.
Denominador (Variable 2) autorizado, _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
(= del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para el objetivo del o .
oL e S - ’ lind indi i i i
Justificacién del cumplimiento de las El indicador es claro y conciso, indicando claramente lo que se programa, ya que mide directamente el 2 S El esfd a Ehiny “nwnoq = mnmn:wno pare Bm.a_- el € .:a_nmno.ﬂ aporta informacién valiosa
. . g La férmula es sencilla y facil de calcular. o cambio en la percepcién de seguridad, que |sobre el éxito del programa en alcanzar su
caracteristicas CREMAA busca medir. impacto del programa en la percepcién de través de encuestas peri6dicas. 3 A o PERH
: f esun del prog objetivo principal.
seguridad de la poblacién.
Valor Afio Periodicidad: Anual

Linea base
Ascendente

2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador:
1171
yNBOS 4,

# AN
Ejercicio fiscal: (metas de la nh”ﬂ.g 7 Observaciones y/o comentarios
R R
Programada 100% ( Y 7
Realizada 100% £ * Wi




Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas 0 Tk
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic s
Programada (Variable 1) 1 1
Programada (Variable 2) 1 1
Realizado (Variable 1) 1 1
Realizado (Variable 2) 1 1
C e et
Pardmetros de semaforizacién Critico Enﬂnﬂe_ﬂ:”_wwﬁsx 2/ En riesgo Aceptable gﬂ““_ewauﬂi En riesgo Critico R e -_mM_1 ”
N\
Explicaciones y causas de las ali limi de la progi i6 / N
\ ,./

\

Eduardo nmv,_.,nu,:u,n! Rivera

UNIDAD DE PLANEACIOH
SAN PEDBO CHOLULA
2024-2027
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Reporte: Cuarto Trimestre

n—-—o—lc; " Ficha Técnica del Programa presupuestario

. GOBIERNO MUKICIPAL 2024 - 2027 »

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

:amcio:z»:d:inu_n:_a. _.muoc_mn_o:amwm:vmnqonzo_:_mmmvmsm*mam::m_.:mammnqcnﬁz_‘muevnmummmnmmnmn:mnw.waammm::mmmmmsmnmo:ma_mzﬂmnmSn:aoma:maﬁ.oa_Omuo_.<mn.om<m_m<m_mnm_amunms%no_om_._o-svﬁmm y las mujeres que habitan el municipio con igualdad de
*|oportunidades.

Programa Presupuestario:

K8 Inversién Publica

o Entidad del | SECRETARIA DE FINANZAS, SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE,
Pp: DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

Datos de Ide

ificacién del Indicador

Nombre del indicad je de i6n con acceso a servicios publicos bésicos, infraestructura urbana bésica y programas sociales con enfoque inclusivo. Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcién équé mide el ind ?|La ion de la i6n que tiene acceso a servicios bésicos e infraestructura urbana considerados de calidad. Dimensién del indicador: Eficacia
Secretaria de Finanzas, Secretaria de Seguridad Ciudadana, Secretarfa de
U espo del indi b i it
Unidad de medida: je que rep la i6n de la i6n que tiene acceso a servicios basicos considerados de calidad. G Lo ”z_OﬂTMMq:u.M Infraestructura y Servicios Publicos Generales, Secretaria de Bienestar
" |Sustentable y Sostenible
Numerador Namero de habitantes con acceso a servicios bésicos de calidad: Esta variable se refiere al nimero de personas que tienen acceso a servicios
Método de célculo o Férmula del | (Nimero de habitantes con acceso a servicios basicos de calidad / Poblacién total) * Reortiso (Variable 1) bisicos como agua potable, drenaje, etc.
100 = je de poblacién con acceso a servicios basicos de calidad
| (variable 2) total el total de habit del icipio de San Pedro Cholula.
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Registros administrativos de servicios publicos (agua, electricidad, etc.). / Informes del INEGI y otras entidades gubernamentales.
Denominador (Variable 2) Datos del INEGI. / Censos y encuestas poblacionales.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
C del indicador
X X X X X X
Es 3% fevatiie para el propds) quiere de datos que . 9" | puede ser monitoreado de manera Es un indicador adecuado para medir el
Justificacién del cumplimiento de las Elindicador es claro y conciso, midiendo directamente el acceso | del programa, ya que el acceso a servicios | recopilados por instituciones eribdica’a trives de los césisos, enciestss |pogress hacia &l obistive Mm e eat s condiciones de vida de la poblacién y
caracteristicas CREMAA a servicios basicos de calidad. baésicos es un ¢ fi de |guber lo que reduce los costos P 2 = . Pog < ) S _ permite identificar las dreas donde se
laicalidad de vida, de obtencidn de Wiformacicn y registros existentes. calidad de vida de la poblacién. el i 5
2 2 quieren mayores esfuerzos de inversién.

Determinacion

Valor Afio Periodicidad: Semestral

Linea base

44 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Ejercicio fiscal: Observaciones y/o comentarios

Programada

Realizada




ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas ¥ da)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 0 11 0 0 11 0 0 11 0 0 11
Programada (Variable 2) 0 0 11 0 0 11 0 0 11 0 0 11
Realizado (Variable 1) 0 0 11 0 0 11 0 0 11 0 0 1
Realizado (Variable 2) 0 0 11 0 0 9 0 0 9 0 0 8
C AR
Parémetros de semaforizacién Critico Mayoeo ‘:--“.MS. Y En riesgo Aceptable !-ﬁnh“_snﬁﬂ* En riesgo Critico (Reallzado entre ._&M_.. g
N
/
Explicaciones y causas de las variaci ali de la progi 6 \ /
\

Director, de la Unidad
(Revisd)

NIDOS 4,
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COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

fi Social (FISM) y apli un enfoque de género, i

Acciones dirigidas a reducir el rezago social, priorizando el uso de recursos del Fondo de

Resumen Narrativo de la MIR:

Datos de Identificacion del Programa Institucional
K8 Inversién Publica

Programa Presupuestario:

SECRETARIA DE FINANZAS, SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE,

Unidad responsable: | o ¢ 16N D BIENESTAR SOCIAL

Datos de Ident cador

Tipo de indicador: Gestion

Nombre del indicador: Porcentaje de avance en el combate al rezago social con priorizacién de recursos FISM, con enfoque de género.

Dimensién del indicador: Eficacia

Descripcién ¢qué mide el indicador? El progreso de los proyectos de infraestructura.

Unidad Responsable del indicador del | Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos Generales, Secretaria de

UINGad UE medida: Porcentaje de svance Componente 1: | Bienestar Sustentable y Sostenible.
n\“ﬂ““”u del Las d (informes , supervisién, seguimiento)
Método de cilculo o Férmula del Indicador: (Avance fisico real / Avance fisico programado) * 100 = Porcentaje de avance fisico de las obras p:
i6n del indi Elindicador puede desagregarse por tipo de obra o por zona geogréfica para analizar el progreso en

diferentes areas del municipio.

(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables

|

Numerador (Variable 1) Informes de avance de obra, actas de revisién, fotograffas, mediciones en sitio.
Numerador (Variable 2) P de obra, ci g de disefio técnico.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para el N . z ki g z B
f g 5
Programacién de obra, cronograma de disefio B de inf tura urbana _.m _1 o;::mn_o: _‘mncmﬂim vu.a calcular este Poede ser- monkoresdo de iriaien Esun _=a_9.a2 adecuado para medir el Aporta informacién <m__n.vum.mov-w el avance
1y & e 2 suele estar enlos e " = progreso fisico de las obras, pero no de los proyectos y permite identificar
del de las CREMAA |técnico. mejorada, ya que permite evaluar el % 5 através de las de N % o o 2
registros de obra y los informes de necesariamente refleja la calidad de la posibles problemas que requieran
avance de los proyectos y detectar i obray los reportes de avance. % % %
supervision. obra o su impacto en la comunidad. atencién.
posibles retrasos.
Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
20 2023 Sentido del indicador: Ascendente ‘Comportamiento del indicador: Regular
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios /
T
NDOS
Programada 100% - =200, Y
Realizada 100% NN 1120 "4
A 3 AT\




Programacion de

1er Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta ac
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 0 5 0 0 5 0 0 5 0 0 5 20
Programada (Variable 2) 0 0 5 0 0 5 0 0 5 0 0 5 20
Realizado (Variable 1) 0 0 5 0 0 5 5 5 20
Realizado (Variable 2) 0 0 5 0 0 5 0 0 5 0 0 5 20
. Mayor o igual 2 80% y " Mayor a 110% y " - imiento del indicador
Parémetros de semaforizacién Critico R En riesgo Aceptable menor o igual 120% En riesgo Critico (Reallzado entre o pron e
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar informes Progr. 1 1 1 > 5 4
trimestrales del avance informes
obras de vialidad y
caminos ejecutadas Real. 1 1 1 £ 3 4
2. Ejecutar reportes
trimestrales de Progr- 2 % L 1 s
seguimiento de Reportes
infraestructura social Real. 1 1 1 1 4
bésica y complementaria.
3. Implementar 4 Progr. 1 b & 1 1 4
seguimientos al afio a
proyectos de alumbrado
pblico. Real. 15 1 1 1 4
4. Elaborar informes
trimestrales de Progr. 1 1 1 1 4
mantenimiento y Informes
mejoramiento de espacios Real. 1 1 1 1 4
urbanos.
S. Generar 4 reportes al
afio de la priorizacién y Progr. 1 1 1 1 4
desarrollo de feiortes
infraestructura diversa P
contempladas en reglas Real. 3
de operacién.
Explicaciones y causas de las var al de la pi i6i
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COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Resumen Narrativo de la MIR: ji i6n de actividades para el fortalecimi de la Admii ién Publica icipal, con énfasis en la asi i6n prioritaria de del Fondo para el Fortalecimiento Municipal (FORTAMUN) y considerando la perspectiva de género, realizadas.
rog! K8 Inversién Publica
SECRETARIA DE FINANZAS, SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, SECRETAR(A DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS GENERALES, DIRECCION DE OBRA PUBLICA, SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE,
Unidad responsable: | ;15N D BIENESTAR SOCIAL

Nombre del indicador:

je de poblacién por

sociales

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién ¢qué mide el indicador?

Cobertura de programas sociales

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Porcentaje de beneficiarios

Unidad Responsable del indicador del
Componente 2:

Tesoreria Municipal, Secretaria de Seguridad Ciudadana, Secretaria de
Infraestructura y Servicios Publicos Generales, Secretaria de Bienestar

Sustentable y Sostenible

(NG

de ficiarios de pi

Método de célculo o Férmula del Indicador: beneficiada por programas sociales

sociales / Poblacién total) * 100 = Porcentaje de poblacién

Numerador
(Variable 1)

periodo determinado.

Numero de beneficiarios de programas sociales: Cantidad total de personas que se han beneficiado de los programas sociales en un

Algoritmo
Denominador

(Variable 2)

Poblacién total: Nimero total de

en la zona geog! [

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Padrones de beneficiarios, registros de asistencia, encuestas de satisfaccién. _
Numerador (Variable 2) Censos de i6 i rafi _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X

Es altamente relevante para el
de sociales

El indicador es claro y conciso,

La informacién requerida para calcular este
i suele estar di ible en los

Puede ser monitoreado de manera
a través de los padrones de

Es un indicador adecuado para medir la
cobertura de los programas sociales, pero

Aporta informacién valiosa sobre el
alcance de los programas sociales y

e ite evaluar el . i it - g . . i
del detas el cobertura de los programas sociales. desarrollados, < e nm.:E s d registros de los programas sociales. beneficiarios y las encuestas de no necesariamente refleja la calidad de los | permite identificar las dreas con menor
alcance de las intervenciones y su impacto < 5 Z
= seguimiento. servicios o el impacto a largo plazo. cobertura.

en la poblacién.

Valor Afo Periodicidad: Mensual

Linea base
20 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: Observaciones y/o comentarios
Programada 100% \ ‘/
Realizada 80% / /|




Programacion de Metas subant

Eduardo nmu?w’m
Director de la Unidad

“\$AN PEDBO CHOLULA

1er Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas
Ene Feb Mar Jul Ago Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 5 0 0 0 5 20
Programada (Variable 2) 0 5 0 0 0 5 20
Realizado (Variable 1) 0 5 5 20
Realizado (Variable 2) 0 5 0 0 0 3 16
@ Mayor o igual a 80% y Mayor a 110% y i Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico R wanor s B 120% En riesgo (Reaibada ertrelop £ 80.00%
ler Trimestre 3ro Trimestre 4 me:
Resumen Narrativo Unidad de medida Al
Feb Mar Jul Ago Nov Dic
1. Realizar 1 informe por
trimestre del seguimiento Progr. 1 1 4
del um.wo de obligaciones koanss
financieras,
administrativas y Real. 1 1 4
tributarias.
2. Ejecutar 4 reportes al 1
afio de equipamiento de Progr. i i 4
seguridad e Reportes
infraestructura de video- Real. 1 1 4
3. Implementar 4
seguimientos a Progr. 1 1 4
programas de
capacitacién, formacién y Seguimientos
profesionalizacién, asi
como a evaluaciones de Real. 1 1 4
control y confianza.
4. Elaborar 4 informes de Progr. 1 1 4
n:nw:Nmn_o: de .o_u_‘mm.< T —
acciones de mejoramiento
de espacios publicos. Real. 1 0 2
5. Generar 4 reportes al
afio de la priorizacién y Progr. 1 1 4
wmmulo._o de . Reportes
infraestructura diversa
contempladas en reglas Real. 1 0 2
de operacién.
Explicaciones y causas de las al delap 6

UNIDAD BE PLANEACIN







ramacion de

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 1 1 1 3
Programada (Variable 2) 1 1 1 ;i §
Realizado (Variable 1) 1 X 1 1
Realizado (Variable 2) 1 0 0 0
-~ Mayor o igual 2 80% y 3 Mayor a 110% y : . Cumplimiento del indicador
Parémetros de semaforizacién Critico By En riesgo Aceptable menor o igual 120% En riesgo Critico (Realizado entre lo prog TRy
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Dar 1 seguimiento
trimestral a la priorizacion
de obras y acciones de Progr. 1 1 1 1
fuentes de financiamiento
diferentes a Ramo 33 Seguimiento
(recursos fiscales,
participaciones, otros Real. 1 0 0 0
fondos, convenios y/o o~
incentivos) i //
\ \
/
Explicaciones y causas de las var al de la pi i6 \ \ reprogramada.

Eduardo Capitanachi Rivera
Director de la Unidad de Planeacién

(Revisd) m /‘M 5
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1. Diagnéstico del Programa presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)
San Pedro Cholula
2025
M12 Administracién de Recursos
i M12
TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE ADMINISTRACION , DIRECCION DE SISTEMAS , DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS , DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes y definicion del problema
El Municipio de San Pedro Cholula, Puebla cuenta con insuficientes acciones de ejercicio y control del gasto corriente que privilegian la participacién equitativa de hombres y mujeres y permitan la rendicién de

cuentas

Justificacion del Pp

Con la aplicacién del Pp Administracién de Recursos se permite verificar la aplicacién del gasto publico enfocado a la implementacién de herramientas control y seguimiento del gasto para que la actividad
operativa administrativa, permita la prestacién de servicios publicos, asi como desarrollo administrativo y cumplimiento a diversas obligaciones inherentes al quehacer gubernamental

Estado actual del problema

La insuficiencia de acciones de ejercicio y control del gasto corriente genera una incipiente administracion de recursos, poca credibilidad en la ciudadania y poblacién en general

Evolucion del problema

La atencién de la insuficiencia de acciones de ejercicio y control del gasto corriente permitirda mejorar el quehacer publico, traducido en buenas practicas, mayor confianza de la ciudadania hacia la gestién
gubernamental, permitiendo asi la generacién de recursos fiscales (propios) que permitan mas y mejores servicios publicos

Experiencias de atencion

En la medida en que se genere confianza en la cidudadania se incentiva la participacién ciudadana y se avanza hacia un gobierno para resultados

1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacidn objetivo y definicion de fuentes de informacion.

Aplicacién de MML-MIR e identificacién de los instrumentos oficiales de datos como INEGI y el Informe Anual sobre la Situacién de Pobreza y Rezago Social 2023, datos sitioj
mx/datamexico/es/profile/geo/san-pedro-cholula?redirect=true

ps://www.economia.gok..




Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

i Cuantificacién: {138,433
Poblacion Potencial Poblacién total del municipio de San Pedro Cholula Criterios de i
S t Poblacién Total datos oficiales 2020
] : Focalizacién
i Cuantificacién: 96,903
Poblacién Objetivo i Porcentaje de la Poblacién determinada en el Programa Presupuestario i
Criterios de -

: i Poblacién enfoque del programa considerando el 70% de la poblacién

i Focalizacién

.. . =N i Cuantificacién: 96,903

: Poblacién atendida : 7 .. . s :
: L. i Poblacion beneficiada por el programa presupuestario en el ejercicio 2025  i--------==ssssmmmmmsemmmnnnseneenheee e

i (beneficiarios) . iCriterios de :

Atencion Primaria de Servicios (A ﬁm/wgmv

Focalizacién

Eduardo Capitanachi Rivera
Director de la Unidad de'Planeacién
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2. Estructura Analitica del Programa presupuestario

Datos de del Progr (Pp)
Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: M12 Administracién de Recursos
Clave del Programa presupuestario: M12
o Entidad del Pp: TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE ADMINISTRACION , DIRECCION DE SISTEMAS , DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS , DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS , DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL

Incipiente desarrollo econémico

Gobierno con poca credibilidad

Incipiente administracién de recursos

La poblacién de San Pedro Cholula se beneficia de un uso do de los fi icipales, gracias a una planificacién égica que de a sus p locales con responsabilidad fiscal.

4 T ﬁ

Insuficiente gestién de Recursos Humanos Falta de acchones de optimizacion de los Manejo ineficiente del
con perspectiva de genero recursos materiales patrimonio

T
i
|

Falta de control del pago de sueldos y salarios, asf
L como prestaciones a las personas servidoras publicas
del municipio

Insuficiente control de inventarios del almacen - i .
~ Insuficiente control patrimonial

Falta de acciones de seguimiento del fortalecimiento L Insuficiente control de adquisiciones y servicios

Falta de actualizacién del resguardo de
de capacidades y desarrollo de competencias |

bienes

\

\

,.qt Insuficiente control de administracién
de activos

o Falta de politicas de igualdad sustantiva e — Insuficiente control del Comité de Adjudicaciones

Inexistente cumpl

Insuficiente seguimiento del clima laboral

Falta de acciones de gestion del personal Insuficiente control de control vehicular




Fortalecimiento de admi

stracién de recursos

La poblacién del municipio de San Pedro Cholula cuenta con sufici de ad i6n de con

persp de género, ia y eficacia.

— Suficiente gestion de Recursos. x::.uqyuu con perspectiva de no:g_

|
Controles suficentes del pago de sueldos y salarios, Y
asi como prestaciones a las personas servidoras | |
publicas del municipio g =

Manejo eficiente del patrimonio

*o:m.mgaﬁhm.u_om wbn_mnamn._om, y amm.“mq_a__o de W v . e Suficiente control patrimonial
competencias B Suficiente control de inventarios del almacen r

de politicas de igualdad

; e i e aiora 8 Suficiente control de m%:_m_n_o:mm y servicios ,f Actualizacién del resguardo de bienes realizada

e

Suficientes acciones de gestién del personal

S Suficiente control del Comité de Adjudicaciones L Suficiente control de administracién de activos

Seguimiento al cumplimiento al Programa Anual de
Adguisiciones

Suficiente control de control vehicular

SRR e T

S

L

Esta entidad fiscalizada con base en la aplicacién de la MML-MIR y deméds disposicion
de fortalecimiento de capacidades de las personas servidoras publicas permite cogsi
ingresos propios traducidos en mejores servicios a la poblacién.

acién del gasto hacia actividades administrativas,
erar participacion ciudadana y la generacién de
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Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Ficha Técnica del Programa presupuestario

3. Alineacién del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
M12 Administracién de Recursos

_Nombre del Programa presupuestario:

Clave del Programa presupuestario:

M12

Dependencia o Entidad responsable del Pp:

Nivel de objetivo de la MIR

Contribuir a la eficiencia administrativa mediante la optimizacién de los
recursos humanos, materiales y patrimoniales del municipio que
aseguren una gestién responsable y orientada a resultados en beneficio
del servicio publico.

Objetivos

16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el
desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y
crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos
los niveles.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Metas

16.5 Reducir consi
todas sus formas

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas

16.7 Garantizar la adopcién en todos los niveles de decisiones
inclusivas, participativas y representativas que respondan a las
necesidades

lerablemente la corrupcién y el soborno en

TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE ADMINISTRACION , DIRECCION DE SISTEMAS , DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS , DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS , DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL

Obijetivos con enfoque de perspectiva de
género e igualdad

Igualdad Sustantiva: Las personas tendran acceso al mismo
trato y oportunidades para el reconocimiento, goce o ejercicio
de los derechos humanos y las libertades fundamentales

La vozmn_o: del municipio de San Pedro Cholula cuenta con mecanismos
suficientes de administracion de recursos con perspectiva de genero,
transparencia y eficacia.

Propésito

16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el
desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y
crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos
los niveles.

16.5 Reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en
todas sus formas

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas

16.7 Garantizar la adopcién en todos los niveles de decisiones
inclusivas, participativas y representativas que respondan a las
necesidades

Igualdad Sustantiva: Las personas tendrdn acceso al mismo
trato y oportunidades para el reconocil goce o ejercicio
de los derechos humanos y las libertades fundamentales

m_.m 5. SAN PEDRO GOBIERNO HONESTO, PARTICIPATIVO E INCLUYENTE

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Objetivo

Optimizar el uso de los recursos publicos municipales bajo criterios de austeridad, eficiencia y transparencia, enfocando la inversién en acciones prioritarias y garantizando la rendicién de cuentas para contribuir al bienestar de la poblacién.

Estrategias 2. Administracién eficiente y austera de los recursos

357.

gias de para que las

cuenten opor

358. Implementar sistemas de gestién eficientes para el uso de los recursos institucionales.
359. Fomentar la optimizacién de los recursos materiales dentro de la administracién municipal.

360. Asegurar el suministro de bienes y materiales que las dencias para su
Lineas de Accién 361. Proponer proyectos égicos que mej la i6n de bienes, insumos y tecnologias.
362. Gestionar los procedimientos necesarios para resguardar los bienes eil del

363. Recomendar mejoras en los v_.onmmom de requisicion de bienes y servicios p:
364. Perfeccionar los

ara las distintas dependencias.

m:Qm«wa en tiempo y forma los insumos y servicios necesarios a cada area.

365. Racionalizar y uniformar los pi

y normativa.

366. Transparentar los procesos de compra de bienes y servicios, poniendo la informacién a disposicion de la ciudadania.

356. Aplicar el recurso publico de forma :o:mmﬁ honrada y austera en beneficio nm los _u_.om_‘wamu sociales (Compromiso 11: Gobierno austero y sin corrupcién con participacion ciudadana)
i i i con los recursos materiales que necesitan.




E

Lineas de Accidn

Indicadores

Eje

Tematica

Objetivo

EJE 5. GOBIERNO TRANSFORMADOR Y DE RESULTADOS

neacion al Plan Estatal de Desarrollo

GOBIERNO DE RESULTADOS

5.1.1 Fortalecer la sostenibilidad fiscal del Estado.

5.1.1.3 Administracién integral eficiente y oportuna de los recursos.

las mejores cor
2 Fortalecer la administracion eficaz del patrimonio.
3 Fortalecer la organizacién y funcionamiento de las Instituciones.

delasc i de obras, bienes y servicios.

[ndice de Sostenibilidad Fiscal
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4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacién del Prog

San Pedro Cholula
2025

M12 Administracién de Recursos
M12

TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE ADMINISTRACION , DIRECCION DE SISTEMAS , DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS , DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS , DIRECCION DE PATRIMONIO
MUNICIPAL

Indicadores
Resumen Narrativo (Objetivos) (Nombre del indicador y Medios de Verificacion Supuestos
método de cadlculo)

Actualizacién de las Reglas de Operacién de los Fondos
Federales para la Priorizacion de Recursos de Ramo 33, en

Contribuir a la eficiencia administrativa mediante la optimizacion de los Porcentaje de acciones de eficiencia Reportes de actividades de los responsables cas0 do que o Programa considere el sjerciclo del Ramo,

limitaci6 ctualizacio
recursos humanos, materiales y patrimoniales del municipio que aseguren una |administrativa ejecutadas en 2025 con de ejecucion del Programa e Informe Anual de m gresos, Zﬂ:wmqu_“rwm de Ram o:ww ﬂw_ M”MMMMMM”MW%
gestién responsable y orientada a resultados en beneficio del servicio pablico. | perspectiva de género Gobierno P SR de calendario, Conti \cias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro
! La poblacién del municipio de San Pedro Cholula cuenta con P je de poblacién beneficiada con Reportes de actividades de los responsabl Hﬁmﬂwgﬁoﬁ nﬁ“”nﬂmom% MM%MMM._MMM
PROPOSITO suficientes de admir ion de con perspectiva de genero, acciones de eficiencia administrativa de ejecucion del Programa, Datos por d m.aun mzmn Eu rales y ofras, Conflictos soci m_.ou y
transparencia y eficacia. ejecutadas en 2025 con perspectiva de género |poblacionales de fi ficial &

Actualizaciones y recortes a nivel macro

Invitaciones / Correo electrénico / Constancias
/ Programa Anual de Capacitacién /

Porcentaje de acciones de Gestion de Seguimiento a la profesionalizacién Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, straciones de
Gestién de R H diiva de'generoiinsirumeritad Recursc M Litimeinos  con Derspachiva dé aenaro /Suficiencias Presupuestarias / Reportes de Ramo 33 y Participaciones desfasadas de calendario,
9stiof) 00 RecUrsos Humanos: con pefspeciva do g e eniace IAstumentadas mm mme PORSY g transferencias de recursos a Sindicato/ Contingencias por desastres naturales y otras, Conflictos

Reportes de Evaluacién al Personal y Clima sociales y Actualizaciones y recortes a nivel macro
Organizacional/ Reportes de Implementacion
de Politica de Genero

\\
COMPONENTES mw%

Reportes Contables/ Acta de cabildo/pélizas de | Actualizaci del Presup de Egresos, Ministracion
e e e Ton A G Porcentaje de acciones de Optimizacion de los |gasto de servicios materiales, fotografias/ Ramo 33 y Participaciones desfasadas de calendario,
o rial licadas en 2025 Procedimientos de Adjudicaciones/Reportes de | Conti ias por di les y otras, Conflictos
actividades del 4rea de Materiales y Servicios iales y Actualizaci y rtes a nivel macro

Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, straciones de
IRamo 33 y Participaciones desfasadas de calendario,
Contingencias por desastres natugales y otras, Conflictos
sociales y Actualizaciones y recortdg a nivel macro

, N
\ =a

Reportes Contables/Reportes del
Inventario/Resguardo de los Bienes/Reportes
de actividades del area de Patrimonio

Porcentaje de acciones de Manejo eficiente del

3 |Manejo eficiente del patrimonio operando patrimonio operando en 2025




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

Gestionar y administrar 24 pagos por concepto de sueldos y salarios, asi como

Suficiencias Presupuestarias / Reportes de

Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Ministraciones de
Ramo 33 y Participaciones desfasadas de calendario,

> 4

prestaciones a las personas servidoras publicas del municipio NOAPLICA Mw%%”bﬂﬂﬂﬂﬂw% a%mﬂﬂwﬂwzm Contingencias por desastres naturales y otras, Conflictos
sociales y Actualizaciones y recortes a nivel macro
SO % A del P de Egresos, Ministraciones de
E ! i £ I 1 Correo electrénico / Cor GRS DGty P
Realizar 12 infc al afio de fortal 1to de capacidades y d llo de PR Ramo 33 y Particip de
competencias NOARICH DuBm.iSm >Mc_w_ aouam.vmo_..mﬁo: / Contingencias por desastres naturales y otras, Conflictos
i L3 sociales y Actualizaciones y recortes a nivel macro
Invitaciones / Correo electrénico / Constancias . ) .
/ Programa Anual de Capacitacion / Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Ministraciones de
S . . 3 Seguimiento a la profesionalizacién Ramo 33 y Participaciones desfasadas de calendario,
Implementar 12 seguimientos a politicas de igualdad sustantiva NO APLICA \mm:ﬂam:o_mm Fom«_v.icwm.m:mm\ Reportes de Contingencias por desastres naturales y otras, Conflictos
Evaluacién al Personal y Clima Organizacional/ |Sociales y Actualizaciones y recortes a nivel macro
D da L L 4. idn da Daliti, )
Actualizaci del Presup de Eg Mini iones de
3 . Reportes de Evaluacion al Personal y Clima Ramo 33 y Participacione: de
Elaborar 4 informes al afio de clima laboral NO ApticA Organizacional Contingencias por desastres naturales y otras, Conflictos
iales y Actualizaciones y a nivel macro
Reportes de Evaluacién al Personal y Clima Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Ministraciones de
G 12 rtes d si6n del | NO APLICA Organizacional/Suficiencias Presupuestarias / |Ramo 33 y Participaciones desfasadas de calendario,
enerar:’l2;18portes.de gestion cel personsa Reportes de transferencias de recursos a Contingencias por desastres naturales y otras, Conflictos
Sindicato sociales y Actualizaciones y recortes a nivel macro
A i ones del P p de Egresos, Ministraciones de
Realizar 2 informes al afio de control de inventarios del almacen NO APLICA Reportes del Inventario Reina 30 Y Earliciac Oostaeadas do calencarioy
Conti ias por d turales y otras, Conflictos
sociales y Actualizaciones y recortes a nivel macro
Fotografias/ Relacién de Procedimientos de Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Ministraciones de
R 4 rios 4o adquisiciones y:servidios NO APLICA Adjudicaciones/Reportes de actividades del Ramo 33 y Participaciones desfasadas de calendario,
GaNZAr4;7epores de adquisiaones;y. : area de Materiales y Servicios/Acta entrega Contingencias por desastres naturales y otras, Conflictos
recepcién de bienes sociales y Actualizaciones y recortes a nivel macro
Actualizaciones del Presupuesto de Eg| Mini: iones de
4 = ey 3 . . i " Ramo 33 y Par iones desf: das de calendari
Llevar a cabo 1 sesién mensual del Comité de Adjudicaciones NO APLICA Acta de sesion de comité de adj nes Conti \cias por d naturales y otras, Conflictos
iales y Actualizaciones y r a nivel macro
Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Ministraciones de
Generar 4 reportes anuales del Cumplimiento al Programa Anual de NO APLICA Reportes de actividades del area de Materiales |Ramo 33 y Participaciones desfasadas de calendario,
Adquisiciones y Servicios Contingencias por desastres naturales y otras, Conflictos
sociales y Actualizaciones y recortes a nivel macro
Actualizaciones del P p de Egresos, Ministraciones de
Ramo 33 y Participaciones desfasadas de calendario,
Realizar 2 informes al afio de control vehicular NO APLICA Reportes de la jefatura de Control Vehicular Contingencias por desastres naturales y otras, Conflictos
iales y Actualizaci y recortes a nivel macro
Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Ministraciones de
Realizar 2 informes anuales de control patrimonial NO APLICA ﬂwwwﬂﬂ.wo\o%h »Mwwmw\nﬂmnmm,mw%%hm del drea de niamo 33 yiharicpackones cestasadas de calendaria,
P Patrimonio P Contingencias por desastres naturales y otras, Conflictos
sociales y Actualizaciones y recortes a nivel macro
Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Ministraciones de
i A Evad Ramo 33 y Participaci desfasadas de i
Llevar a cabo 4 reportes anuales del resguardo de bienes NO APLICA Resguardo de los Bienes Conti ias por d o les y otras, Conflictos
sociales y Actualizaciones y recortes a nivel macro
Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, _s_:,m:ma.o:om\“&
Elaborar 4 informes de administracién de activos NO APLICA Reportes de actividades del area de Patrimonio mo 33y Participaciones. desfasadas de calendario, 4

Cantingencias por desastres naturales y otras, Conflictos
.Wo ales y Actualizaciones y recortes a niyel macro
'

L Y
LY




Fjercido

$381.773.953,84 $378.622.537,59 $362.341.290,43 $352.440.426,30

Costo Total del Programa
Especificar: Especificar: Especificar: Especificar:
1.1 Recursos Fiscales; Otro Recisos 15 Federals i B 2.1 Recursos Federales; FORTAMUN —— 1.6 Recursos Estatales; Otro Recursos
Fiscales P Estatales
Monto Especifico (de la Fuente $78.936.422,67 $237.334.836,03 $43.863.245,97 $18.488.032,92
de Financiamiento)

onal y Prog
Clasificacion Administrativa
Funcion Subfuncion

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL N\
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO \ 1.5 ASUNTOS FINANCIEROS Y

3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL \ \ YOORIERNO HACENDARIOS 15.2 Asuntos Hacengarios M
3.1.1.1.0 Gobierno Municipal /

~ Ly
Eduardo Capitanachi\Rivera
Director de la Unidad wﬁ laneacién

GORIERNC MuMICIPAL
CONSTITUCHONAL
DE 3AN PEURO CHOLULA
SECRETARIA
DE ADMINISTRACION
2024 - 2027



e GOBIERNO MURICIPAL 2024

2027w

Cuarto Trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Nombre del Municipio:

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Contribuir a la eficiencia

dmini i di; iales del icil una gestién ficio del servicio publico.

materiales y patril

de los recursos h en

P y

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: M12 Administracién de Recursos
o Entidad .”-_ TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE ADMINISTRACION , DIRECCION DE SISTEMAS , DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS , DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL
d d d
Nombre del indicador: | Porcentaje de acciones de eficiencia administrativa ejecutadas en 2025 con perspectiva de género Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcién ¢qué mide el dor? | El indicador mide el p de acciones de optimizacién del gasto corriente durante el ejercicio 2025 Dimensién del indicador: Eficacia
TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE ADMINISTRACION , DIRECCION DE SISTEMAS , DIRECCION
Unidad de medida: | Acciones Unidad Responsable del indicador de FIN: | DE RECURSOS HUMANOS DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS , DIRECCION DE
PATRIMONIO MUNICIPAL
5 z..su”“““ Acciones de eficiencia administrativa ejecutadas en 2025
Método de célculo o Férmula del (VIA2)*100 Algoritmo Lo
Indicador: Denominador Total d : de efi z 2 s 3
ble 2) otal de Acciones de eficiencia administrativa programadas en 2025
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reportes de actividades de los responsables de ejecucion del Programa e Informe Anual de Gobierno

Denominador (Variable 2)

idad

bl

Reportes de acti

de los

de ejecucion del Programa e Informe Anual de Gobierno

L I

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

del indicador

X

X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

Es altamente relevante para el objetivo del

El indicador es claro y conciso, i
busca medir.

ya que mide directamente el
impacto del programa en la percepcién de
seguridad de la poblacién.

I
0 que se La férmula es sencilla y facil de calcular.

El indicador es facilmente monitoreable a
través de encuestas periddicas.

El indicador es adecuado para medir el
cambio en la percepcién de seguridad, que
es un resultado esperado del programa.

El indicador aporta informacién valiosa
sobre el éxito del programa en alcanzar su
objetivo principal.

Linea base

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Anual

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Uoetas da o Adimii ; ﬁ \ Observaciones y/o comentarios //
Lo \ \
Programada 98 100% Se logra @l 100 %itoda vez que es una meta de resultado constante ply ser
Realizada uwﬁwﬂﬁ n de m.?go y que lo establecido en este nivel es bajo deman

8




Programacio:

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas [ 12da)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic E
Programada (Variable 1) @ 11 8 8 6 8 9 6 8 8 6 13 98
Programada (Variable 2) 7 a1 8 8 6 8 9 6 8 8 6 13 98
Realizado (Variable 1) 7 11 8 8 6 8 9 6 8 8 6 13 98
Realizado (Variable 2) 7 11 8 8 6 8 10 6 8 8 6 11 97
rametros di i6 Critico Mayor o igual a 80% y En riesgo Aceptable e En riesgo Critico n:-:ﬂ:_.:mm:no del indicador
Param le semaforizacién riticy menor a 90% & i menor o igual 120% 2 (Realizado entre lo prog| do)
\ VAl
; ; —
PARA EL PERIODO QUE SE »mv0xﬂ>,mm HA ATENDIDO ESTE INDICADOR CONFORME A LO PROGRAMADO, RESULTANDO EN EL 72.45% CORRESPON NTE/AL TERCER TRIMESTRE, CON UN EJERCICIO
Explicaciones y causas de las variacit ali plimi delap i6 PRESUPUESTAL DEL 58.81% QUE >nc.§c_.>;<>§mz._.m ES RAZONABLE CON EL EJERCICIO DE RECURSOS, CONSIDERANDO QUE LA EVALUACION DE ESTE NIVEL SE ENCUENTRA PROGRAMADA DE
MANERA ANUAL \ \ \ :

o\




CHOLULA

e GOBIERNO MUNICIPAL 2024 - 2027 mommmee

Ficha Técnica del Programa presupuestario

- Reporte: |

Cuarto Trimestre

PROPOSITO

Nombre del Municipio:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

La poblacién del municipio de San Pedro Cholula cuenta con i fici

Datos de Identificacion del Programa Ins!

con i

al

de genero,

y eficacia.

Programa Presupuestario: M12 Administracién de Recursos
gEntad n‘” TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE ADMINISTRACION , DIRECCION DE SISTEMAS , DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS , DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS , DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL

Datos de ldent

icacion Indicador

Nombre del indicador: | Porcentaje de poblacion beneficiada con acciones de ncia administrativa ejecutadas en 2025 con perspectiva de género Tipo de indicador: Estratégicos
- Tk mideel 2 Este :a_mmaQ permite medir la nm_._.:amn nm v.oc_mn_o: beneficiada con la implementacién de mecanismos de administracién de recursos con Dimensisn del indicador: Eficacia
perspectiva de género, transparencia y eficacia
TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE ADMINISTRACION , DIRECCION DE
Unidad de medida: | Acciones Vokdad Responsable del _"nﬁuuw.%w. SISTEMAS , DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS , DIRECCION DE RECURSOS
*| MATERIALES Y SERVICIOS , DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL
Numerador . 3 i % 2 S + i " %
(Variable 1) Nimero de poblacién de Atencién Primaria de Servicios (Administrativos) considerada en el programa atendida.
Método de calculo o Formula del 1A2)100
Indicador: v ) Aoritmo Denominack
?u:uﬁ_n 52 Nimero de poblacién de Atencién Primaria de Servicios (Administrativos) considerada en el programa atender.
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Namero de habitantes beneficiados con mecanismos de eficiencia adi privilegian la participacién equitativa de hombres y mujeres en 2025
Denominador (Variable 2) Total de poblacién del municipio
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
G del indicador
X X b3 X X X

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

busca medir.

El indicador es claro y conciso, indicando directamente lo que se

Es altamente relevante para el objetivo del
programa, ya que mide el impacto directo
de las estrategias implementadas en la
percepcion de seguridad de la poblacién.

La férmula es sencilla y facil de calcular.

El indicador es ficilmente monitoreable a
través de encuestas peri

El indicador es adecuado para medir el
cambio en la percepcion de seguridad y

que es un Itade d
del programa.

Elindicador aporta informacién valiosa
sobre el éxito del programa en alcanzar su
objetivo principal.

Valor

Periodicidad:

Anual

Linea base

96903

2025

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

lo establecido en este nivel es bajo dem:

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 [ nnﬂ.ﬁ.”“_._. stracion) ] Observaciones y/o comentarios
7
Programada 96903 70.00% Se logra el 70:00% toda
Realizada prestacion de servicio y q

Z que es una meta de resultado constante por
da //

\WA

/%

N



Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas ( e
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 96903
Programada (Variable 2) 138,433
Realizado (Variable 1)
Realizado (Variable 2)
. Mayor o igual a 80% y < Mayor a 110% y 8 -~ C limi del indicad
Parémetros de semaforizacién Critico 290% En riesgo Aceptable o lgual 120% En riesgo Critico (Realbado entre lo prog do)
Y
DERIVADO DE QUE EN LA PROGRAMACION SE ESTABLECIO COMO FRECUENCIA DE MEDICION ANUAL, ESTE INDICADOR _mw Ckhm_u .w_.m DE EVALUACION, UNA VEZ CONCLUIDO Y PRESENTADO EL
Explicaciones y causas de las variaci ali i delap i6 CUMPLIMIENTO FINAL, YA DCW_ PRESENTA UN COMPORTAMIENTO CONSTANTE, DERIVADO DE QUE SE CONSIDERA LA POBI 4_02 TENDER CON BASE EN QUE LA METODOLOGIA ESTE NIVEL ES
CONSIDERADO COMO EL OBJ 'O DEL PROGRAMA. i1

.mn:u_io Capitanachi Rivera
Director de la Unidad e Planeacién
(Révise . :

ika



- CHOLULA

e GOBISRNO MUBICIPAL 2024 - 2637w

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Cuarto Trimestre

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 1
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

icacion del Programa Institucional

de genero

M12 Administracién de Recursos

Unidad Eso:wvv_a‘_

TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE ADMINISTRACION , DIRECCION DE SISTEMAS , DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS , DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS , DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL

Datos de Identificacion del Indicador

del delas CREMAA

cumplimiento de las actividades La férmula es sencilla y fécil de calcular.

programadas.

busca medir.

través de los informes mensuales
generados.

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones de Gestion de Recursos Humanos con perspectiva de genero instrumentadas en 2025 Tipo de indicador: Gestién
Este indicador mide las acciones de pagos de nomina y otros el s para la profesionalizacién de los servidores publLicos y
Descripcién ¢qué mide el indicador? fi dec ias laborales, que permiten lograr atender a la poblacién beneficiada y a la contribucién hacia el buen Dimensién del indicador: Eficacia
gobierno
Unidad de medida: Acci Unidad Responsable del indicador del | SECRETARIA DE ADMINISTRACION, DIRECCION DE RECURSOS
e icaones Componente 1:| HUMANOS
z?... ;s_w.rn»_. Acciones de gestion de recursos con iva de género reali; en 2025
Método de calculo o Férmula del Indicador: (vi/v2)*100 Algoritmo
(Variable 2) Acciones de eficiencia administrativa ejecutadas en 2025
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes mensuales de medios de verificacién / Partes informativas / Bitacoras / Tarjetas informativas _
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para el & & 3 £ . & g K i Y
& Indicador &3 claro y conciso, | dir loque se va que mide di ciantasl El indicador es facilmente monitoreable a | El indicador es adecuado para medir el El indicador aporta informacién valiosa

avance del componente y la eficiencia en la | sobre el nivel de cumplimiento de las
utilizacién de los recursos. metas establecidas en el componente.

Linea base
64 2025 Sentido del Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
A
Programada 64 65%
Realizada es bajg anda f P /
\ LY \

\
Se _cnga Qua(mw que es una neta de resultado constante
por ser % i6n de servicio y que lo establecid@en este nivel
\
\
i




Programacion de Metas 5

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta 2
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 5 5 6 5 S 6 5 5 6 5 5 6 64
Programada (Variable 2) 5 5 6 5 5 6 5 5 6 5 5 6 64
Realizado (Variable 1) 5 5 6 5 5 6 5 5 6 5 5 6 64
Realizado (Variable 2) 5 5 6 5 5 6 5 5 6 5 ) 5 63
3 . Mayor o igual 2 80% y " Mayor a 110% y - Cumplimiento del indicador
Parémetros de semaforizacién Critico 290% En riesgo Aceptable oigual 120% En riesgo Critico (Realizado entre lo programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Met: lad:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Gestionar y administrar 24 pagos por Progr. 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 7) 24
concepto de sueldos y salarios, asi como N/A
prestaciones a las personas servidoras
publicas del municipio Real. 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 b 2 24
2. Realizar 12 informes al afio de Progr: 1 e 1 1 2 & 1 1 1 1 1 1 L
fortalecimiento de capacidades y desarrollo N/A
de competencias Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 et 2
Progr. ) 1 1 : 3 1 1 1 1 1 1 vL 1 12
3. Implementar 12 seguimientos a politicas de N/A
igualdad sustantiva
Real. 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Progr. 1 1 1 : 3 4
4. Elaborar 4 informes al afio de clima laboral N/A
Real. 1 & 1 0 3
Progr. 1 1 1 1 1 z 1 1 1 1 1 1 12
5. Generar 12 reportes de gestion del N/A
personal
Real. 1 1 1 i 2 1 & 1 1 1 1 e 12
=
\ AN
\
Explicaciones y causas de las al delap 6 /
»

Eduardo Capitan
Director de la Unidad|de*Rlaneacion




CHOLULA

. GOEIEREO UGRICIPAL 2624 ~ 201] o

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Reporte:

Cuarto Trimestre

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 2

San Pedro Cholula

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Datos de Identificacién del Program

M12 Administracion de Recursos

Unidad Emvo.ﬂuv_n"_

TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE ADMINISTRACION , DIRECCION DE SISTEMAS , DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS , DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS , DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL

Datos de Identif

cion del Indicador

Nombre del indicador:

Optimizacion de los recursos materiales aplicada

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién ¢qué mide el indicador?

beneficiada y a la contribucién hacia el buen gobierno

Este indicador mide las acciones de gasto respecto al capitulo de servicios materiales, que permiten lograr atender a la poblacién

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

SECRETARIA DE ADMINISTRACION, DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y

Unidad de medida: Acciones Componente 2: | SERVICIOS, DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL
U_ﬁuﬂuu Acciones de capitulo de servicios materiales realizadas en 2025
Método de célculo o Férmula del Indicador: (v1/v2)*100 ritmy
Denominador . S R »
(Variable 2) Acciones de p en 2025
Medio de verificacién de las variables
(Variable 1) Informes mensuales de medios de verificacién / Partes informativas / Bitacoras / Tarjetas informativas \_
(Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades \_
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
E< sitamente relevaiite pare el El indicador es facil i a |Elindicador es adecuado para medir el El indicador aporta informacién valiosa

del

CREMAA

El indicador es claro y conciso, indicando directamente lo que se
busca medir.

componente, ya que mide directamente el
cumplimiento de las actividades
programadas.

La férmula es sencilla y fcil de calcular.

través de los informes mensuales
generados.

avance del componente y la eficiencia en la
acion de los recursos.

sobre el nivel de cumplimiento de las
metas establecidas en el componente.

Periodicidad:

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 24 24.49%
.49% toda vez que es una meta de resultado constante por ser
de servicio y que lo establecido'p este nivel es bajo demanda
Realizada /

~N\




Programacion de Metas subanu,

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta lad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 2 4 1 2 1 1 3 1 1 2 1 5 24
Programada (Variable 2) 2 4 1 2 1 1 3 1 1 2 1 5 24
Realizado (Variable 1) 2 4 1 2 1 1 3 1 1 2 1 5 24
Realizado (Variable 2) 2 4 v} 2 1 1 3 1 1 2 1 5 24
Pardmetros de semaforizacién Critico e l:-n““ol Y En riesgo Aceptable Y . _“_ulunuﬂ* En riesgo Critico -zﬂ:”.v_“:_”“»“ n_oo_1_=n_amuo_.; 4
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre =T
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 2 informes al Progr. 1 1 2
afio de control de N/A
inventarios del almacen Real. 1 1 2
Progr. 1 1 1 : g &
2.- Realizar 4 reportes de N/A
adquisiciones y servicios
Real. 1 1 1 1 4
3.- Llevar a cabo 1 sesién Progr. & b d 1 2 H 2 z t g 1 1 »
mensual del Comité de N/A
Adjudicaciones Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4.- Generar 4 reportes Progr. 1 1 1 1 4
anuales del Cumplimiento N/A
al Programa Anual de
Adquisiciones Real. 1 1 1 5 i
5.- Realizar 2 informes al Progs: g - 2
afio de control de control N/A
vehicular Real. 1 1 2
4
o ¢
X \/
\ {
ERhNaconeL G Casas e tas yestach ali dela S PARA EL PERIODO QUE SE REPORTA SE HA ATENDIDO ESTE INDIGADOR,CONFORME A LO PROGRAMADO, RESULTANDO EN EL 66.67% CORRESPONDIENTE AL TERCER ﬂm:s S .CON UN EJERCICIO PRESUPUESTAL DEL
P Y i 58.81% QUE ACUMULATIVAMENTE ES RAZONABLE CON EL EJERCICIO _uwzxmncmem, CONSIDERANDO QUE LA EVALUACION TRIMESTRAL CON RESPECTO AL TOTAL DE Mv\ METAS RROGRAMADAS AL ANO
\ i |
N { /
T - i
Eduardo Capitanachj Rivera § ’ \ / \
Directokde la Unidad d neacién i N ;
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COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Resumen Narrativo de la MIR: Manejo efici del il i di
de id
g f M12 Administracién de Recursos
Unidad responsable: TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE ADMINISTRACION , DIRECCION DE SISTEMAS , DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS , DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL
o
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones de Manejo eficiente del patrimonio operando en 2025 Tipo de indicador: Gestion

Este indicador mide las acciones de gasto respecto del manejo eficiente del patrimonio (bienes), que permiten lograr atender a la poblacién beneficiada y a Dimension del indicador: Eficacia

Descripcién ¢qué mide el indicador? la contribucién hacia el buen gobiemno

Unidad Responsable del indicador del | SECRETARIA DE ADMINISTRACION, DIRECCION DE SISTEMAS, DIRECCION DE

Unidad de medida: Acciones Componente 3: | RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, DIRECCION DE PATRIMONIO MUNICIPAL
zqﬁuahﬂnn Mu Acciones del manejo eficiente del i io ej das en 2025
Método de célculo o Férmula del Indicador: (viv2)*100
uu_.u.n._.._.....n..x A de eficiencia administrativa patrimonial p en 2025

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Informes mensuales de medios de veril i6n / Partes ir ivas / Bi | Tarjetas informativas \_
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades x_
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para el aE & o " o s e 2 3 .
= El indicador es claro y conciso, indicando directamente lo  |componente, ya que mide directamente | La férmula es sencilla y fcil de El . & - P :._cn_—. ol |El _:a_nmaw- aporta _:aow_.:mna: valiosa
del de las CREMAA que se busca ir ol imiento de las actividad . d a través de los informes mensuales avance del componente y la eficiencia |sobre el nivel de cumplimiento de las
: programadas, generados. en la utilizacién de los metas lecidas en el componente.

Determinacion de Metas

Valor Aflo Periodicidad: Trimestral

Linea base

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
( s X
Programada 10 10.20% / V/Mv se logra el 10.20% toda vez que es una meta de resultado constante por
X ser prestacion de servicig y quelo establecido en este nivel es bajo
Realizada / Mﬁ demanda

\ /\/



GORERRT UNICPAL
CONSTYTUCIONAL
DE SAN PEDRC CHULULA
SECRETARIA
DE ADMINISTRACION
2024 - 2027

Programacién de Metas suban
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 0 2 1 1 0 1 1 0 3 1 0 2 10
Programada (Variable 2) 0 2 1 1 0 1 1 0 1 1 0 2 10
Realizado (Variable 1) 0 2 : | 1 0 1 1 0 1 1 0 2 10
Realizado (Variable 2) 0 2 1 1 0 1 2 0 1 1 0 1 10
Parametros de semaforizacién Critico Zuﬁ..io:“:--_uﬂ“ai< En riesgo Aceptable .._“;:Nﬂ_““_snﬂ“* En riesgo Critico ;n:ﬂ_t_“-:”__an»n“ ﬂ””_:ﬂﬂuuaw. 7
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre B
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 2 informes Progr. 1 1 2
anuales de control N/A
patrimonial Real. 1 1 2
2- Llevar a cabo 4 Progr. 1 1 1 1 4
reportes anuales del N/A
resguardo de bienes Real. 1 1 1 1 &
Progr. 1 1 1 1 4
3.- Elaborar 4 informes de N
e : . /A
administracién de activos
Real. 1 ©\ 1 1 1 \. / 0 4
A 1
/ / ~ H
N ]
Explicaciones y causas de las al delap i6 La actividad 12.3.3 fue reprogramada en diciembre y se reporta\a mVAm:nmm de julio no programada ni registrada en su momento. \
b \ y
,_. /\\,‘
. \
N
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1. Diagnostico del Programa presupuestario

San Pedro Cholula
2025
R1 SEGURIDAD PUBLICA

R1

~ SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DE POLICIA
MUNICIPAL, DIRECCION DE VIALIDAD, DIRECCION DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A VICTIMAS, DIRECCION DE CERESO,
DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes y definicion del problema

San Pedro Cholula ha enfrentado desafios significativos en materia de seguridad publica y proteccién civil en los tltimos afios. La percepcién de inseguridad ha aumentado, afectando la calidad de vida de sus habitantes y generando
un clima de desconfianza hacia las autoridades locales. Los delitos menores, como el robo y el vandalismo, han sido reportados con frecuencia, lo que ha llevado a la poblacién a exigir mayores esfuerzos en la prevencién y atencién de

la seguridad.

Justificacion del Pp

El programa presupuestario para seguridad publica y proteccién civil es fundamental para abordar estas problemdticas. La asignacién de recursos se justifica no solo por la necesidad de mejorar la percepcién de seguridad entre los
ciudadanos, sino también por el compromiso del gobierno municipal de garantizar un entorno seguro que fomente el desarrollo social y econémico.

Se estima que el 30% del presupuesto municipal se destinara a fortalecer las acciones en este émbito.

Estado actual del problema

En la actualidad, San Pedro Cholula presenta un panorama complejo en términos de seguridad. A pesar de los esfuerzos realizados, como la adquisicién de nuevas patrullas y la implementacién de programas preventivos, los indices
delictivos siguen siendo preocupantes. La falta de recursos suficientes para equipar al personal y mejorar la infraestructura de seguridad y de proteccién civil ha limitado las acciones efectivas.

Evolucion del problema

En los tltimos cinco afios, la problematica ha evolucionado con un aumento en,

Gm:am social por una mayor seguridad. Las politicas implementadas han mostrado resultados mixtos; si bien se han realizado
inversiones en infraestructura y capacitacién policial, los resultados en nqu hos

n del delito no han sido significativos

Experiencias de atencion

Durante los Gltimos cinco afios, se han implementado diversas estrategias para 'S en materia de seguridad publica y proteccidn civil. Estas incluyen campafias de concientizacién, mejora en la noo_d_:mn_o:
interinstitucional y programas comunitarios. Sin embargo, los resultados han sido @hbm.nw@o\bﬁsoqmm como la falta de continuidad en las politicas y el caso de figanciamiento.

SECRET w.,wz n
oal 8 4%
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1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacién objetivo y definicion de fuentes de informacion.

Para identificar a la poblacién objetivo y definir fuentes de informacidn, se utilizara un enfoque mixto que combine métodos cuantitativos y cualitativos. Se realizardn encuestas a ciudadanos para evaluar su
percepcién sobre la seguridad, asi como entrevistas con lideres comunitarios y autoridades locales para obtener informacién contextualizada sobre las necesidades especificas.

Definicién y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

i Cuantificacién:
. . Todos los habitantes del municipio, estimados en aproximadamente 150,000 138,433 habitantes aproximadamente. :
Poblacién Potencial Feas ;
; pelsonas. Criterios de : :
) ocalizacién Todos los habitantes del municipio. i
b i N " i Cuantificacién: : _ _
5 Sias Grupos vulnerables que son més afectados por problemas de seguri ad, como Aproximadamente el 30% (41,530 personas S nsideran vulnerables. :
Poblacién Objetivo P 9 B Aol ! prox { perone) que e conskieran vl :
mujeres, nifios y ancianos. riterios de i
wmonu_mumnm&: H Se priorizarén grupos con alta vulnerabilidad social.
: ’ /O: icacis i Se espera que alrededor del 10% (13,900 personas) accedan a servicios directos
¢ iCuantificacion: ; ; abli :
H Poblacién atendida Aquellos que participan en programas especificos o reciben asistencia directa por | relacionados con seguridad publica. :
: iari rte del gobi nicipal. X: PN i
: (beneficiarios) i parte del gobierno municipa _ i Criterios de Se enfocard en aquellos que han reportado incidentes o que participan :
: ST L Focalizacién sactiyamente en programas comunitarios. :

< ARALLAVA) w\
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2. Estructura Analitica del Programa presupuestario

Datos de identificacion dei Programa Presupuestaris (Pp)

San Pedro Cholula

2025

R1 SEGURIDAD PUBLICA
R1

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE [« , DIRECCION

SSC, DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL, DIRECCION DE VIALIDAD, DIRECCION DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO
Y ATENCION A VICTIMAS, DIRECCION DE CERESO, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

| = |

Deterioro de Is seguridad pablica en San Pedro Cholula,

SRR EmE—— T
) | ] ]
| ,ﬁ |
g | _
i S i f B s it L R e—
r efectivo de comunicacion y colaboracién. _
autondades locales. ;
- \NIDOg 1, Melorar ia seguridad pibhica y proteccién civil en San Pedro Choluta,
,_(j = oo 4 \
( : |
| /
1
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|
|
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ustificadtn de las Medidas de Intervencion del PP
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Datos de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)

Ficha Técnica del Programa presupuestario

3. Alineacion del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: R1 SEGURIDAD PUBLICA
Clave del Programa presupuestario: R1

Dependencia o Entidad resp ble del Pp:

Nivel de objetivo de la MIR

r a la seguridad y bienestar de la
estrategias integrales que fortalezcan la
publica y proteccién civi

enlas

Objetivos

Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones sélidas.

Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia para todas las personas y crear instituciones
eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Metas

6.1: Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
tasas de en todo el mundo.

pm 2: Poner fin al abuso, la explotacién, la trata y todas las formas de

violencia y tortura contra los nifios.

16.3: Promover el estado de derecho a nivel nacional e internacional y

garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos.

Meta 16.5: Reducir significativamente la corrupcién y el soborno en todas

sus formas.

Meta 16.6: D

todos los niveles.

Meta 16.7: Garantizar la participacion plena y efectiva de las mujeres y

ofrecer igualdad de oportunidades a todos, en la toma de decisiones a todos

los niveles.

Meta 16.a: Fortalecer las instituciones nacionales pertinentes para prevenir

la violencia y combatir el terrorismo y el crimen organizado.

eficaces, ei ivas a

Objetivos con enfoque de perspectiva de
género e igualdad

e

Asegurar que las politicas de
especificas de las mujeres y otros grupos vulnerables, promoviendo un
entorno seguro para todos.
Fomentar la participacién activa de mujeres en |a toma de decisiones

publica

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL, DIRECCION DE VIALIDAD, DIRECCION DEL CENTRO DE
COMANDO Y CONTROL C2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A VICTIMAS, DIRECCION DE CERESO, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

las

con la

y consideradas.

que sus voces sean escuchadas

La poblacién de San Pedro Cholula mejora su percepcion de seguridad y
confianza en las instituciones a través de la implementacién de
estrategias efectivas en la prevencién del delito y riesgos.

Proposito

Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones sélidas.
Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia para todas las personas y crear instituciones

6.1: Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo.

16.2: Poner fin al abuso, la explotacién, la trata y todas las formas de
violencia y tortura contra los nifios.

16.3: Promover el estado de derecho a nivel nacional e internacional y
garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos.

16.5: Reducir significativamente la corrupcién y el soborno en todas sus
formas.

eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles. ”wnm_“mm hcaces, ¢ A todos Jos:
16.7: QMM:P«E‘ la participacion plena y efectiva de las mujeres y ofrecer
i:ui» m&aﬂ&_aunmm atodos, en la toma de decisiones a todos los
//4 niveles.
N) - thﬁoi wrvsaacn_ozmu nacionales pertinentes para prevenir la
>

%&SS y noawx ¢l terrorismo y el crimen organizado.

en materi

género para el personal de
y aborden adecuadamente las dindmicas de violencia de género.

Crear mecanismos accesibles para que las mujeres y otros grupos
vulnerables reporten delitos y busquen ayuda, garantizando su seguridad y
bienestar.

de ibilizacién y

ia de

publica,

que c

Eje

Alineacion al Plan Municipal de D

3.,-3_5

Objetivo

u2
N 38

D

Consolidar la seguridad ciudadana en San Pedro Cholula mediante el fortalecimiento institucional, la prevencién del delitoy la v_‘omwmm@: um.wﬂﬂ.._E..m de la legalidad, para generar entornos seguros’y paci

os que fomenten el bienestar d

poblacién

~ £

Estrategias

Rk o

v .H,c -9 -
Estrategia 1. Sociedad segura, Estrategia 2. Cultura de prevencion del delito, Estrate :MENN%NQSQQ: Estrategid™3. Proteccion civil &: de :mmwom %
P s



LA.1.2.1.1. Fomentar una comunicacién constante y efectiva entre las organizaciones civiles y el gobierno municipal, con el propésito de concertar acuerdos que impulsen politicas publicas locales.
LA.1.2.1.2 Disefiar y aplicar modelos de gestién y mediacién politica que impulsen el desarrollo integral del municipio.

LA.1.2.13. Proporcionar asistencia a la ciudadania en asuntos juridicos que sean competencia de la Secretaria.

LA.1.2.14. Implementar mecanismos de atencién vecinal y comunitaria, en colaboracién con autoridades y representantes sociales, en las juntas auxiliares para fortalecer la gobernanza.

LA.1.2.15. Llevar a cabo campafias conjuntas con actores v:c__now y moem_mm para fortalecer el sentido de pertenencia en los espacios publicos, promoviendo su cuidado y apropiacién por parte de la comunidad.
LA.1.2.16. Realizar prc de recup ién y embell iento de espacios publicos como parques, canchas y espacios recreativos para el desarrollo de actividades

LA.1.217. Formalizar acuerdos con distintos sectores de la sociedad con el fin de fortalecer y optimizar los procesos de gobernanza.

LA.1.2.18. Establ canales de icacion efectivos que permitan a la ciudadania exp sus necesidades y preocupaciones, y recibir atencién y solucién a sus demandas de manera oportuna.

LA.1.2.1.9. Fi la ed ién civica y la cap i6n de la ciudadania para que u:mnw: participar de manera informada y activa en la vida democrética, destacando la importancia de la cultura de la legalidad

bl idadec i 3

LA.1.2.1.10. Incentivar la participacién de los grupos vulr y las comt y icanas en la actividad publica del municipio.

LA.1.2.2.1. Realizar capacitaciones para la observancia integral de los derechos humanos universales a funcionarios publicos del municipio

LA.1.2.2.2. Gestionar acciones de atencién para salvaguardar los derechos humanos de grupos vulnerables y ¢ idades indi y afromexicanas

LA.1.2.23. Desarrollar e implementar protocolos de atencién y acompafiamiento a victimas de violaciones de derechos humanos, con un enfoque de proteccion integral y sensible a las necesidades especificas de cada persona.
LA.1.2.24. Fortalecer los mecanismos de denuncia y acceso a la justicia, a fin de garantizar una respuesta oportuna, transparente y eficaz, especialmente para grupos en situacién de vulnerabilidad.

LA.1.2.25. Llevar a cabo campafias de sensibilizacién y difusion dirigidas a la ciudadania, para promover una cultura de respeto, no discriminacién y solidaridad en el dmbito publico y privado.

LA.1.2.26. Impulsar la participacién ciudadana a través de consejos, comités y plataformas de consulta, con el propésito de incluir las voces de toda la idad en la definicién y vigilancia de las politicas de derechos humanos.
LA.1.2.2.7. Implementar programas de formacién en las escuelas y espacios comunitarios, que fomenten el conocimiento y la practica de los derechos humanos desde la nifiez y la juventud.

LA.1.2.2.8. Coordinar acciones con izaciones sociales y defi de derechos humanos, con la finalidad de aprovechar su experiencia, articular esfuerzos y ampliar la cobertura de proteccién.

8 2 LA.1.2.29. Establecer una perspectiva transversal de género y no discriminacion en todas las dreas de la administracién publica, para pi ir cualquier forma de violencia y promover la igualdad de oportunidades.
Lineas de Accion LA.1.2.2.10.  Crear un sistema de monitoreo y evaluacién permanente de las politicas y acciones de derechos humanos, con indicadores claros y mecanismos de rendicién de cuentas ante la ciudadania.
A.1.2.2.11 | pr especializados de asesorfa legal, psicolégica y social que brinden orientacién y acompafiamiento a personas migrantes en su proceso de integracién y/o regularizacién.

LA.1.2.2.12. Desarrollar ac :mm de coordinacién interinstitucional con organizaciones civiles e instancias internacionales para garantizar la proteccién de los derechos humanos de la comunidad migrante.

LA.1.2.2.13. Facilitar la integracién educativa y laboral de personas migrantes a través de convenios con instituciones locales, prc iendo la igualdad de oportunidades y el reconocimiento de competencias.

LA.1.2.2.14. Crear campaiias de sensibilizacién y capacitacién para funcionarios publicos y la sociedad civil, con el objetivo de fomentar una cultura de respeto, empatia y solidaridad hacia las personas ig y las de idades indi| y afromexicanas.
LA.1.2.2.15. Establecer redes de apoyo comunitario en zonas con mayor presencia de migrantes, promoviendo espacios de encuentro y colaboracion para la construccién de comunidades inclusivas.

LA.1.2.2.16. Salvaguardar el derecho a la participacién de la vida publica a la comunidad LGBTTTIQ+

LA.1.2.217. Generar estrategias de vinculacién en favor de la comunidad LGBTTTIQ+

L.A. 1.2.3.1.Realizar operativos y as de supe! n a establecimientos plblicos y privados para asegurar que se cuentan con medidas adecuadas de proteccién cii
L.A. 1.2.3.2.Exhortar a la ciudadania con el c limi de las di ici y medid blecidas en materia de proteccién civil, asegurando la salvaguarda de la integridad de la comunidad.

L.A. 1.2.3.3.Analizar y adaptar las mejores practicas internacionales, nacionales y locales en atencién a emergencias, con el fin de realizar un diagnéstico actualizado de la operatividad en proteccién civil.
L.A. 1.2.3.4.Poner en marcha un programa permanente de inspeccién y supervision en comercios, oficinas, escuelas y espacios comunitarios, garantizando el cumplimiento de las normas de proteccién ci
L.A. 1.2.3.5.Fortalecer los ismos de r ante emer, ias, reduciendo al maximo los tiempos de atencién y optimizando la eficacia de la intervencién.

L.A. 1.2.3.6.Capacitar y certificar al personal especializado en proteccién civil, promoviendo su formacién continua para garantizar un servicio de calidad.

L.A. 1.2.3.7.Brindar asesoria y formaci6n en gestién de riesgos a diversos sectores sociales y productivos, fomentando la cultura de prevencién.

L.A. 1.2.3.8.Realizar acciones de inspeccién y verificacién en comercios, industrias y servicios, con el propésito de prevenir riesgos y fomentar la seguridad.

L.A. 1.2.3.9.Impulsar actividades de capacitacién y difusién dirigidas a la poblacién, para promover la cultura de proteccién civil y la adecuada gestién del riesgo.

L.A. 1.2.3.10.Generar planes de prevencién y i6n integral de d dec ier indole en el municipio (Compromiso 17: Prevencién integral de desastres, inundaciones y cuidado del agua)

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

EJE 3. ESTADO DE DERECHO, SEGURIDAD Y JUSTICIA

Tematica SEGURIDAD PUBLICA

Objetivo 3.2.1 Reducir la incidencia delictiva para construir una Puebla segura con paz social.

SECRETARY
Gt

PE!

Estrategias 3.2.1.1 Coordinacién estratégica entre los tres 6rdenes de gobierno. 3.2.1.2 P

3.2.1.1.3 Pro
enel d

3.2.1.1 Coordinacién estratégica entre los tres drdenes de gobierno. 3.2.1.1.2 Impulsar mecanismos que integren
3.2.1.2.2 Fortalecer las id bgicas y de i i égico. 3.2.1.2.3 los si um/
fomentar una cultura de paz. 3.2.1.3.3 Fortalecer i de participacién ciud: que f la confianza
humanos. 3.2.1.3.6 Impulsar acciones para prevenir, atender y disminuir la violencia contra las mujeres.

// / “v ia compartida. 3.2.1.2.1 Promover la capacitacién y certifi Sn.%ﬂmﬁ
&\,\ mapas de riesgo. 3.2.1.3.2 Promover campafias de sens acion ma:» pafa
. 3.2.1.3.5 Promover la justicia equitativa y el cumpl nto de los derechos

Lineas de Accién

Indicadores Tasa de Incidencia Delictiva por cada 100 mil habitantes

r

Director de la Unida ,M Planeacio

(Revisg)
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de Eai:xun_o:. del Programa Presupuestario (Pp)

San Pedro Cholula

2025

R1 SEGURIDAD PUBLICA

R1

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL, DIRECCION DE
" VIALIDAD, DIRECCION DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A VICTIMAS, DIRECCION DE CERESO, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

Resumen Narrativo (Objetivos)

nozivcz a la seguridad y bienestar de la ciudadania mediante la
ion de ntegrales que fortalezcan la confia
_:m.;co_o:mm de seguridad publica y proteccion civil.

nza en las

Indicadores
(Nombre del indicador y
método de calculo)

Porcentaje de mejora en la percepcién de
seguridad publica y proteccion civil entre la
poblacién de 18 afios y mas.

Medios de Verificacion

Registros administrativos de la Fiscalia
General del Estado (Incidencia Delictiva del
Fuero Comiin) / Registros administrativos de
los Sistemas Nacional y Estatal de Proteccién
Civil

Supuestos

La poblacién local se involucra activamente en las iniciativas de
seguridad y prevencion. Las autoridades estatales y federales
apoyan las politicas y estrategias implementadas a nivel
municipal. No se presentan eventos adversos significativos
(como desastres naturales o crisis econémicas) que puedan
desviar recursos o atencién de las estrategias de seguridad.

confianza en las instituciones a través de la impk i6n de

La poblacién de San Pedro Cholula mejora su percepcién de monc_._nma ¥

efectivas en la prevencién del delito y riesgos.

Porcentaje de la poblacion que percibe una
mejora en la seguridad y confianza en las
instituciones de seguridad publica en el
municipio de San Pedro Cholula

de t: les / R
administrativos de la Fiscalia General del
Estado (Incidencia Delictiva del Fuero Comun)

Los programas de omvmn:mn&: y ma_..m_u___nmo.o: son bien
recibid volm g un bio positivo en su
ion. Se ga una icacion efectiva entre las
m:S:amaou y la ciudadania para informar sobre los avances en
seguridad. Los recursos financieros asignados al programa son

suficientes y se utilizan de manera eficiente.

Seguridad Publica y Proteccion Civil fortalecidas.

Porcentaje de cumplimiento de las actividades
programadas en materia de seguridad publica
y proteccién civil

Informes de medios de verificacion / Partes
informativas / Bitacoras

'necesidades del municipio. La infraestructura necesaria para la

La capacitacién continua del personal policial es prioritaria y se
ejecuta sin interrupciones. Se logra un incremento en el nimero
de elementos policiales disponibles para atender las

seguridad publica se desarrolla conforme a las necesidades
priorizadas.

Prevencién de delitos y riesgos operando.

COMPONENTES

Atencién ciudadana brindada.

N QON

jinformes sobre operativos prevencion, participando activamente en ellas. No se presentan
en los p: que req
justes i diatos en las estrats
/

{a colab i

1 entre dife niveles de gobierno facilitaré la
fectiva de p tivos. La
uov_mo_o: responde v8_=<m333 a _ma campafias de

', 7| Registros de las Direcciones de Prevencion del

delito y atencién a victimas, Juridica, C2,
Seguridad vial y Proteccién Civil

i

La poblacién tiene acceso a canales eficien
delitos y solicitar m<cam Los recursos desti

para reportar
dos a atencion

1cia y reaccién impl itadas.

Al wmamw

Porcentaje de conl

enci
atendidos y/o resueltos Wd N

{GLULA

Informes de medios de verificacion / Partes
_=3==m=<mm 1Bi

Se esf un sistema eficaz de

datos nalidad y fend

fuerzas , bomberos y paral

tecnol da para mejorar si

La coordinagion interinstitucional se mantigde activa,

una reaccion rapida ante incidentes delictivos.




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

Evaluacién y monitoreo continuo realizado.

Porcentaje de evaluaciones realizadas

Informes anuales sobre evaluacion

Se cuenta con un marco normativo claro que respalde el
proceso de evaluacién y monitoreo. Los resultados obtenidos
durante el monitoreo son utilizados para realizar ajustes en las
estrategias implementadas. El personal encargado de la
evaluacion tiene la formacion necesaria para llevar a cabo un
andlisis efectivo.

Informes de medios de <o=aﬂno: A_ZS

La capacitacién continua del personal policial es prioritaria y se
o_mo:S sin 53:.:85:8 Se logra un incremento en el nimero
de licial ibles para der las

proximidad bajo demanda

(FTSI) Trimestrales.

R i6n de 12r de operativos bajo NOAPLICA Mu%.:mm_w Trina m?%%m g > de BaceaiiEazs na_ municipio. La infraestructura necesaria para la
2 seguridad publica se desarrolla conforme a las necesidades
priorizadas.
La capacitacién continua del personal policial es prioritaria y se
Informes de medios de verificacion (IMV), ejecuta sin interrupciones. Se logra un incremento en el nimero
Ejecutar 12 informes de patrullajes preventivos en colonias y juntas auxiliares NO APLICA Fichas técnicas de Seguimiento de Indicadores de w_mq:m:ﬁom vo__n_m_.mm. a._mvoz_.u_mm para atender las R
(FTSI) Trimestrales. :momw,amamm. del municipio. La infraestructura necesaria para la
seguridad publica se desarrolla conforme a las necesidades
priorizadas.
La Buuaso_d: continua del personal policial es prioritaria y se
Realizacién de 04 informes e::_P julio, noviembre y diciembre) al programa de Informes de medios de <o=momo_o= (IMV), M_a 5 s _:»m::vo.ozww_wwow:_"%“ u_u.hwﬂﬂwwwo_%: piunae
nm“,.ﬂmhw%_o“«__ bajo no.:v.mm a acién del p de seguridad pablica y NOAPLICA Mﬂm_.:mm_w Trimest n_.wem b de necesidades del municipio. La infraestructura necesaria para la
o i seguridad publica se desarrolla conforme a las necesidades
priorizadas.
La capacitacién continua del personal policial es prioritaria y se
. . . ejecuta sin interrupciones. Se logra un incremento en el nimero
Realizacién de 12 informes de atencién de emergencias y contingencias bajo NO APLICA H%wamhMMﬁMmmao “ﬂ”ﬁﬂm_mm M“KMW dores de elementos policiales disponibles para atender las
demanda (FTS) Trimestrales €9 necesidades del municipio. La infraestructura necesaria para la
. seguridad publica se desarrolla conforme a las necesidades
priorizadas.
rm lab ion entre dife: niveles de gobi facilitara la
2 3 itacion efectiva de p! u3<w==<0m La
Realizacion de 12 infc de conformacion de comités, talleres y platicas de NO APLICA MWH%&%EH&W%MNNHMMWM mu_,.\uvm Soten vou_moas responde u0m=_<m=$=6 a las campanas de
prevencién del delito en escuelas bajo demanda (FTSI) Trimestrales prevencién, participando activamente en ellas. No se presentan
i cambios drésticos en los patrones delictivos que requieran
ajustes inmediatos en las
La colaboracion entre diferentes niveles de gobierno facilitara la
) . . implementacién efectiva de programas preventivos. La
Realizacién de 12 informes de campaiias de cultura de prevencién y eventos de NO APLICA Mmﬂﬂﬂﬂﬂ%ﬁnﬂmﬂwﬂﬂm@uﬂ _Hwohw_mm M“KMW Aonoe poblacién responde positivamente a las campaiias de

prevencion, participando activamente en ellas. No se presentan
cambios drasticos en los patrones delictivos que requieran
ajustes inmediatos en las estrategias.

Realizacién de 09 informes del programa juguemos a circular y curso de
manejo para mujeres bajo demanda

Generar 12 reportes de atencién a llamadas de emergencia (bajo demanda)

Informes de medios de verificacién A_ZS
Fichas técnicas de Seguimi del
(FTSI) Trimestrales.

r» oo_mvan_o_.. entre diferentes niveles de gobierno facilitara la

i6n efectiva de p tivos. La
voc_mo.o: responde u8_=<m3w=5 a _wm camparias de
prevencion, participando activamente en ellas. No se presentan
cambios drésticos en los patrones delictivos que requieran
ajustes inmediatos en las estrategias.

Informes de medios de verificacién (IMV),
Fichas técnicas de Seguimiento de Indicadores
(FTSI) Trimestrales.

La poblacién tiene acceso a canales eficientes para reportal
delitos y solicitar ayuda. Los recursos destinados a aten
ciudadana son suficientes para cubrir todas las demanda:
Existe un compromiso por parte de las autoridades para
responder a las solicitudes ciudadanas con prontitud.




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

ACTIVIDADES

(COMPONENTE 4)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 5)

Costo Total del Programa

Monto Especifico (de la Fuente
de Financiamiento)

Informes de medios de verificacion (IMV),

La poblacién tiene acceso a canales eficientes para reportar
delitos y solicitar ayuda. Los recursos destinados a atencién

3.2 |Realizar 12 informes de asesorfas a victimas de delito (bajo demanda) NO APLICA Fichas técnicas de Seguimiento de Indicadores |ciudadana son suficientes para cubrir todas las demandas.
(FTSI) Trimestrales. Existe un compromiso por parte de las autoridades para
responder a las solicitudes ciudadanas con prontitud.
La poblacién tiene acceso a canales eficientes para reportar
Informes de medios de verificacién (IMV), delitos y solicitar ayuda. Los recursos destinados a atencién
3.3 |Realizacién de 12 informes de puestas a disposicién (bajo demanda) NO APLICA Fichas técnicas de Seguimiento de Indicadores |ciudadana son suficientes para cubrir todas las demandas.
(FTSI) Trimestrales. Existe un compromiso por parte de las autoridades para
responder a las solicitudes ciudadanas con prontitud.
Se establece un sistema eficaz de recopilacion y analisis de
y datos sobre Sa_zm_ama y fenémenos perturbadores. Las
4.1 |Realizacion de 12 informes de andlisis delictivos y de riesgos por fenémenos NOArLicA Wﬁmﬁoﬁﬂﬂ.ﬂﬂ”uﬂ“ﬂnﬁ” mﬂu\aw. Jores | fuerzas poli y paramédicos tienen acceso a
** |naturales y antrépicos bajo demanda (FTSI) Trimestrales. .oo:o_om_n adecuada para mej su idad de respuest
5 La coordinacién interinstitucional se mantiene activa,
permitiendo una reaccién rapida ante incidentes delictivos.
Se establece un sistema eficaz de recopilacién y anélisis de
" . . datos sobre criminalidad y fenémenos perturbadores. Las
Informes de medios de verificacion (IMV), fu L " <
L . & 3 42 2 . s i s erzas policiales, bomberos y paramédicos tienen acceso a
4.2 |Realizacion de 12 informes del sistema de videovigilancia NO APLICA Mnmm_.:mw_m ..%.o-”_owmm n__m Seguimiento de Indicadores tecnologia adecuada para mejorar su capacidad de respuesta.
) Trimestrales. La coordinacién interinstitucional se mantiene activa,
permitiendo una reaccién répida ante incidentes delictivos.
Se blece un eficaz de pil 1y andlisis de
g ficaci datos sobre o_._s_sm_amn y fenémenos vo;:.,umno_.ow Las
Realizacién de 12 informes de coordinacién interinstitucional de seguridad Informes aw. [pociosice EE A_ZS, fuerzas poli b y par édicos tienen acceso a
4.3 S NO APLICA Fichas técnicas de Seguimiento de Indicadores
publica (FTSI) Trimestrales ao:o_om_m maoncmn_m para mejorar su capacidad de respuesta.
i La coordinacién interinstitucional se mantiene activa,
permitiendo una reaccion rapida ante incidentes delictivos.
Se cuenta con un marco normativo claro que respalde el
Informes de medios de verificacién (IMV) proceso de evaluacién y monitoreo. Los resultados obtenidos
Realizacién de 12 informes de supervision operativa y actividades % s Tey g durante el monitoreo son utilizados para realizar ajustes en las
5.1 administrativas y de staff NOAPLICA Mumﬁ.“_w,wm_w %ﬂﬂ%m%mn_*mmmomsa_mao de Indicadores estrategias implementadas. El personal encargado de la
o8 evaluacion tiene la formacién necesaria para llevar a cabo un
andlisis efectivo.
Se cuenta con un marco normativo claro que respalde el
Informes de medios de verificacion (IMV), proceso de evaluacién y monitoreo. Los resultados obtenidos
TS : < 5 . A g L, hild durante el monitoreo son utilizados para realizar ajustes en las
5.2 |Realizacién de 12 informes del programa de reinsercion social ”-m %WCO) Mﬂ.ﬂ%w .".ﬂﬂ_oomwnww mewou:_Bazs de Indicadores estratagias implementa amm El personal encargado de la
N S 1 7. : luacion tiene la f ia para llevar a cabo un

andlisis efectivo.

Aprobado:

$10,648,030.63

$21.937.584,94

Ejercido

$19.534.571,08

Especificar:

Otro 1.6 Recursos Estatales;
Aportaciones

1.1 Recursos Fiscales;

Especificar:

mmum%ou\:

$7.812.415,56




1.7 ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO

3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL \ Y DE SEGURIDAD INTERIOR
3.1.1.1.0 Gobierno Municipal

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL //.
1 GOBIERNO

1.7.1 Policia SEGURIDAD PUBLICA

Eduardo Capitanac 1 .m?.ma.
Director de F Unidad de Planeac

N
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FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Contribuir a la seguridad y bi de la ciudadani: di la impl ion de gias integrales que fortalezcan la confianza en las instituciones de seguridad publica y proteccién civil.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: R1 SEGURIDAD PUBLICA
d o Entidad del | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL, DIRECCION DE VIALIDAD, DIRECCION DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A
Pp: VICTIMAS, DIRECCION DE CERESO, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

Datos de Identi

je de mejora en la percepcién de seguridad publica y proteccién civil entre la poblacién de 18 afios y mds. Tipo de indicador: Estratégicos

D équé mide el indicador? | La sensaci6n de seguridad que tienen los ciudadanos respecto a las instituciones encargadas de garantizar su bienestar y proteccién. Dimensién del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador de

Unidad de medida: | Porcentaje de ciudadanos que perciben mejora en la seguridad municipal. SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

FIN:
N d Percepcién Final: Porcentaje de la poblacién que percibe un nivel de seguridad mayor o igual al deseado al final del
Método de calculo o Férmula del % Mejora en la Percepcién = [(Percepcién Final - Percepcién Inicial) / Algotitmo (Variable 1) periodo evaluado (2025).
Indicador: Percepcién Inicial] * 100 Denominador Percepcién Inicial: Porcentaje de la poblacién que percibe un nivel de seguridad mayor o igual al deseado al inicio del
(Variable 2) periodo evaluado (linea base).
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informe anual de gobierno, Informe de la evaluacién de desempefio
Denominador (Variable 2) Estadistica del Sistema de i6n para el imii alaPl i6n y Evaluacion del Desarrollo, SPED. / INEGI, Encuesta Nacional de Victimizaci y P i6n sobre i Pablica (ENVIPE) 2024
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
(= del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para el objetivo del El indicador es adecuado para medir el El indicador aporta informacién valiosa
Justificacién del cumplimiento de las Elindicador es claro y conciso, indicando claramente lo que se programa, ya que mide directamente el = = El indicador es facill i ble a o 5 P: 2 . - & P - -
. 4 . La férmula es sencilla y facil de calcular. 4 cambio en la percepcién de seguridad, que |sobre el éxito del programa en alcanzar su
caracteristicas CREMAA busca medir. impacto del programa en la percepcién de través de encuestas periédicas. i oo
seguridad de la poblacién. es un resultado esperado del programa. objetivo principal.

Periodicidad:

1DOS
(.M_ 0S

p

Linea base

Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Acumulada

Ejercicio fiscal: (metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios

Programadi; 100%
rogramada Se logra el 100 % toda vez que es una meta de resultadoj/cgnstante por ser

prestacion de servicio y que lo establecido en este niveljeg bajo demanda

/

Realizada 100%




Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas [ Py

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 1 4
Programada (Variable 2) 1 1
Realizado (Variable 1) 1 b
Realizado (Variable 2) s | 1

P R

S s K Sk En riesgo />Suna_m :&ﬂ_“_w»_ew»ux En riesgo Critico {Reattad m:ed._‘w_.. i
/;.. 3
Explicaciones y causas de las variaci ali i de la progi \
/
4

mg:u_vzo Capitanachi Rivera
Director de la Unidad de Planeacién
xw,msw&
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PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS1)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: La poblacién de San Pedro Cholula mejora su percepcion de seguridad y confianza en las instituciones a través de la implementacion de estrategias efectivas en la prevencién del delito y riesgos.

titucional

Datos de Identificacion del Programa

R1 SEGURIDAD PUBLICA
D dencia o Entidad ble del | SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCIGN ADMINISTRATIVA SSC, DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL, DIRECCION DE VIALIDAD, DIRECCION DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A
Pp: VICTIMAS, DIRECCION DE CERESO, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL
Nombre del di ntaje de la poblacién que percibe una mejora en la seguridad y confi en las insti de idad publica en el icipio de San Pedro Cholula Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcién ¢qué mide el indicador? | El cambio en la i6n de seguridad y dela i6n como resultado de las acciones i d: Dimensién del indicador: Eficacia
. Unidad Responsable del indicador de " " "
Unidad de medida: | Porcentaje (%) PROPGSITO: Secretaria de Seguridad Ciudadana
Numerador Percepcién Final: Porcentaje de la poblacién que percibe una mejora en la i y confi en las instituci de idad publica al
Método de calculo o Férmula del % Mejora en la Percepcién = [(Percepcion Final - Percepcién Inicial) / i (Variable 1) finalizar el programa (2025), segun los resultados de una encuesta.
Indicador: Percepcién Inicial] * 100 Inicial: je de la i6n que percibe un nivel de seguridad y confianza en las instituciones de seguridad publica al inicio del
| (Variable 2) programa (linea base), segin los resultados de una encuesta.

Medios de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Informe final de ion. / € de seguimi de Medios de Verificacién) _
Denominador (Variable 2) Informe de linea base (Diagnéstico especifico) _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
(= del indicador
X X X X X X

Es altamente relevante para el objetivo del El indicador es adecuado para medir el El indicador aporta informacién valiosa

Justificacién del cumplimiento de las El indicador es claro y conciso, indicando directamente lo que se | programa, ya que le el impacto directo . El indicador es ficilmente monitoreable a |cambio en la percepcién de seguridad y sobre el éxito del programa en alcanzar su
N ST La férmula es sencilla y facil de calcular. A ¥ 4 i R

caracteristicas CREMAA busca medir. de las estrategias implementadas en la través de que es un P objetivo principal.

percepcién de seguridad de la poblacién. del programa.

Periodicidad:

Linea base

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Acumulada

Observaciones y/o comentarios

Ejercicio fiscal: (metas de la Administracién)
Programada 100% 172 Se logra el 100 % toda vez que es una meta de resultgdlo constante por ser
altiada 94% 162 prestacion de servicio y que lo establecido en este es bajo demahda

\




Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre

2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas [ FREIY
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 14 14 14 14 14 15 15 14 14 14 15 15 172
Programada (Variable 2) 14 14 14 14 14 15 15 14 14 14 15 15 172
Realizado (Variable 1) 14 14 14 14 14 15 15 14 14 14 15 15 172
Realizado (Variable 2) 12 12 12 14 14 15 13 13 15 13 14 15 162
Paradmetros de semaforizacién Critico i) J:-n_uﬂsag L, En riesgo Aceptable !an.ulu_exuNﬂ* En riesgo Critico ;0:”5_“3.@»:..““ q”.“:ll_s&ouu )
Explicaciones y causas de las variaci i delap i ,..,,

£ -
‘Eduardo Capitandchi Rivera

qunfv_‘ dela
N




Cuarto Trimestre

n—-—O—lc; Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

e GORIERHG MUBICIPAL 2624 - 3017 woss

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Nombre del Municipio:
Resumen Narrativo de la MIR: | idad Publica y Pt i6n Civil fortalecid:
Programa Presupuestario: R1 SEGURIDAD PUBLICA

idad e SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL, DIRECCION DE VIALIDAD, DIRECCION DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL €2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A
Unidad responsable: \-y\as, pIRECCION DE CERESO, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas en materia de seguridad publica y proteccién civil Tipo de indicador: Gestiéon
Descripcién ¢qué mide el indicador? El imi de las activi das en materia de seguridad publica y proteccién civil Dimensién del indicador: Eficacia
; o ) SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL,
Unidad de medida: Porcentaje de cumpli e DT ao_. DIRECCION DE VIALIDAD, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A
Componente 1: |\/jcTimaS, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL
Cumpl de Actividades = [(NGmero de Actividades Realizadas) / (Ndmero Total d (erbles) | Momero de Actvicad Cantlod e scihicade=P s i
i 1t ct = [(Ndmero de Actividades Realizadas imero Total de
Meétodo de célculo o Férmula del Indicador: % Cumplimiento ce ades = [(Numer, ividades Realizadas) / (NG
Actividades Programadas)] * 100 Denominador )
Numero Total de Actividades Programadas: Cantidad total de activi enel
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitacoras / Tarjetas informativas _
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para el e 9 s . " »
El indicador es claro y conciso, indicando directamente lo que se |componente, ya que mide directamente el . El indicador es facilmente monitoreable a £t Inclicacior,es adeciado, pery Emn_-.n_ £l indicador porta _io.jma_o: Valloes
del delas CREMAA 5 S =0 la y facil de calcular. A z avance del componente y la eficiencia en la | sobre el nivel de cumplimiento de las
busca medir. cumplimiento de las actividades través de los informes generados. SRR =
utilizacién de los recursos. metas establecidas en el componente.

programadas. %

Linea base
40 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% _ARO 40 Se logra el 100 % toda vez que es una meta de resultado constante por ser
O 4 prestacion de servicio y que lo establecido en este nivel es bajo demanda

37

Realizada 93% @V

1er Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas
Ene Feb Mar

Programada (Variable 1) 3 3 3
Programada (Variable 2) 3 3 3

Realizado (Variable 1) 3 3 3

Realizado (Variable 2) 2 2 2

e Mayor o igual a 80% y d ~ imiento del indicador
Parametros d aforizacién Crit E Criti )
et e sen ritico it nrieso il q entre lo Eonqma_né




Resumen Narrativo

Unidad de medida

1er Trimestre

2do Trimestre

3ro Trimestre

4to Trimestre

Ene

Feb

Mar Abr May Jun

Jul

Sep

Nov

Dic

1. Realizacién de 12
informes de operativos
bajo demanda

Informes

Progr.

12

Real.

12

2. Realizacién de 12
informes de patrul
preventivo en barrios y
juntas auxiliares bajo
demanda

Informes

Progr.

12

Real.

12

3. Realizacién de 4
informes del programa de
capacitacién, formacién y
profesionalizacién del
personal de seguridad
publica y proteccién civil
bajo demanda

Informes

Progr.

Real.

4. Realizacion de 12
informes de atencién de
emergencias y
contingencias bajo
demanda

Informes

Progr.

1 1 1 1

Real.

o H ; //

Explicaciones y causas de las

dela

\

La actividad 1.1.3 fue ejecutada en el mes de septiembre, pese a que, ncﬂao::m ala _u:uwa_sm&: am

<
S
g
[N




TN Cuarto Trimestre |

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

s GOBIIRNO MUNICIPAL 2004 = 302] wossssse

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI1)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Prevencién de delitos y riesgos operando

R1 SEGURIDAD PUBLICA
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCIGN ADMINISTRATIVA SSC, DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL, DIRECCION DE VIALIDAD, DIRECCION DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL C2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A
VICTIMAS, DIRECCION DE CERESO, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

Programa Presupuestario:
Unidad responsable:

Nombre del indicador: Porcentaje de operativos realizados Tipo de indicador: Gestién

Descripcién équé mide el indicador? Cumplimiento de operativos de prevencién programados Dimensién del indicador: Eficacia

SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO

Unidad Responsable del indicador
o “s £ Y ATENCION A VICTIMAS, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

Unidad de medida: Porcentaje de cumplimiento

Componente 2:
Numerador Ndmero de O Cantidad de de pr (talleres, que se llevaron a cabo
i s o Hia ; N 4 (Variable 1) efectivamente.
Método de célculo o Férmula del Indicador: % Cumplimiento de Operativos _E::_m-o de Ovm_.mcs.um Realizados) / (NGmero Total de
Operativos Programados)] * 100 Denominador Namero Total de Operativos Programados: Cantidad total de operativos de prevencién planificados en el componente.
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitacoras / Tarjetas informativas _
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para el oo - < & S
El indicador es claro y conciso, indicando dirt Jo que se va que mide directamente el El indi & z = El indicador es adecuado para medir el El indicador aporta informacién valiosa

del

CREMAA

busca medir.

cumplimiento de las actividades

La férmula es sencilla y facil de calcular.

través de los informes generados.

avance del componente y la eficiencia en la

acién de los recursos.

sobre el nivel de cumplimiento de las
metas establecidas en el componente.

programadas.

Linea base
36 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador:
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 36 Se logra el 100 % toda vez que es una meta de resultado constante por ser
Realizada 94% 34 prestacion de servicio y que lo establecido en este nivel es bajo demanda
1er Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre '
Metas Meta lad:
Ene Feb Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 X
Programada (Variable 2) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Realizado (Variable 1) : 3 3 3 N R 3 3 3 3 3 A 3 3 36
Realizado (Variable 2) 3 3 3 qepdevsail or szdin: 3 3 3 3 [ 2\ 2 3 34
: 5 »«» Py
[4
Pardmetros de semaforizacién Critico Aceptable Snz-hwﬂh“_aﬂuﬂt En riesgo \P\\A
i .




Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida £S o Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizacion de 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 12
informes de conformacién
de comités, talleres y infoimie
pléticas de prevencién del niormes
delito en escuelas bajo
demanda Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

2. Realizacién de 12
informes de campafias de
cultura de prevencién y Informes
eventos de proximidad
bejodemanda Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
3. Realizacién de 12 Prog:. 1 1 1 1 1 \Hr 1 1 1 1 1 1 12
informes de cursos de N

2 Sk e Informes
proteccién civil bajo
demands Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 10

Explicaciones y causas de las variaciones al i limiento de la p i6 \

Edua onmv:ma, h
Director defa Unida
(Revisg




CHOLULA

T  Cuarto Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

s GOBIERNG MUNICIFAL 2614 ~ 2017 wesmsee
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FT5I)
Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Resumen Narrativo de la MIR: Atencién Ciudadana Brindada
Programa Presupuestario: R1 SEGURIDAD PUBLICA
Unidad ble: SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL, DIRECCION DE VIALI DAD, DIRECCION DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL €2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A
bl oo VICTIMAS, DIRECCION DE CERESO, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL
Nombre del indicador: Porcentaje de ciudadanos atendidos Tipo de indicador: Gestién
Descripcién 2qué mide el indi 2 me_hﬁ._‘mmﬂn”c‘\ @M_wn»n_w en la atencién a las solicitudes y necesidades de los ciudadanos, lo cual es un aspecto fundamental en la prestacién de servicios de Dinension dal dicator: Eficacia
DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DEL CENTRO DE COMANDO Y
Unidad de medida: Porcentaje de atencién ciudadana bl Lt ..:.Fn.ﬁ_w_. CONTROL C2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A
BN VICTIMAS, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL
3 . ) . " i MM qr_Zo. “w Numero de Reportes Atendidos: Cantidad de reportes ciud: II; de etc.) que fueron atendidos.
M Bwchiils o Fscila del dicdor % Reportes Ciudadanos Atendidos = :z::._mqm ,nm Reportes Atendidos) / (Nimero Total de
Reportes Recibidos)] * 100 Denominador . . - . .
(Variable 2) Ndmero Total de Reportes Recibidos: Cantidad total de reportes ciudadanos recibidos durante el periodo evaluado.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacion / Partes informativas / Bitdcoras / Tarjetas informativas _
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para el e : s " . .
El indicador es claro y conciso, i dire lo que se ya que mide directamente el = 3 El indi es fécil a Elindicador es adecuado para .:.mn:. s N _:a_nmn.a_‘ apore .:.o.jmn_o: \aboss
del de las CREMAA 4 & 5% La férmula es sencilla y facil de calcular. Z 2 avance del componente y la eficiencia en la | sobre el nivel de cumplimiento de las
busca medir. cumplimiento de las actividades través de los informes generados. p e s
utilizacién de los recursos. metas establecidas en el componente.
programadas.
Valor Afo Periodicidad: Mensual
Linea base
36 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Ejercicio fiscal: Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 36
it Se logra el 100 % toda vez que es una meta de resultado constante por ser
Realiinda 97% 35 prestacion de servicio y que lo establecido en este :_iﬂow bajo demanda

]

]




as subanuales

Programacion de

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta lad:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Programada (Variable 2) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Realizado (Variable 1) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Realizado (Variable 2) 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 35
Pardmetros de semaforizacién Critico —ro _-:--_w““e*< En riesgo Aceptable -_ 3 _-u“_oﬂh.* En riesgo Critico —zn-.ﬂ_—u_“:-”““ a_.M_w.___M_nmno-w !
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Py
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizacién de 12 Progr. d 2 : 5 s s 1 . e & : . L
informes de atencién de
" Informes
llamadas de emergencia
(bajo demanda)
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 12
2 Realizackin de'12 Progr. 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 12
informes de asesorias a Iifformes
victimas de delito (bajo
demandsa) Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
3. Realizacién de 12 Progr. 1 1 1 1 1 3 1 1 1 - ; ¢ 12
informes de puestas a -
iz sy 2 Informes -
disposicion (bajo L—
demanda) Real. 1 1 1 §ii L, \ANLDOg fly, o 1 1 1 1 n
A N
\ / (@
\ 7
Explicaciones y causas de las vari al i delap i6 X Wr
&

Q\
A e
Eduardo nm_u#msm,, i-Rivera N ’Wwﬁ. m&@

N xm<_mo \@@

SO\ UNIDAD BE PLANER
. /., EESE%

(2]
)




T  Cuarto Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

s GOBIERRO MURICIPAL 2024 - 3677 wosssss

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Resumen Narrativo de la MIR: i y i6n impl d.
Programa Presupuestario: R1 SEGURIDAD PUBLICA
Unidad ble: SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL, DIRECCION DE VIALI DAD, DIRECCION DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL €2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A
Lo 5 VICTIMAS, DIRECCION DE CERESO, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

ntificacion del Indicador

Datos de

Sentido del indicador:

Nombre del indicador: P je de il ias y y/o resueltos Tipo de indicador: Gestién
La eficacia con la que se gestionan las contingencias y se llevan a cabo los lo cual es fi para una resp oportunay .
Descripcién équé mide el indicador? efectiva ante situaciones de riesgo. Dimensién del indicador: Eficacia
/i < o Unidad Responsable del indicador del SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION DEL CENTRO DE
Unidad de medida: Porcentaje de atencién Componente 4: COMANDO Y CONTROL C2, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL
Numerador Nimero de Incidentes Atendidos y Resueltos: Cantidad de incidentes ( que fueron didos y/o
i i I = [(NG g Atendid (Variable 1) resueltos.
Método de célculo o Férmula del Indicador: o ye 2 Tiempo = 0.de Incide y & Algoritmo
Tiempo) / (Nimero Total de Incidentes)] * 100 Denominador , . 2 . X
(Variable 2) Numero Total de Incidentes: Cantidad total de incidentes registrados durante el periodo evaluado.
Medio de verificacién de las variables
(! 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitécoras / Tarjetas informativas
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades [_
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
Es altamente relevante para el gL " 5 2 " :
El indicador es claro y conciso, i dire lo que se |c ya que mide directamente el . . Eli es facilmente i a Elindicador es adecuado para :.,mu_-.m_ E 5&9@9 aporta .:3.3..%6: valiosa
del de las CREMAA . vty o La férmula es sencilla y facil de calcular. v avance del componente y la eficiencia en la | sobre el nivel de cumplimiento de las
busca medir. cumplimiento de las actividades través de los informes generados. S 5
utilizacién de los recursos. metas establecidas en el componente.
programadas.
Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Realizada

89%

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Progral 00% 36
e i X Se logra el 100 % toda vez que es una meta de resultado constante por ser
\ NIUUN prestacion de servicio y que lo establecido en este nivel es bajo demanda

1er Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre M.
Metas Meta ulad.

Ene Feb Mar Abr Ago Sep Oct Nov Dic \, Y &\

Programada (Variable 1) 3 3 3 3 3 3 3 3 3 w&N 36

Programada (Variable 2) 3 3 3 3 3 L ® 3 3 3 3 3 36
Realizado (Variable 1) 3 3 3 3 e e .3 3 3 3 3 36,7\

Realizado (Variable 2) 2 2 2 3 : 2a <] - 2 3 3 3 7 3 3 \ ) »\W~

2 ¢ Y
- * §55§ E e \
.1 . 2
Pardmetros de semaforizacién Critico S _-:--“MS» Y En riesgo i .).aWﬁ.»uMW. =Y r*-!“«.n.n,nSf Critico ;n:u.:v_m..:_mn-”” ._n“_.._:n-oug.w 1 88.89%

V 4




ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
- Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
1. Realizacién de 12 Progr. 1 1 ¥ 1 1 1 1 1 1 1 7]
informes de andlisis
delictivos y de riesgos por Informes
fenémenos naturales y
antrépicos bajo demanda Real. 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9
2. Realizacion de 12 Progr. i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
informes del sistema de Informes
videoviglancia (C2) Real. 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 n
Progr. 1 1 1 ;S 3 1 1 1 1 it 12

3. Realizacién de 12
informes de coordinacién
R Informes
interinstitucional de
seguridad publica N

guncach Real. 1 1 1 / 1 1 1 1 1 1 1 2

\ \
\
Explicaciones y causas de las al dela 6

La Actividad R-1.4.1 No present6 informes; ni _.:m_&.omﬁo: en 1T,
\ A

\

\
Edudrdo nmnzmvm/ug Rivera

Director de |a Unidad § e Planeacion




CHOLULA

e GOBIERNG HURICIPAL 3034 - 3037 w

T Cuarto Trimestre |

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

mejora continua del programa.

Programa Presupuestario: R1 SEGURIDAD PUBLICA
Unidad responsable: SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION ADMINISTRATIVA SSC, DIRECCION JURIDICA SSC, DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL, DIRECCION DE VIALI DAD, DIRECCION DEL CENTRO DE COMANDO Y CONTROL €2, DIRECCION DE PREVENCION A DELITO Y ATENCION A
2t % VICTIMAS, DIRECCION DE CERESO, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL
Nombre del indicador: P je de i li; Tipo de indicador: Gestion
la ej del; ivil i it | d | lo cual ncial arantizar |; i
Descripcién ¢qué mide el indicador? ta i e de Y entro de 0.CYa €3 esenchpan; gavantizacta Dimensi6n del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA, DIRECCION DEL CENTRO DE

Unidad de medida: P de y i Componente 5: COMANDO Y CONTROL C2, DIRECCION DE PROTECCION CIVIL
Numerador Ndmero de Evall Reali Cantidad de es (informes de supervision, informes del programa de reinsercién
5 2 - " 2 s " (Variable 1) social) que se llevaron a cabo efectivamente.
MEiDAS e chlculva Foerni del iicadoet % Evaluaciones Realizadas :z:&ﬁo de Evaluaciones Realizadas) / (NGmero Total de
Evaluaciones Programadas)] * 100 Denominador . . .
(Variable 2) Numero Total de Evaluaciones Programadas: Cantidad total de evaluaciones planificadas en el componente.

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitécoras / Tarjetas informativas
Numerador (Variable 2) Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades
Claridad Relevancia Monitoreable Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X

del de las CREMAA

Elindicador es claro y conciso, i
busca medir.

Es altamente relevante para el

cumplimiento de las actividades
programadas.

lo ide di te el
won e ¥a que mide directamente el La férmula es sencilla y facil de calcular.

El es facils i a
través de los informes generados.

El indicador es adecuado para medir el
avance del componente y la eficiencia en la | sobre el nivel de cumpl
utilizacién de los recursos.

Elindicador aporta informacién valiosa
ento de las
metas establecidas en el componente.

Linea base

Ejercicio fiscal:

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador:

Observaciones y/o comentarios

Regular

Programada

100%

24

Realizada

100%

24

Se logra el 100 % toda vez que es una meta de resultado constante por ser
y que lo establecido en este nivel es bajo demanda

1er Trimestre

3ro Trimestre

4to Trimestre A

Feb Mar Abr May Ago Sep ¢ A /

Programada (Variable 1) 2 2 2 2 2 2 2 \ 2 24 [
Programada (Variable 2) - 2 2 2 maidawn m i 2 2 2 24

Realizado (Variable 1) 2 2 2 2 2 2 24

Realizado (Variable 2) 2 2 2 2 1wk 3) 24

Tt Z 2 =
igual e ntg del i
. Mayor o igual a 80% y : Mayor a 110% y e
Pardmetros de semaforizacién Critico 290% En riesgo menor o lgual 120% {Realizado ent mado)

T
4

!



ler Trimestre 2do Tri 3ro Tri 4to Trimestre
R Narrati Unidad de medida
e, th byt Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov
1. Realizacién de 12 Frogr. e B < . = z s 1 1 - .
informes de supervisién iiformes
operativa y actividades
administrativas y de staff Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2. Realizacién de 12
informes del programa de Informes
reinsercién social
Real. 1 1 1 1 A// 1 1 | 1 1 1 1
L\
Explicaciones y causas de las vari: al de la pi i6 A /,
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San Pedro Cholula

2025
R2 GOBERNACION
R2

SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS , DIRECCION DE ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES , DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA , DIRECCION DE ATENCION
MIGRANTES , DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS , JUNTAS AUXILIARES

1.1 Descripcion del Probiema

Antecedentes y definicion del problema

La gobernabilidad y la gobernanza municipales son conceptos interrelacionados que se refieren a la capacidad de un gobierno local para ejercer su autoridad, gestionar los recursos publicos de manera eficiente y eficaz, y responder a
las necesidades de sus ciudadanos. En el contexto de San Pedro Cholula, Puebla, la problemética en esta materia puede estar relacionada con diversos factores, como:

- Déficits de participacién ciudadana: Baja participacién de los ciudadanos en los procesos de toma de decisiones, falta de transparencia y rendicién de cuentas.

- Ineficiencias en la gestion publica: Burocratismo, corrupcion, falta de coordinacién entre las diferentes dreas del gobierno municipal.

- Desigualdades sociales: Desigualdad en el acceso a servicios publicos, oportunidades y recursos.

les: Desacuerdos y tensiones entre diferentes grupos sociales, falta de mecanismos de resolucion de conflictos.

institucionalidad: Falta de capacidad institucional para hacer frente a los desafios del desarrollo municipal.

Justificacion del Pp

El programa presupuestario de gobernabilidad y gobernanza busca fortalecer la capacidad del gobierno municipal para atender las necesidades de la poblacién, mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y promover un desarrolfo ™

municipal mas equitativo y sostenible.

Estado actual del problema

La gobernanza en San Pedro Cholula, al igual que en muchos otros municipios mexicanos, enfrenta una serie de desafios que impactan en la calidad de vida de sus habitantes y en el desarrollo local. Entre los principales problemas se

pueden identificar:

- Déficits de participacion ciudadana: A pesar de la importancia de la participacion ciudadana en la toma de decisiones, existe una brecha entre la ciudadania y el gobierno local. Los mecanismos de participacién ciudadana a menudo mm\
son limitados y no siempre son efectivos.

- Desigualdad social: Existen marcadas desigualdades sociales en términos de acceso a servicios publicos, oportunidades y recursos, lo que genera tensiones y conflictos sociales.

- Corrupcién: La percepcién de corrupcién sigue siendo un problema en muchos municipios mexicanos, lo que afecta la confianza de los ciudadanos en las instituciones y dificulta la implementacién de politicas publicas efectivas. /

- Falta de transparencia: La falta de transparencia en la gestién publica limita la capacidad de los ciudadanos para monitorear y evaluar las acciones del gobierno. !

- Ineficiencias en la gestién publica: La burocracia, la falta de coordinacién entre las diferentes dreas del gobierno y la falta de capacitacién del personal son algunos de los factores que afectan la eficiencia de la gestién publica. C

- Conflictos por el uso del suelo y acceso al agua: El crecimiento urbano desordenadoy los conflictos por el uso del suelo y acceso al agua son problemas comunes en muchos municipios, incluyendo San Pedro Cholula.

Evolucion del problema

La evolucién de la problematica de gobernanza en San Pedro Cholula estd estrechamente ligada a los cambios demogréficos, econémicos y sociales que ha experimentado el municipio en las Ultimas décadas. Entre las principales
tendencias se pueden mencionar:

- Crecimiento poblacional: El crecimiento poblacional ha generado una mayor demanda de servicios publicos y ha puesto a prueba la capacidad de respuesta del gobierno municipal.

- Urbanizacién: La urbanizacién acelerada ha traido consigo nuevos desafios relacionados con la movilidad, la gestién de residuos y la proteccién del medio ambiente.

- Cambio climatico: Los efectos del cambio climatico, como las sequias y las inundaciones, han aumentado la vulnerabilidad del municipio y han exigido una mayor capacidad de respuesta por parte del gobierno.

- Globalizacién: La globalizacién ha generado nuevas oportunidades y desafios para los gobiernos locales, como la necesidad de adaptarse a los cambios en la economia global y de competir por la inversion.




Experiencias de atencion

En los ultimos cinco afios, se han implementado diversas i

1.2 Metodologia para la identificacion de |

tivas para abordar los problemas de gobernanza en San Pedro Cholula. Algunas de estas ini
- Programas de participacién ciudadana: Se han implementado programas para fomentar la participacién ciudadana en la toma de decisiones, como cabildos abiertos y presupuestos participativos.

- Fortalecimiento institucional: Se han realizado esfuerzos para fortalecer las capacidades institucionales del gobierno municipal, a través de la capacitacién del personal y la implementacién de nuevos sistemas de gestion.

- Transparencia y acceso a la informacién: Se han implementado medidas para aumentar la transparencia y el acceso a la informacién publica, como la creacién de portales de transparencia y la publicacién de datos abiertos.
- Proyectos de desarrollo comunitario: Se han impulsado proyectos de desarrollo comunitario para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y fortalecer el tejido social.

Sin embargo, es necesario evaluar el impacto de estas iniciativas para determinar si han sido efectivas en la resolucién de los problemas de gobernanza.

iativas incluyen:

a poblacion objetivo y definicion de fuentes de informacion.

Para identificar a la poblacién objetivo y definir las fuentes de informacién, se empleard una metodologia mixta que combine métodos cuantitativos y cualitativos:
- Revisién documental: Se analizaran documentos oficiales, bases de datos y estudios previos para identificar la poblacién objetivo y las fuentes de informacién relevantes.
- Encuestas: Se realizarédn encuestas a una muestra representativa de la poblacién para conocer sus caracteristicas sociodemogréficas, necesidades y expectativas.
- Grupos focales: Se llevaran a cabo grupos focales con diferentes sectores de la poblacién para profundizar en sus opiniones y necesidades.
ante: Se realizaran observaciones directas en diferentes espacios publicos para identificar las dindmicas sociales y las necesidades de la poblacién.

Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

 Cuantificacién: 138,433 habitantes

Poblacién Potencial Todos los habitantes de San Pedro Cholula. i
Oriterios de No aplica, ya que incluye a toda la poblacién del municipio
Focalizacién ik 2 P G

Cuantificacion: 20% de la poblacién (20,000 personas). :

Poblacién Objetivo Ciudadanos interesados en temas de gobernanza. )

Criterios de : . Fa : ;
1 R Personas con interés en temas publicos, conforme nivel educativo y edad.
\ Focalizacion
) N / Cuantificacion: Variable (depende de las actividades).
Poblacién atendida : S . /
oo i Beneficiarios directos de las acciones del programa. \ e
?msmmn_m:o& LY riterios de Participacién en actividades, beneficiarios de proyectos, repfesentantes de
: \, iFocalizacién
R \ TUNBOY
o ¥
PP
mncm.ﬁ_o Capita %‘w%wﬂw/ﬂ,ﬁ
Director de‘la Unid: W,« Xy
X -
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2. Estructura Analitica del Programa presupuestario

Datos de dei Prog: (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Ejercicio fiscal: 2025

Nombre del Programa presupuestario: R2 Gobernacién

Clave del Programa presupuestario: R2
Entidad del Pp:

SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS , DIRECCION DE ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES, DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA , DIRECCION DE ATENCION MIGRANTES , DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS , JUNTAS AUXILIARES

ﬁ ==

Débif gob y baja p @n San Pedro Cholula, lo que limita el desarrolio local y Ia calidad de vida de los habitantes.
Deficts e purticipacion Chudedans Baks pertcipecdn en oli.."ll"u-! e!.l‘lplh.“..i ilr‘l“b".k!“.lp.ﬂpl
et s i e i e S A i

| |
S ot ——— T S
— Mejorar la calidad de vida de los dudadanos. 7
Reducir las desigualdades sociales.
80 abiti lap de la par iudad. la ciayla en la gestion pablica,
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3. Alineacion del Programa

Ficha Técnica del Programa presupuestario

resupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Datos de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: R2 GOBERNACION
Clave del Programa presupuestario: R2

Dependencia o Entidad responsable del Pp:

Nivel de objetivo de la MIR

Contribuir a fortalecer la gobernanza municipal mediante politicas piblicas que

AUXILIARES

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030

Objetivos

la participaci la transparencia y la
el desarrollo sostenible y al bienestar social.

de cuentas, para | ODS 16: Paz, justicia e instituciones sélidas

Metas

16.3: Promover el Estado de Derecho y garantizar la igualdad de acceso a la
ju: para todos.

Esta meta se vincula directamente con el objetivo de fortalecer la confianza
en las instituci de seguridad y izar que todos los cit

SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS , DIRECCION DE ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES , DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA , DIRECCION DE ATENCION MIGRANTES , DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS , JUNTAS

Objetivos con enfoque de perspectiva de
género e igualdad

Fortalecer la participacién de las mujeres en los espacios de toma de

tengan acceso a la justicia.
16.6: Crear a todos los niveles i
rindan cuentas.

Esta meta se relaciona con el objetivo de promover un gobierno més

eficaces y que

Esto implica una
equitativa de las mujeres en los consejos municipales, comités ciudadanos y
otros espacios de participacion.

: Esto implica disefiar y
ejecutar politicas pul s que aborden las necesidades especificas de las
mujeres y nifias, y que a eliminar las de género.
Prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres: Es fundamental

P y que resp alas id: de los
ciudadanos.
16.7: Garantizar la adopcién en todos los niveles de
parti y ivas que alas i s |

Esta meta se alinea directamente con el objetivo de promover la
participacién ciudadana en la toma de decisiones municipales.

& la i de las mujeres y nifias, y promover una cultura de
respeto y no violens

La ciudadania participa activamente en la toma de decisiones municipales,

promoviendo un gobierno més P y que
necesidades.

Pt asus 0DS 16: Paz, justicia e instituciones sélidas

16.3: Promover el Estado de Derecho y garantizar la igualdad de acceso a la

Fortalecer la participacién de las mujeres en los espacios de toma de

justicia para todos.
Esta meta se vincula directamente con el objetivo de fortalecer la confianza
enlas de y izar que todos los ci

tengan acceso a la justi
16.6: Crear a todos los
rindan cuentas.

Esta meta se relaciona con el objetivo de promover un gobierno més

les instituci eficaces y que

y ble que resp; alas i de los
ciudadanos.
16.7: Garantizar la adopcién en todos los niveles de decisiones inclusivas,
particip: y que alas i 1

Esta meta se alinea directamente con el objetivo de promover la
participacién ciudadana en la toma de decisiones mul

: Esto implica una
equitativa de las mujeres en los consejos municipales, comités ciudadanos y
otros espacios de participacion.

cas pablicas que aborden las necesidades especificas de las
mujeres y nifias, y que a eliminar las de género.
Prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres: Es fundamental
garantizar la seguridad de las mujeres y nifias, y promover una cultura de
respeto y no violencia.

Eje 1. SAN PEDRO CHOLULA MAS SEGURO Y MAS JUSTO

Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo

Obieti icay en San Pedro Cholula ! i6n de i incl de parti la promocién y efectiva de los derechos hi asi como el de las des locales en materia de protdccion civil, con el fin di -
jetivo iva y resili al servicio de toda la comunidad.

{
mmn_‘maﬂwmmm social, ia 2. Defensa de Derechos Humanos

£l
AN |
..



LA.1224.
LA.1225.
LA.1.2.26.
LA.1227.
LA.12238.
LA 1229,
LA.1.2.2.10.
LA 12211
LA 12212
LA 1.22.13.
LA 1.2.2.14.
LA 1.2.2.15.
LA.1.2.2.16.
LA 12217.

Lineas de Accion

EJE 3. ESTADO DE DERECHO, SEGURIDAD Y JUSTICIA

\entar una ct y efectiva entre las organizaciones civiles y el gobierno conel ito de
Disefiar M uu__Ea Saam_om de am%&: y mediacién politica que impulsen el desarrollo integral del municipio.
P ala ia en asuntos juridicos que sean competencia de _m mmoaﬂu_ﬁ
Implementar mecanismos de atencion vecinal y , en colab con p sociales, en las juntas auxiliares para fortalecer la gobernanza.
Llevar a cabo campafias nc_.__::ﬁm con actores publicos y sociales para fortalecer el sentido de vmamzmzen en los espacios publicos, ig su cuidado y por parte de la
Realizar p der y de espacios piblicos como parques, canchas y espacios re parael de activi
mo_,a_n_:ﬁ acuerdos con distintos sectores de la sociedad con el fin de fortalecer y optimizar los procesos de gobernanza.

acuerdos que impulsen politicas publicas locales.

canales de efectivos que a la cit expresar sus i Yy y recibir atencién y S_S_o: a sus demandas de Sm:ma oportuna.
la ion civicay la i6n de la ciud: i vaa que v:maa: participar de manera informada y activa en la la i de la cultura de la legalidad
icil de los grupos ylas y i en la actividad publica del municipio.
Realizar capacitaciones para la observancia integral de los derechos humanos universales a funcionarios v:w_.nom nn_ :E:.Qv.a
Gestionar acciones de atencién para los derechos h de grupos vull lesy y aft
e impl de atenciény a victimas de viol de derechos h

con un n:?n:n de proteccién integral y sensible a las necesidades especificas de cada persona.
Fortalecer los mecanismos de denuncia y acceso a la justicia, a fin de una resp oportuna, y eficaz, Ppara grupos en situacién de vulnerabilidad.

Llevar a cabo campafias de sensibilizacién y difusién dirigidas a la ciudadania, para promover una cultura de respeto, no discriminacién y solidaridad en el 4mbito publico y privado.
Impulsar la participacién ciudadana a través de consejos, comités y n.ﬂmgmm de consulta, con el propésito de incluir las voces de toda la comunidad en la definicién y vigilancia de las politicas de derechos humanos.

8! de en las escuelas y espacios que el i y la préctica nn los derechos humanos desde la nifiez y la juventud.
Coordinar acciones con oiﬁ:_mn_gmm sociales y defensoras de derechos humanos, con la finalidad de su ia, articular esfi y ampliar la cobertura de proteccién.
una de um:mao y no discriminacién en todas las éreas de la administracién pblica, para prevenir cualquier forma de violencia y la igualdad de
Crear un sistema de i Yy de las politicas y acciones de derechos con claros y de rendicién de cuentas ante la ciudadania.

I nn muhmolm legal, 3_3_3_3 y social que brinden ori i6ny a personas en su proceso de integracion y/o regularizacién.
Desarrollar acciones de con i civiles e i ias internaci para izar | de los derechos humanos de la 33::52.. S.w_danm
integracién educativa y laboral de personas a través de con instit locales, la igualdad de yel il de

de ibilizacion y itacién para v:v_.n3< la sociedad n.<__ con el objetivo de fomentar una cultura de respeto, empatia y solidaridad hacia las personas y las de i i y aft
redes de apoyo en zonas con mayor de espacios de y i6n para la construccién de comunidades inclusivas.
Salvaguardar el nmﬁn_.a ala participacién de la vida publica a la comunidad LGBTTTIQ+
Generar de vi en favor de la LGBTTTIO+

Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo

Tematica

GOBERNABILIDAD

Objetivo

3.1.1 Propiciar un entorno de gobernabilidad y paz social en el estado de Puebla.

Estrategias

Lineas de Accién

3.1.1.1 Fortalecimiento de los de atencién a y posibles para la d en el Estado. 3.1.1.2 Atencién eficaz a las personas victimas del delito y de aquellas que se yno 3113 de las de certeza juridica en la
propiedad y en las personas. 3.1.1.4 Fomento de la resiliencia ante posibles d y 3.1.15P de politicas que icen la atenci6n a los y el respeto a la igualdad, la diversidad

y los derechos humanos.

3.1.1.1.1 Fortalecer los protocolos de actuacién ante acontecimientos que vulneren el estado de gobernabilidad. 3.1.1.1.2 Brindar atencién eficiente a las demandas de los diferentes grupos sociales. 3.1.1.1.3 Fomentar la solidaridad, confianza, vamno y v» dela dania en los del estado. 3.1.1.1.4
Impulsar acciones orientadas al sector publico, privado y social para que prevalezca la gobernabilidad del estado. 3.1.1.2.1 _“c:m_aﬁ_w/wnanono_ou de bu y de personas ynolk 3.1.1.2.2 Optimizar la enlos de bu: 31123
Fortalecer el Sistema Estatal de B la . 3.1.1.2.4 Reforzar los 5«9.%38 de atencién wiﬂ_aum del delito y violaciones a sus derechos humanos. 3.1.1.3.1 Garantizar la certeza juridica de las personas. 3.1.1.3.2 Desarrollar la vinculacién del registro de la propiedad y el catastro.
3.1.1.3.3 Otorgar seguridad en los d hos reales de los il 3.1.14.1 los nn 10 m:ﬂu Ios.tres 6rdenes de woa_n:ﬂe. iniciativa privada y i no en materia de i 3.1.14.2D de atencién i encasosde
emergencia, desastres o idad. 43 i de i

i enc de riesgos y d
poblana. 3.1.1.5.2 Fortalecer las politicas publicas en pro de la diversidad, la inclusién y la proteccién nm los Derechos Humanos de _w{ao:am de ”&,‘naamn sexual y de género. 3.
Derechos Humanos.

ypr 3.1.1.4.4 Crear icit de

ala afectada. 3.1.1.5.1 Fomentar la diversidad e inclusién en todos los sectores de la sociedad
.3 Fortalecer la atencién, apoyo y proteccién al migrante poblano. 3.1.1.5.4 Promover el cumplimiento al marco legal en materia de los

N\ \

Indicadores

Posicién del Estado de Puebla en e

dice de adhesion al Estado de Derecho
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

San Pedro Cholula

2025

R2 Gobernacién

R2

DERECHOS HUMANOS , JUNTAS AUXILIARES

SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS , DIRECCION DE ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES , DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA , DIRECCION DE ATENCION MIGRANTES , DIRECCION DE

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contribuir a fortalecer la gobernanza municipal mediante politicas publicas que
promuevan la participacién ciudadana, la transparencia y la rendicién de
cuentas, para el desarrollo sostenible y al bienestar social.

Indicadores
(Nombre del indicador y
método de calculo)

Indice de percepcién ciudadana sobre la
calidad de la gobernanza

Medios de Verificacion

Encuestas a ciudadanos, andlisis de datos de
encuestas nacionales (ENIGH, etc.)

Supuestos

Que la muestra de la encuesta sea representativa y que los
ciudadanos respondan de manera honesta.

La ciudadania participa acti en la toma de decisi icipal P taje de ciudad: que reportan haber |Registros de participacion en eventos y O log Tagletos do 3 eoan =
PROPOSITO promoviendo un gobierno més P te y resp: ble que responda a sus do en al menos una actividad de tividades. Bases de datos de p Ot fd T st s e e o.:amnm:%<~
necesidades. vwaﬁvso&: ciudadana en el Ultimo afio. digitales de participacion. £ P
Registro de tivas ciudadanas presentadas

Participacién ciudadana fomentada.

Porcentaje de iniciativas ciudadanas
presentadas y aprobadas.

y aprobadas en el ayuntamiento, plataformas
digitales de participacion ciudadana.

Que exista un sistema eficiente para registrar y dar seguimiento
a las iniciativas ciudadanas.

de apoyo a mig|

P je de
servicios basicos.

g de ion en centros de atencion
m migrantes, umwmm de datos de programas

g J

Que todos los migrantes atendidos sean registrados en una
base de datos centralizada.

Politicas publicas sostenibles desarrolladas.

Porcentaje de politicas publicas mun
alineadas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

Revision de las politicas publicas municipales y
comparacién con los ODS.

Que exista una matriz de alineacion entre las politicas publicas
y los ODS.

6n a Juntas Auxili hitndad;

Porcentaje de juntas auxiliares que 838:
con un prog de trabajo particip: .

Revision de los programas de trabajo de cada
junta auxiliar.

Que los programas de trabajo sean documentos publicos y
accesibles, y que las autoridades auxiliares estén a_mu:om.mm a
colaborar en la evaluacién.

Registro de actas de sesiones, calendarios de

Que las sesiones sean documentadas de manera adecuada y

Realizar 12 informes de sesiones de consulta ciudadana NO APLICA actividados que los registros estén completos.
s LI i gy P’ o : I Al Que los comités estén formalmente constituidos y que
jecutar 2
Ej ¢ G NO ARLICA Sedistiode k e presenten informes periédicos de sus actividades.
ACTIVIDADES

(COMPONENTE 1) Implementar 12 seguimientos a dadarias rocibid NO APLICA Registro de propuestas, seguimiento de su Que exista un sistema de gestion de propuestas eficiente y que
: P ik s estatus las propuestas sean clasificadas y priorizadas.

Elate L S, . Listas de asistencia, evaluaciones de los Que los particip ! las evaluaciones y que los

12 de de particip comunitaria HOSFLICA talleres registros de asistencia sean precisos.
Generar 4 informes trimestrales de vinculacién con organizaciones civiles NO APLICA Regstro de convenios, informes de Que existan mecanismos claros para la firma de convenios y ﬁ

colaboracién

iento de las colaboraciones.

seguil




. A Registro de i stas de Que los mig i p las tas de
2.1 |Elaborar 12 informes de asesorias legales a migrantes NO APLICA Sl iRy
: . " = . . Registro de tramites, estadisticas de Que los consulados proporcionen datos precisos y actualizados
2.2 |Realizar 12 informes de gestion de tramites migratorios NO APLICA e Gneatdas sobre los tramites realizados.
ACTIVIDADES = e = = 2 ST = =
. v o < egistr ue ias mig participen en las tas y que
(COMPONENTE 2) 2.3 |Ejecutar 12 seguimientos a programas de apoyo a familias migrantes NO APLICA asistencia a programas fas respuestas sean Corables:
2.4 |Implementar 2 informes semestrales de vinculacién con consulados NO APLICA Actas de reuniones, correos electrénicos _w“mow”wﬂﬂunﬁm:ﬁ: todas las reuniones y comunicaciones con
2.5 |Generar 4 informes trimestrales de atencién a migrantes en retorno NO APLICA Wwwhwﬂm o Babaesdecanete Que exista un sistema de registro de migrantes en retorno.
Realizar 12 informes de atencién a peticiones y demandas ciudadanas en . SO 3 Que todas las quejas sean registradas y que exista un
33 cnalbiia de Dérechios Humancs NO APLICA Registro de quejas, informes de resolucién mecanismo de seguimiento.
R e e raciaei el fiataccioh o...m _mu partes involucradas en los conflictos participen en las
3.2 |Elaborar 4 informes trimestrales de mediacién en conflictos sociales y politicos NO APLICA de las partes involucradas i y que las sean respondidas de manera
honesta.
ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3) 33 Ejecutar 4 seguimientos trimestrales a mesas de dialogo con actores sociales y NO APLICA Actas de las mesas de diélogo, informes de Que los acuerdos alcanzados sean documentados y que exista
& politicos seguimiento un mecanismo para dar seguimiento a su cumplimiento.
g 1 4o 3 Prebuice, f Que los acuerdos interinstitucionales sean claros y especificos,
3.4 |Generar 4 informes tr deg de a NO APLICA Copias de los acuerdos, informes de avance v que existan 5 para U Sequimi
£ ¢ . - Registro de gestiones en Juntas Auxiliares, Que las gestiones en Juntas Auxiliares sean documentadas de
4.1 |Elaborar 12 informes de gestiones en juntas auxiliares NOAELICK: calendarios de actividades manera adecuada y que los registros estén completos.
4.2 |Realizar 12 informes de servicios municipales proporcionados NO APLICA Registros de solicitudes y servicios brindados | Que exista un sistema de registro de solicitudes y servicios.
ACTIVIDADES : = = 3 - - .
(COMPONENTE 4) 4.3 |Ejecutar 12 seguimientos a peticiones ciudadanas en Juntas Auxiliares NO APLICA H%uw:ﬁﬂmmug”_o_osmm‘ ATormes.de Mﬁmﬂ”um%mv“%%h”:ﬂw: registradas y que exista un
Informes de avance de obras, registros de Que las obras y acciones sean documentadas y que existan
4.4 |Implementar 12 informes de obras y acciones realizadas NO APLICA e des registros de su avance.
. " : - Actas de reuniones, oficios, atentas notas, Que se documenten todas las reuniones y comunicaciones con
4.5 |Generar 12 informes de coordinacién con autoridades auxiliares NO APLICA memoranda y correos electronicos ta& aliforidades abdliaras.

Madificado:

$11.524.582,48

Devengado:

$11.524.582,48

Ejercido

$ 25.887.654,71

11,702,800.00

Costo Total del Programa

Especificar: Especificar: Especificar: Especificar:

1.1 Recursos Fiscales;

Aportaciones

Aportaciones

Monto Especifico (de la Fuente $1.821.782,48 $9.702.800,00
de Financiamiento)

al y Progr

Clasificacion Administrativa ,
Clasificacion Administrativa Programa presupuestario
4 may(

Finalidad Subfuncion

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL

3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO : s

3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL Bo_w_m_zuo A ¢ 13 . : s
3.1.1.1.0 Gobierno Municipal \ b

mxz»,n_oz

SAN PEDRG &Eﬁ!
2024- 2827 2024-2027
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Contribuir a fortalecer la gobernanza municipal mediante politicas ptiblicas que promuevan la participacién ciudadana, la transparencia y la rendicién de cuentas, para el desarrollo sostenible y al bienestar social.

Datos de itificacion del Institucional

Programa Presupuestario: R2 Gobernacién

D dencia o Entidad del
Pp:

SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS , DIRECCION DE ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES , DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA , DIRECCION DE ATENCION MIGRANTES , DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS » JUNTAS AUXILIARES

Datos de Identificacion del indicador

Nombre del indicador: | indice de percep

n ciudadana sobre la calidad de la gobernanza Tipo de indicador: Estratégicos
= = o del cobi — = Ta, participacion, eficienc -
2qué mide el indicador? La opini6n de los ciudadanos sobre el desempefio del gobierno municipal en términos de transparencia, participacién, eficiencia y otros aspectos Bilacriite dablticadiic: Eficacia
Unidad de medida: | Porcentaje de satisfaccién ciudadana. Unidad Responsable del indicador de FIN: SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS
Numerador i . 3 & i ¢
ble 1) Suma de respuestas positivas: Nimero total de respuestas que indican un nivel de satisfaccién alto o medio con la calidad de la gobernanza.
Método de calculo o Férmula del - et
st (Suma de respuestas positivas / Total de respuestas) x 100 Algoritmo
i 0 et Total de respuestas: Niimero total de respuestas vélidas obtenidas en la encuesta
ble 2) Pt 5 P! nida 3

Medios de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Encuestas de opi

n pablica, registros de asistencia a eventos ciudadanos, bases de datos de plata digitales de pa

Denominador (Variable 2) Encuestas de of n publica, registros de poblacién del muni
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
G del
X X X X X X
i {
.nmno_‘wom mﬂmh_ﬂﬁm para el fin am__m El indicador es adecuado para medir el El indicador aporta informacién valiosa
Justificacién del cumplimiento de las La redaccién es clara y concisa, permitiendo entender facilmente |~ ™" "’ ¥ ‘n La férmula es sencilla y facil de calcular, El indicador es monitoreable a través de progreso hacia el logro del fin del sobre la percepcién ciudadana,
" g percepc
R < CRE! o sk id percepcién ciudadana sobre la calidad de S = 2 : 6di iaclodad : . 3 P
sticat MAA pto que se mide. e innecesarias. periédicas a la ¢ Yya que proporciona una medida otros més
la gobernanza, que es uno de los obj : 5 S = B
pales, directa de la satisfaccién ciudadana. objetivos.
Valor Afio Periodicidad: Anual
Linea base
1 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente
Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas de la Administracidn) Observaciones y/o col rios
N\
Programada 100% 1 Se logra el 100 % toda vez que es una mefa de resultado constante por ser \
Realizada 100% 1 prestacion de servicio y que lo estable: en este nivel es bajo demanda
P




Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
(acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 1 1
Programada (Variable 2) 1 :
Realizado (Variable 1) il 1
Realizado (Variable 2) 1 1
. Mayor o igual a 80% y Mayor a 110% y . . Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacién Critico i S0 En riesgo Aceptable oigual 120% En riesgo Critico {Realizado entre lo prog A
s
Explicaciones y causas de las ali i de la progi i6 / /
\ 3
X \

AN \
Eduardo Capitanachi Rivera

Director de la ca/

(R

) HAGIOHN
SAH PEDRO GHOLULE
2024-2027
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PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

bl 4 idad,

Resumen Narrativo de la MIR: La ciudadania participa acti en la toma de deci icipales, p! iendo un gobierno mas P Yy que asus

Datos de Identificacion del Prograr titucional

Programa Presupuestario: R2 Gobernacién
CELLL nv”_ SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS , DIRECCION DE ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES , DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA , DIRECCION DE ATENCION MIGRANTES , DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS , JUNTAS AUXILIARES
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: je de cil que reportan haber participado en al menos una actividad de participacién ciudadana en el ultimo afio. Tipo de indicador:
Descripcién ¢qué mide el indicador? | La participacion ci en activi de Dimensién del indicador: Eficacia
Responsable licador
Unidad de medida: | Porcentaje de participacién ci Sl b L SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS
PROPOSITO:
., . ) z..:.n—”naﬂ NaGmero de ciudadanos que reportaron participacién
Método de cilculo o Férmula del | (Numero de ciudadanos que reportaron participacion / Total de ciudadanos Agortinns (Variable 1)
Indicador: encuestados) x 100 Denominador
Total de ciudadanos encuestados
(Variable 2)
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Encuestas de opinién publica, registros de asistencia a eventos ciudadanos, bases de datos de digitales de participacién. . _
(variable 2) Encuestas de opinién publica, registros de poblacién del municipio. ﬁ
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
= del
X X X X X X
El indicador es altamente relevante para el - . . .
= = oy i El indicador aporta informacién valiosa
propésito del programa, ya que mide e — x El indicador es adecuado para medir el . 3
2 i & 2o ” " P 2o El es a g e sobre el grado de involucramiento de los
Justificacién del cumplimiento de las La redaccién es clara y concisa, permitiendo entender facilmente |directamente el nivel de participacién z v 5 progreso hacia el logro del propésito del A )
5 i La férmula es sencilla y facil de calcular. través de encuestas periddicas y registros y, en los asuntos publicos,
caracteristicas CREMAA lo que se mide. ciudadana, un componente fundamental e prog , Ya que prop una medida ks
de participacién. < A complementando otros indicadores que
para una gobernanza més transparente y directa de la participacion ciudadana. p " e
miden la calidad de la participacion.
responsable.
Valor Afio Periodicidad: Semestral
Linea base
146 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 : ey % Obdreationesyfo Glneliiarios
it i 100% 146 Se logra el 100 % toda vez que es una meth de resultado constante por m.-ﬁ
Realizada 100% 146 prestacion de servicio y que lo establecidp en este nivel es bajo amSm:af
T\




Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas [ e
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 9 9 18 9 9 19 9 9 18 9 9 19 146
Programada (Variable 2) 9 9 18 9 9 19 9 9 18 9 9 19 146
Realizado (Variable 1) 9 9 18 9 9 19 9 9 18 9 9 19 146
Realizado (Variable 2) 9 9 18 9 9 19 9 9 18 9 9 19 146
N
Pardmetros de semaforizacién Critico !!”h“:-u_wwha*.\ En riesgo >nm-:ucm /.sﬁ“/ﬂh“_aﬂnﬂx En riesgo Critico -zn:u_v_..-:.no:“n_“ ﬂ“.!.:.”.eﬂ&o_.n )
X A}
¥ /
Explicaciones y causas de las p delap i6 \ \ ,../
Y

\
(Eduardo nm!ny,_.mn mﬁﬁ_a
U:m.n..noq dela caan/n Planeacién
i (Revist)

UNIDAD BE PLAKEAGION w% e

SAN PEDRO CHOLULA ERHACID

2024-2027 SAN PEDRO CHOLUL: \
2024-2097
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COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Resumen Narrativo de la MIR: Participacién ciudadana fomentada.
Programa R2 Gobernacién
Unidad responsable: SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS , DIRECCION DE ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES , DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA , DIRECCION DE ATENCION MIGRANTES , DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS » JUNTAS AUXILIARES
Datos de Ide acion del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de iniciati i presentadas y aprob Tipo de indicador: Gestidon
Descripcién ¢qué mide el indicador? Evaluar el grado en que se fomenta la participacién ciudadana y se toman en cuenta las propuestas de los ciudadanos. Dimensién del indicador: Eficacia
SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS, DIRECCION DE
Unidad de medida: P de participacién i i #Mixn%.“.a_‘ ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES, DIRECCION DE PARTICIPACION
mponense Lt CIUDADANA
Numerador Ndmero de iniciativas ciudadanas aprobadas: Cantidad total de p i que fueron y llevadas a cabo por
? i i i g i 5 § (Variable 1) el muni
Método de cslculo o Férmula del Indicador: (Ndmero de iniciativas ciudadanas aprobadas / Nimero total de i tivas ciudadanas g
presentadas) x 100 Denominador . = P . . s 222
(Variable 2) Nuamero total de p Cantidad total de propuestas ciudadanas recibidas por el municipio.
Medio de verificacién de las variables
1) Registro de iniciativas ciudadanas aprobadas, actas de cabildo, imi de proyectos impls
(v 2) Registro de iniciativas ciudadanas recibidas, plataforma digital de participacién ciudadana (si existe).
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
| indi
Ellndicador mw m_S.Em:..m _.m_w,a:nm paryel g - B - El indicador es adecuado para medir el Elindicador aporta informacién valiosa
componente "Participacion ciudadana El es fa a hacia el | del t bre la calidad de & i6
s ¥ La redaccién es clara y concisa, d f ", ya que mide directamente el . . . través de los registros de Pogreso ea e o e no.:.uosm: sgiia e P apacon
del de las CREMAA . A La férmula es sencilla y ficil de calcular. P £ 2 que proporciona una medida directa de la d: silas de
facilmente lo que se mide. grado en el que las propuestas de los ciudadanas y los sistemas de seguimiento i = A % 7
3 . efectividad de los mecanismos de los c estdn siendo
ciudadanos son consideradas y llevadas a de proyectos. ey . i
Eabo. participacion ciudadana. consideradas y llevadas a cabo. \

Periodicidad:

Mensual

Sentido del indicador:

Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2026 2027

Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada 100% L4

Se logra el 100 % toda vez que es una meta de resultado constante por ser

Realizada 100% a4 prestacion de servicio y que lo establecido en este nivel es bajo demanda

Programacion de Metas subanual

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre w
Metas Meta ac [}
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic / "...
Programada (Variable 1) 3 3 5 3 3 5 3 3 5 3 3 5 44 \
Programada (Variable 2) 3 3 5 3 3 5 3 3 5 3 3 5 44 \
Realizado (Variable 1) 3 3 5. 3 3 5 3 3 5 3 3 5 44
Realizado (Variable 2) 3 3 5 3 3 S 3 3 5 3 3 5 44




- Mayor o igual a 80% y . Mayor a 110% y . P Cumplimiento del indicador
Parémetros de semaforizacién Critico ot s % En riesgo Aceptable menor o igual 120% En riesgo Critico (Realizado entre lo prog do)
3 ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre /
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Progr. 1 1 : 1 x| 1 1 1 1 1 1 1 12
1. Realizar 12 informes de
sesiones de consulta Informes

iudad:

el Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2. Ejecutar 4 informes Erogr. > 2 2 % e
trimestrales de comités Informes
vecinales conformados Real. 1 1 1 1 &
3. Implementar 12 Progr. 1 1 bl 1 1 5 1 1 a T 1 & 12
seguimientos a Seguimiefitos
propuestas ciudadanas 8
recibidas Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 £ 1 1 12

Progr. 1, 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 : 12
4. Elaborar 12 informes de
talleres de participacién Informes
comunitaria

Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 x 1 12

Progr. 1 1 1 1 4
S. Generar 4 informes
trimestrales de

N 5 Informes

vinculacién con
organizaciones civiles 56

Real. 1 4 1 ‘3 4

X
Explicaciones y causas de las vari: al delap

3
%, &
¥

bAD BE PLAKEACION SECR

==m§ PEDRO CHOLULA GORE 4a0ity
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (F TS1)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Datos de Ident ion del Pro

de apoyo a

itucional

R2 Gobernacién

Unidad responsable:

SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS , DIRECCION DE ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES , DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA , DIRECCION DE ATENCION MIGRANTES , DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS , JUNTAS AUXILIARES

Nombre del indicador:

Porcentaje de migrantes atendidos con servicios bésicos.

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién équé mide el indicador?

La atencién a mij que lo

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS, DIRECCION DE

Unidad de medida: je de atencién a a2 ATENCION MIGRANTES
., . - - i ) 1d R d MM}Z., 1) Ndmero de migrantes que recibieron servicios basicos
M de célculo o Férmula del Indicador: (NUmero de migrantes que recibieron servicios bésicos / Nimero total de migrantes atendidos) x Algo
100 Denominador Numero total de migrantes atendidos: Cantidad total de migrantes que solicitaron y recibieron algin tipo de asistencia del
(Variable 2) programa.
Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Registros de servicios proporcionados, bases de datos de beneficiarios, encuestas de satisfaccién.

Numerador (Variable 2) Registros de solicitudes de atenci6n, bases de datos de beneficiarios. _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracteristicas del indicador

X X X X X X

Justificacién del de las CREMAA

La redaccién es clara y concisa, permitiendo entender
facilmente lo que se mide.

Elindicador es altamente relevante para el
componente "Gestiones de apoyo a
migrantes realizados", ya que mide
directamente el alcance de los servicios
bésicos proporcionados a los migrantes.

La férmula es sen

la y facil de calcular.

Elindicador es facilmente monitoreable a
través de los registros de servicios
proporcionados y las bases de datos de

beneficiarios. A
migrantes.

El indicador es adecuado para medir el
progreso hacia el logro del componente, ya
que proporciona una medida directa de la
efectividad de los programas de apoyo a

El indicador aporta informacién valiosa
sobre la calidad de los servicios
proporcionados a los migrantes,
mostrando si se estdn cubriendo sus
necesidades basicas.

Linea base

Ejercicio fiscal:

Periodicidad:

Sentido del indicador:

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador:

Regular

Observaciones y/o noNb.buaoa

Programada

100%

42

Realizada

100%

42

Se logra el 100 % toda vez que es una
prestacion de servicio y que lo establecido en este nivel es bajo demanda /

ta de resultado constante por ser .

.




e Metas suban

\

Eduardo nmv#m:w,ﬁ.k Rivera

Director de la Unidad ﬁ@mmn&:
(Revisé) &

\QN

SONY-

\/&
N

UMDAD BE PLABERCIGH
SAN PEDRO CHOLULA
2024.2097

3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas
Abr May Jun Jul Ago Nov Dic
Programada (Variable 1) 3 5 3 3 3 5 42
Programada (Variable 2) 3 5 3 3 3 5 42
Realizado (Variable 1) 3 5 3 3 3 5 42
Realizado (Variable 2) 3 5 3 3 3 5 42
Pardmetros de semaforizacién En riesgo Aceptable Y = .-n“_c* -»<9. En riesgo —zncu.v_...-s”-”“ ﬂM_.._:n-nNQOM :
3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida
Abr May Jun Jul Ago Nov Dic
1. Elaborar 12 informes de Progr. 1 1 1 1 i 1 12
asesorfas legales a Informes
mirares Real. 1 1 1 1 1 1 12
2. Realizar 12 informes de Progr. 1 1 1 1 1 3 12
gestién de trémites Informes
migratorios Real. 1 1 3 1 1 1 12
3. Ejecutar 12 Progr. 1 1 1 1 & 1 12
seguimientos a programas
de apoyo a familias
migrantes Real. 1 A 1 1 1 1 12
4. Implementar 2 Progr. 1 1 2
informes semestrales de
" - Informes
vinculacién con
consulados Real. 1 1 2
Progr. 1 1 4
5. Generar 4 informes
trimestrales de atencién a Informes
igrantes en retorno
e Real. £ avend 1 1 4
N\
) \
q Explicaciones y causas de las i al \

wmm,w
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COMPONENTE 3

Nombre del Municipio:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Datos de Identificacion del Programa Institucic

R2 Gobernacién

Unidad responsable:

SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS , DIRECCION DE ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES , DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA , DIRECCION DE ATENCION MIGRANTES , DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS , JUNTAS AUXILIARES

Datos de ldentificacion del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de politicas piiblicas municipales alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Tipo de indicador:

Gestién

Descripcién ¢qué mide el indicador?

La Alineacién de las politicas publicas municipales con la Agenda 2030

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS, DIRECCION DE

Unicad de medichs Porcéntaje de alioeacion Componente3:| DERECHOS HUMANOS, DIRECCION DE ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES
Numerador [ Némero de politicas publicas alineadas con los ODS: Cantidad de politicas piblicas municipales que contribuyen directa o
. ; “hli i Iiti gblicas impl t (Variable 1) indirectamente al logro de uno o mas Objetivos de Desarrollo Sostenible.
0 e A6 o E B i el Indicador: (Numero de politicas publicas alineadas con los Won / Total de politicas publicas implementadas) x
unau_ue-.ﬂnﬁﬂq Total de politicas piblicas implementadas: Cantidad total de politicas pablicas implementadas durante el periodo evaluado.

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Matriz de alineamiento de politicas pablicas con los ODS, evaluaciones de impacto de politicas publicas, informes de seguimiento de politicas.
Numerador (Variable 2) Registro de politicas publicas i das, Plan | de D« 2024-2027 _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
— It ! < " . g
Flindicador mw . w .:._n:nm. _‘m,_o<m=nm vu,a - El indicador es monitoreable a través de la |El indicador es adecuado para medir el € :&.Qno.ﬂ mvoq.ﬁ Kiformacion vallasa
La redaccién es clara y concisa, permitiendo entender componenta “Polkicas publics sostenibles hacia el logro del componente, ya sobre |a orlentaciGn de las p
del delas CREMAA & 4 desarrolladas", ya que mide La férmula es sen y facil de calcular. i > fas A Y ¢ publicas hacia el desarrollo sostenible, fo
lo que se mide. " e publicas con los ODS y los informes de que proporciona una medida directa de la = A
el grado en que las politicas pablicas seguimiento de idad de las politicas publicas, que permite evaluar la contribucién di
i al i P 5 P P g municipio a la Agenda 2030.

Periodicidad:

Linea base

Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 24 Se logra el 100 % toda vez que es una meta de resultado constante por ser
T - 2 prestacion de servicio y que lo establecido en este nivel es bajo demanda

Programacién de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas
Ene Feb Mar
Programada (Variable 1) 1 1 4 1 - | 4 1 : § 4 1 1 \
Programada (Variable 2) 1 1 4 1 1 4 1 1 4 1 1 4 2 '
Realizado (Variable 1) ; | 1 4 1 < | 4 1 1 4 1 1 4 24
Realizado (Variable 2) 1 1 4 1 1 4 1 1 4 p i 1 4 24




Pardmetros de semaforizacién Critico el I:uu_wﬂ“ex ¥ En riesgo Aceptable gce«ﬂun_aﬂuﬂa En riesgo Critico aﬁn:msv_m-s””.n»“ .—.M_i_-_n.o»nom %
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta lad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 1 1 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1. Realizar 12 informes de
atencion a peticiones y
|demandas ciudadanas en Informes
materia de Derechos
Humanos
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Progr.
2. Elaborar 4 informes o e = = 1 .
trimestrales de mediacién
5 . Informes
en conflictos sociales y
politicos
Real. 1 : ) 1 1 4
3. Ejecutar 4 seguimientos Progr. 1 1 1 1 4
trimestrales a mesas de
didlogo con actores
sociales y politicos Real. 1 1 1 A .
Progr. 1 1 1 4
4. Generar 4 informes . ¥
trimestrales de gestion de Informes
acuerdos s N
interinstitucionales //
Real. « | / 1 1 1 4
\
\ \
Explicaciones y causas de las var al delap i6 N //
\ \

. Eduardo nmﬂmnm._ﬁnr_ wm,«oB
Director de la Unidad de Planeacién

_/
URIDAD BE PLANEACIOK P
SAN PEDRO CHOLULA

SAN PEDRD
2020- 2027 2024-2097
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

TN cuarto Trimestre

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 4

‘ha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Atencién a Juntas Auxiliares brindada.

Datos de Identificacion del Programa Institucional

R2 Gobernacién

Unidad Bmve:mu!n"_

SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS , DIRECCION DE ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES , DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA, DIRECCION DE ATENCION MIGRANTES , DIRECCION DE DERECHOS HUMANOS , JUNTAS AUXILIARES

Indicador

Datos de Identificacion de

Nombre del indicador:

Porcentaje de juntas auxiliares que cuentan con un programa de trabajo participativo.

Tipo de indicador:

Gestién

Descripcién ¢qué mide el indicador?

de de trabajo par

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

SECRETARIA DE GOBERNACION Y POLITICAS PUBLICAS, DIRECCION DE

La redaccién es clara y concisa, permitiendo entender

brindada", ya que mide directamente el

los registros de programas de trabajo

Unidad de medida: Componente 4: ASUNTOS POLITICOS Y SOCIALES, JUNTAS AUXILIARES
o . ) d i T — il "ﬂ:hvﬂ.n" Namero de juntas auxiliares con programa de trabajo participativo
i
Adtods 8a cticale o ik del Midicador (! de juntas con prog| e “_No ajo participativo / Total de juntas auxiliares) x g
Denominador 2 2 x
(Variable 2) Total de juntas auxiliares: Cantidad total de juntas auxiliares en el municipio.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Registro de prog; de trabajo parti actas de de las juntas auxiliares, con
Numerador (Variable 2) Padrén de juntas auxiliares del mun _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
El indicador es altamente relevante para el S 3 = z 7 G
componente "Atencién a Juntas Auxiliares & ndiicador os moniorenble s Uavis dé El indicador es adecuado para medir el El indicador aporta informacién valiosa

progreso hacia el logro del componente, ya
que proporciona una medida directa de la

sobre el grado de descentralizacién y

de las juntas auxiliares,

del delas CREMAA facilmente lo que se mide. nivel de participacién de las juntas s formiula s sencillay fack de calcular; participativos y las visitas a las juntas A Y "
P s f autonomia y capacidad de gestién de las lo que contribuye a fortalecer la
auxiliares en la definicién y ejecucién de auxiliares. e o 2 2 v
= juntas auxiliares. democracia pa iva a nivel local.
sus programas de trabajo.
/a
Valor Afio Periodicidad: Mensual
A
Linea base h
36 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100% 36 Se logra el 100 % toda vez que es una meta de resultado constante por ser
Realizada 100% 36 prestacion de servicio y que lo establecido en este nivel es bajo demanda

Programacién

subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 2 2 5 2 2 S 2 2 5 2 2 5 36
Programada (Variable 2) 2 2 5 2 2 5 2 2 5 2 2 5 36
Realizado (Variable 1) 2 2 5 2 2 5 2 2 5 2 2 5 36
Realizado (Variable 2) 2 2 5 2 2 5 2 2 S 2 2 5 36
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1. Diagndstico del Programa presupuestario

ntificacién del Programa Presupuestario (Pp)

e e San Pedro Cholula
; 2025
R11 PLANEACION Y FINANZAS
R-11

UNIDAD DE PLANEACION , SECRETARIA DE FINANZAS , DIRECCION DE INGRESOS , DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y REGULACION COMERCIAL , DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO ?
DIRECCION DE EGRESOS Y CONTROL PRESUPUESTAL , DIRECCION DE CONTABILIDAD , SECRETARIA DE DESARROLLO URBANISTICO, ORDENAMIENTO TERRITORIAL E IMAGEN URBANA 3
DIRECCION DE OPERACION Y MOVILIDAD URBANA , DIRECCION DE DESARROLLO URBANO , DIRECCION DE ADMINISTRACION URBANISTICA SUSTENTABLE , DIRECCION DE IMAGEN
URBANA, GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS, DIRECCION DE TRANSPARENCIA.

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes y definicion del problema

El Municipio de San Pedro Cholula, Puebla cuenta con una deficiente planificacién estratégica lo que limita optimizar la gestién financiera del municipio

Justificacion del Pp

Con la aplicacién del Pp Planeacién y Finanzas se permite verificar la aplicacion del gasto publico enfocado a la implementacién mecanismos de planeacién estratégica que garantiza el uso eficiente y transparente
de los recursos publicos para el desarrollo integral de San Pedro Cholula

Estado actual del problema

La falta de implementacidn de mecanismos de planeacién estratégica limita el uso eficiente y transparente de los recursos publicos para el desarrollo integral de San Pedro Cholula

Evolucion del problema

La implementacién de mecanismos de planeacién estratégica genera el uso eficiente y transparente de los recursos publicos que contribuyen al desarrollo integral de San Pedro Cholula

Experiencias de atencién

f
T
En la medida en que se ejerza el uso eficiente y transparente de los recursos ns_u_,noW\MAm wm:wm la confianza en la cidudadania se incentiva la participacion ciudadana y se avanza hacia un gobierno para resultados

P o S x



1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacién objetivo y definicion de fuentes de informacion.

Aplicacién de MML-MIR e identificacién de los instrumentos oficiales de datos como INEGI y el Informe Anual sobre la Situacién de Pobreza y Rezago Social 2023, datos sitio Web https://www.economia.gob.
mx/datamexico/es/profile/geo/san-pedro-cholula?redirect=true

Definicion y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

Cuantificacién: 138,433
Poblacién Potencial i Poblacidn total del municipio de San Pedro Cholula ;
i Criterios de " s
: .. Poblacién Total datos oficiales 2020
: Focalizacién
i Cuantificacion: 96,903
Poblacién Objetivo i Porcentaje de la Poblacién determinada en el Programa Presupuestario ;
i Criterios de 7 . o o=
~ : il Poblacién enfoque del programa considerando el 70% de la poblacién
i : Focalizacion
: o i / N i Cuantificacién: 196,903
: Poblacién atendida 5 o . G H :
: L. oblacién beneficiada por el programa presupuestario en el ejercicio 2025
(beneficiarios) \  iCriterios de S .. " .
y \ i R Atencién Primaria de Servicios (Administrativos)
\ _iFocalizacién
............ \

Eduardo nm_umwﬂw achi Rivera
Director de la Un de Planeacién
(RevisQ) |

_ S
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2. Estructura Analitica del Programa presupuestario

Datos de identificacion del Programs Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: R11 PLANEACION Y FINANZAS
Clave del Programa presupuestario: R-11
UNIDAD DE EE_OZ SECRETARIA DE FINANZAS , DIRECCION DE INGRESOS , DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y REGULACION COMERCIAL , DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO , DIRECCION DE EGRESOS Y CONTROL , DIRECCION DE € , SECRETARIA DE L0
d del Pp: EIMAGEN URBANA , DIRECCION DE OPERACION Y MOVILIDAD URBANA , DIRECCION DE DESARROLLO URBANO , DIRECCION DE 16N A , DIRECCION DE IMAGEN URBANA, GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS

JURIDICOS, U_’mhn_bz DE TRANSPARENCIA.

Desviacién del p ignado a prioritarios

en la insatis i6n ciudadana respecto a los
servicios publicos

EFECTOS

Desviacién del pi ignado a proyectos prioritarios
enla Y del
T
Inadecuada comunicacibn LUimitaciones en |a transparencia y
Interdepartamental: La falta de. rendicion de cuentas: La falta de.
cordinadtn entre diferentes dreas dificulta mecanismos claros para supenvisar el uso
1a implementacin efectiva de proyectos. de recursos genera desconfianza en 3
siydadaniy
Escasa actualizacién en normativas | |
financieras. | |
| ricipacion de los ttulares de las dreas
} R L Recursos imitados para capacitacion,  desarrolio del
personal de las dreas de planeacion y finanzas.
—w Mejorar la calidad de vida de los ciudadanos. J
Reducir las desigualdades sociales .A,
la de los ciudad; en las instituciones
pliblicas
A\
2
Mejorar Ia enla Yy ién del

t

|

|

Implementar programa de control de v»i““::“ﬁ:gsarn”-aﬂﬂa
Implementar programas de capacitacion gestion para funcionarios municipales. L, st iy ace
continua en gestion financiera para Lace 2ol -
funclonarios municipales.

|

Fortalecer los sistemas de control
| Impulsar la capacitacién de interno.
T servidores publicos.

{ Fomentar la colaboracién entre el
gobierno y la sociedad civil.




2. Estructura An Programa presupuestario

San Pedro Cholula
2025
R11 PLANEACIGN Y FINANZAS
UNIDAD DE PLANEACION , SECRETARIA DE FINANZAS , DIRECCIGN DE INGRESOS , DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y REGULACION COMERCIAL , DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO , DIRECCION DE EGRESOS Y CONTROL , DIRECCION DE , SECRETARIA DE 10 o, EIMAGEN
'delfe:  URBANA, DIRECCION DE OPERACIGN Y MOVILIDAD URBANA , DIRECCION DE DESARROLLO URBANO , DIRECCION DE ADMINISTRACION URBANISTICA SUSTENTABLE , DIRECCION DE IMAGEN URBANA, GESTION Y ASUNTOS , DIRECCIGN DE CIA.

. s y*v 23 Y
£ e darpekerny s g
Esta entidad fiscalizada con base en la aplicacién de la MML-MIR y demés disp inistrativas nn»mw._:_-L/n:m las Wn.n-o:mm blecidas en este progi paralap i6n de servicios relacionados con la aplicacién del gasto hacia actividades
dministrativas, de fortalecimi de capacidades de las personas servidoras publicas permite lidar mecani de adi nini i6n de recursos, que g confi en la ciudadania que se traduce en la sencibilizacién de generar participacién
ciudadana y la generacién de ingresos propios traducidos en mejores servicios a la poblacién /_. \
\ \

Eduardo mﬁ!nm chi Rivera
Directog de la Unidad de Planeacién

DOy

924-2027

i
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3. Alineacion del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacion Estratégica

Datos de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula
_Ejercicio fiscal: 2025
Nombre del Programa presupuestario: R11 PLANEACION Y FINANZAS
Clave del Programa presupuestario: if R-11
UNIDAD DE PLANEACION , SECRETARIA DE FINANZAS , DIRECCION DE INGRESOS , DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y REGULACION COMERCIAL , DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO , DIRECCION DE EGRESOS Y CONTROL PRESUPUESTAL , DIRECCION
Dependencia o Entidad resp ble del Pp: DE CONTABILIDAD , SECRETARIA DE DESARROLLO URBANISTICO, ORDENAMIENTO TERRITORIAL E IMAGEN URBANA , DIRECCION DE OPERACION Y MOVILIDAD URBANA , DIRECCION DE DESARROLLO URBANO , DIRECCION DE ADMINISTRACION

URBANISTICA SUSTENTABLE , DIRECCION DE IMAGEN URBANA, GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS, DIRECCION DE TRANSPARENCIA.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030 e ]
Objetivos con enfoque de perspectiva de

Objetivos Metas género e igualdad

Nivel de objetivo de la MIR

16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el .
desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y [Promover la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en
crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos  [todos los dmbitos de la vida pablica municipal.

los niveles.

Contribuir a optimizar la gestién financiera del municipio mediante una
planificacién estratégica que garantice el uso eficiente y transparente de 16 Paz, justicia e instituciones sélidas.
los recursos publicos para el desarrollo integral de San Pedro Cholula.

La poblacién de San Pedro Cholula se beneficia por el manejo optimizado
de los recursos financieros municipales, gracias a una planificacién
estratégica que responde a sus prioridades locales con responsa
fiscal.

Fortalecer la transversalizacion de la perspectiva de género en
todas las politicas, programas y acciones del gobierno
municipal.

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y

16 Paz, justicia .
transparentes que rindan cuentas.

Propdsito

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 5. SAN PEDRO GOBIERNO HONESTO, PARTICIPATIVO E INCLUYENTE

Objetivo Optimizar el uso de los recursos publicos mu ales bajo criterios de austeridad, eficiencia y transparencia, enfocando la inversién en acciones prioritarias y garantizando la rendicién de cuentas para contribuir al bienestar de la poblacién.

Estrategias 1. Finanzas pablicas transparentes, Estrategia 2. Planeacién y transparencia vinculada a la ciudadania

LA.5.13.1.1. Eficientar la recaudacién municipal mediante métodos justos de cobranza y facili ini ivas para los
LA.5.13.1.2. Implementar un programa de regularizacién comet que beneficie a los negocios locales.
LA.5.13.1.3. Recaudar de forma eficaz los recursos ici i al imi de las metas de la administracién.
LA.5.13.1.4. Adoptar tecnologias de informacién para habilitar nuevos mecanismos de cobro.
.z LA.5.13.15. Enfocar los recursos pablicos en acciones prioritarias y parael
Lineas d e Accidn LA.5.13.1.6. Disefar politicas fiscales que garanticen la eficiencia del gasto y fortalezcan la hacienda municipal.
LA.5.13.1.7. Proveer informacién clara y accesible sobre la admi ién de los recursos i
LA.5.13.1.8. Coordinar la ion entre las d y del el uso eficiente de los recursos a través de las estructuras y normativas vigentes.
LA.5.13.1.9.  Analizar la estructura y asignacion de recursos para fortalecer la planeacién y el logro de objetivos.
L.A.5.13.1.10. un sistema de imi para reasignar, reorientar o fortalecer presupuesto que permita atender las necesidades sociales y operativas del gobierno municipal




iagnostico del Programa presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

San Pedro Cholula
i 2025
R11 PLANEACION Y FINANZAS
= R-11
T ~ UNIDAD DE PLANEACION , SECRETARIA DE , DIRECCION DE , DIRECCION DE Y REGULACION COMERCIAL , DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO , DIRECCION DE EGRESOS Y CONTROL » DIRECCION DE C , SECRETARIA DE 10
del Pp: 5 fsTico, EIMAGEN URBANA , DIRECCION DE OPERACION Y MOVILIDAD URBANA , DIRECCION DE DESARROLLO URBANO , DIRECCION DE ION A , DIRECCION DE IMAGEN URBANA, GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS
- JURIDICOS, DIRECCION DE TRANSPARENCIA.

Elaborar planes, programas, proyectos y politicas pablicas en concordancia con el Sistema de v.w:amn_mz Um_.zona:nu
LA.5.10.2.2. Incluir a la ciudadania en los procesos de i6n y toma de decisit através de It: y parti
LA.5.10.2.3. Promover la alineacién estratégica y transversal en las politicas, planes < va_‘mSmm :.::.Quu_mm
L.A.5.10.2.4. Impulsar mejoras en la Gestion por Resultados dentro de las y
LA.5.10.2.5. Coordinar y supervisar el Sistema de i6n del D« ici
L.A.5.10.2.6. Implementar sistemas y métodos de i6n para las actividades, prog y planes
LA.5.10.2.7. Disefiar planes, Yy i i f como la no discriminacion, la igualdad de género, la proteccién de nifias, nifios y adolescentes y el derecho a la ciudad, entre otros.

Lineas de Accion LA.5.10.2.8.  Compartir informacién para la planeacién y ejecucién de proyectos, asi como para el dep y servicios icos y ici

LA.5.10.2.9. Potenciar la participacién ciudadana vma optimizar _m formulacién y aplicacién de las politicas publicas Ecs_n_uu_mm
LA.5.10.2.10.  Actualizar los 5&:::2:3 de en i de la legislacién vigente o las i de
LA.5.10.2.11 de imi de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, articulando la Agenda 2030 con las acciones i porla
L.A.5.10.2.12.  Asegurar el acceso de la poblacién a la informacién publica a través de plataformas de gobierno electrénico y datos abiertos.

Optimizar la calidad de la informacién y los datos publicados periédicamente en los portales de transparencia.

Fortalecer las ias del personal icipal para mejorar el uso y la calidad de los datos.

Impulsar una cultura de transparencia difundiendo informacién clara sobre el desempefio de la gestion municipal.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

EJE 5. GOBIERNO TRANSFORMADOR Y DE RESULTADOS

GOBIERNO DE RESULTADOS

Objetivo 5.1.1 Fortalecer la sostenibilidad fiscal del Estado.

mmn_‘mﬂmmmmm 5.1.1.1 Desarrollo de la Politica de Ingresos del Estado. 5.1.1.2 Gestion eficaz para resultados del Estado.

5.1.1.1.1 Fortalecer la autonomia fiscal estatal. 5.1.1.1.2 Robustecer las condiciones de coordinacién en :._ui a fiseq| federal. 5.1.1.2.1 Fortalecer el Sistema Estatal de Planeacion Democratica. 5.1.1.2.2 Impulsar el Sistema Estatal de Informacién.
5.1.1.2.3 Mejorar la calidad e impacto del gasto. 5.1.1.2.4 Fortalecer la asignacién presupuestaria. 5.1.1.2.5 OV/::N»_‘ Evaluacién del D fio. 5.1.1.2.6 Administrar las obligaciones financieras con efectividad. 5.1.1.2.7 Vigilar el ejercicio ef

eas de Accion

Indicadores [ndice de Sostenibilidad Fiscal

A A . .

Edugrdo Capitanadhji Rivera \ 2

Director de la Unidad neacién | P4
: \

SV







ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

Acciones de desarrollo urbano, ordenamiento territorial e imagen urbana,
implementadas.

Porcentaje de acciones desarrollo urbano,
ordenamiento territorial e imagen urbana
implementadas

Informes de avance. Registros
administrativos. Documentacién del
programa municipal de Desarrollo
Urbano sustentable.

La poblacién esta informada sobre los procedimientos para
solicitar permisos y participar en el desarrollo urbano. Se
cuenta con personal capacitado para llevar a cabo las
inspecciones y elaborar los informes correspondientes. Los
recursos financieros estéan disponibles para implementar el
programa municipal de desarrollo urbano sustentable. Existe un
marco normativo claro que respalde las acciones en materia de
desarrollo urbano y ordenamiento territorial.

Reportes de de las proyecciones generadas

de Planeacion.

Realizar 12 informes de proyecciones de ingresos y egresos NO APLICA por la Tesorerfa Municipal Baja recaudacion y la insuficiente comprobacion del gasto
Actualizacién de las Reglas de Operacién de los Fondos
Federales para la Priorizacién de Recursos de Ramo 33, en
Reportes de de los andlisis de tendencias caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
” o dencias fi . NO APLICA i Spories ¢o R 8 laTe nciy Delimitacion de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
Ejecutar 12 reportes de andlisis de tendencias financieras nancieras generadas por la Tesoreria Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro
o i 2 Reportes de la recaudacién generados por la " .
Implementar 12 seguimientos a politicas de recaudacién NO APLICA O__‘Mcoﬁ 6n de Ingresos 9 p Baja recaudacién
Actualizacién de las Reglas de Operacion de los Fondos
Federales para la Priorizacién de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
5 . . Reportes de de la gestion de ingresos Delimitaciéon de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
Elaborar 12 informes de gestion de recursos financieros NOAPLICA generados por la Tesoreria Municipal Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro
Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Contingencias
Reportes e informacién generada por la Unidad | por desastres naturales y otras, Conflictos sociales y
Generar 4 estrategias de planeacion estratégica fiscal NO APLICA de Planeacioén y los enlaces de la Secretaria de | Actualizaciones al marco legal y Modificaciones a los
Finanzas en materia de estrategia fiscal instrumentos de planeacion estratégica,Adecuaciones a la
estructura organica
. s : & 22 Reportes e informacién generada por la Unidad | Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Contingencias
Wmm__uaﬂ 2 capacitaciones y retroalimentacion acerca de la construccién de NO APLICA de Planeacion y los enlaces de las Unidades por desastres naturales y otras, Conflictos sociales y
WINCAcOnes Administrativas en materia de transparencia Actualizaciones al marco legal, Insuficiente conectividad
Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Contingencias
Elaborar 4 reportes de evaluacion programatica NO APLICA Reportes de la Unidad de Planeacion por desastres naturales y otras, Conflictos sociales y
Actualizaciones al marco legal, Insuficiente conectividad
Reportes e informacién generada por la Unidad >M”..MM.«NMM% me M_m_ ﬂm@wﬂmm-o% = M.mhmwOm. A_uﬂ_ﬁ“_:mm:o_wm
Implementar 12 seguimientos a matrices de indicadores NO APLICA de Planeacién y los enlaces de las Unidades Wﬂcm__wmo_%:o“mwﬂhﬂm_ﬁw_ m_P ,M%a%onm-m.wmmwm _ow <
Administrativas en materia de transparencia A ) J0gsl.y MocHicach \
instrumentos de planeacion estratégica . &
{
Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Contingengfa
Elaborar 2 informes  de alineacién programtica NO APLICA Reportes e informacién generada por la Unidad | por desastres naturales y otras, Conflictos sociales y

Actualizaciones al marco legal y Modificaciones a los
instrumentos de _u_m:mmo.o: estr; ica

N

V

L




ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)

Generar 12 reportes de cumplimiento de objetivos del PMD

NO APLICA

Reportes e informacién generada por la Unidad
de Planeacion.

Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Contingencias
por desastres naturales y otras, Conflictos sociales y
Actualizaciones al marco legal y Modificaciones a los
instrumentos de planeacion estratégica

Realizar 12 informes de seguimiento al ejercicio del gasto

NO APLICA

Reportes de la gestion de egresos generados
unidad de egresos y control presupuestal.

Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Contingencias
por desastres naturales y otras, Conflictos sociales y
Actualizaciones al marco legal y Modificaciones a los
instrumentos de planeacion estratégica

Ejecutar 12 reportes de control presupuestal

NO APLICA

Reportes e informacién generada por la unidad
de egresos y control presupuestal.

Actualizacién de las Reglas de Operacién de los Fondos
Federales para la Priorizacion de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacién de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Implementar 4 seguimientos de evaluacién financiera

NO APLICA

Reportes e informacion generada por la
Secretaria de Finanzas en materia evaluacién
financiera.

Actualizacién de las Reglas de Operacion de los Fondos
Federales para la Priorizacion de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacién de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Elaborar 4 informes de desempefio programatico presupuetal

NO APLICA

Reportes e informacién generada por la Unidad
de Planeacién.

Actualizacién de las Reglas de Operacién de los Fondos
Federales para la Priorizacion de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacion de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Generar 4 reportes de resultados presupuestarios

NO APLICA

Reportes e informacién generada por la unidad
de egresos y control presupuestal.

Actualizacién de las Reglas de Operacién de los Fondos
Federales para la Priorizacion de Recursos de Ramo 33, en
caso de que el Programa considere el ejercicio del Ramo,
Delimitacién de ZAP, Actualizaciones del Presupuesto de
Egresos, Ministraciones de Ramo 33 y Participaciones
desfasadas de calendario, Contingencias por desastres
naturales y otras, Conflictos sociales y Actualizaciones y
recortes a nivel macro

Realizar 12 informes de cumplimiento en transparencia

NO APLICA

Reportes e informacién generada por la Unidad
de trasparencia y los enlaces de las Unidades
Administrativas en materia de transparencia

Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Contingencias
por desastres naturales y otras, Conflictos sociales y
Actualizaciones al marco legal, Insuficiente conectividad

Ejecutar 12 reportes de informacién financiera publicada

NO APLICA

Reportes e informacién generada por la Unidad
de trasparencia.

Actualizaci del Presupuesto de Egresos, Contingencias
por desastres naturales y otras, Conflictos sociales y
Actualizaciones al marco legal, Insuficiente cone:

lad

Implementar 12 seguimientos a solicitudes de informacién

NO APLICA

Reportes e informacion generada por la Unidad
de trasparencia.

Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Contingencias
por desastres naturales y otras, Conflictos sociales y
Actualizaciones al marco legal, Insuficiente conectividad

Elaborar 2 informes de rendicién de cuentas

NO APLICA

Reportes e informacién generada por la Unidad
de trasparencia.

Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Contingensi
por desastres naturales y otras, Conflictos sociales y
Actualizaciones al marco legal, Insuficiente conectividad




" " Actualizaciones del Presupuesto de Egresos, Contingencias
Generar 12 reportes de acceso a la informacién financiera NO APLICA Reportes e informacién generada por la por desastres naturales y otras, Conflictos sociales y

Secretaria de Finanzas. Actualizaciones al marco legal, Insuficiente conectividad

La poblacién esta informada sobre los procedimientos para
solicitar permisos y participar en el desarrollo urbano. Se
cuenta con personal capacitado para llevar a cabo las

Elaborar 12 inf lativos a permisos para una gestion eficiente en materia |\ 5 Ap) |cA Registros administrativos del 4rea de desarrollo |inspecciones y elaborar los informes correspondientes. Los
ded llo urbano or do, e imag urbano que documentan los permisos emitidos. | recursos financieros estén disponibles para implementar el
programa municipal de d llo urbano ble. Existe un

marco normativo claro que respalde las acciones en materia de
desarrollo urbano y ordenamiento territorial.

La poblacién est4 informada sobre los procedimientos para
solicitar permisos y participar en el desarrollo urbano. Se

cuenta con personal capacitado para llevar a cabo las
ACTIVIDADES Elaborar 12 inf de medidas de i i6n, supervision y correctivas en Informes generados por el departamento

: inspecciones y elaborar los informes correspondientes. Los
(COMPONENTE 5) materia de desarrollo urbano, ordenamiento territorial e imagen urbana. HOALLICA WMWMMMM” m:mmmmo_wﬁ_ Mq“. M%wmﬂwm_.amm = recursos financieros estén disponibles para implementar el

programa municipal de desarrollo urbano sustentable. Existe un
marco normativo claro que respalde las acciones en materia de
desarrollo urbano y ordenamiento territorial.

La poblacién est4 informada sobre los procedimientos para
solicitar permisos y participar en el desarrollo urbano. Se

Documentacion del programa municipal que cuenta con personal capacitado para llevar a cabo las
Desarrollar 1 Programa municipal de d llo urbano ble de San pfog pol e inspecciones y elaborar los informes correspondientes. Los

Pedro Cholula. NOAPLICA asamaw“_w n__mwﬂ MMMthwc__m%mﬂmMMthﬂ%hM_ recursos financieros estén disponibles para implementar el
: programa municipal de desarrollo urbano sustentable. Existe un
marco normativo claro que respalde las acciones en materia de
desarrollo urbano y ordenamiento territorial.

Moadificado:

$18.751.427,08 $19.006.381,01

Devengado:

$6.216.950,01

Ejercido

$5.648.187,74

Costo Total del Programa

Especificar: Especificar: Especificar:
1.1 Recursos Fiscales; Otro Recursos 1. No Etiquetado: Otro 1. No Etiquetado: ons A
Fiscales

$19.006.381,01

Monto Especifico (de la Fuente
de Financiamiento)

6n Funcional y Programatica

Finalidad Funcion Subfuncion Programa prestipuestario
(letra mayuscul

3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO

3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL
3.1.1.1.0 Gobierno Municipal

15 >wc2HOm FINANCIEROS Y
HACENDARIOS

1.5.1 Asuntos Financieros IN'Y FINA S i 7

Eduardo nmv.nm:mn___ Rivi
Director de la‘Unidad de _u_m:mm _o=
(Reviso)
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Cuarto Trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio:

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: Contribuir a optimizar la gestién

del una planificacién el uso delosr | de San Pedro Cholula.

ue para el di

q

Datos de ldentificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: R11 PLANEACION Y FINANZAS
d o Entidad del | UNIDAD DE PLANEACION , SECRETARIA DE FINANZAS , DIRECCION DE INGRESOS , DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y REGULACION COMERCIAL , DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO , DIRECCION DE EGRESOS Y CONTROL PRESUPUESTAL , DIRECCION DE CONTABILIDAD , SECRETARIA DE DESARROLLO URBANISTICO,
Pp: | ORDENAMIENTO TERRITORIAL E IMAGEN URBANA DIRECCION DE OPERACION Y MOVILIDAD URBANA , DIRECCION DE DESARROLLO URBANO , DIRECCION DE ADMINISTRACION URBANISTICA SUSTENTABLE , DIRECCION DE IMAGEN URBANA, GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS, DIRECCION DE TRANSPARENCIA.

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones de optimizacién de la gestion financiera realizadas en 2025 con perspectiva de género

Tipo de indicador:

Estratégicos

Descripcién ¢qué mide el indicador?

El avance en la incorporacién de la perspectiva de género en la gestion financiera del municipio.

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad de medida: | Porcentaje de optimizacién Unidad Responsable del indicador de FIN: SECRETARIA DE FINANZAS
Numerador Numero de acciones con perspectiva de género: Cantidad de acciones de de la gestién que i las
(Variable 1) necesidades y realidades de mujeres y hombres en el municipio.
Método de calculo o Férmula del MA2)1100 Algorttne
Indicador: Denominador
(Variable 2) Nimero total de acciones de optimizacién: Cantidad total de acciones implementadas para optimizar la gestién financiera.
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informe final de / D de ( de Medios de Verificacién) / Informes por las dreas que el en la entrega de servicios. _
Denominador (Variable 2) Documentos oficiales que incluyen el plan anual y ci por la ién / Informe de linea base (Diagndstico especifico). *
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
G del indicador
X X X X X X

La re esclaray eli ysu
férmula. Se explica c6mo se obtienen las variables necesarias
para su calculo.

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

El indicador es relevante para medir el
objetivo del fin, ya que el porcentaje de
acciones optimizadas con perspectiva de
género es fundamental para evaluar cémo
se estan utilizando los recursos financieros
en funcién del desarrollo integral y
equitativo.

La férmula permite un monitoreo regular
al utilizar datos que pueden ser

. | o
trimestralmente, facilitando un
seguimiento continuo del avance en la
implementacién.

La medicién del indicador proporciona
informacién valiosa sobre el impacto del
g en la mejora del uso eficiente y
transparente de los recursos publicos,
identificar dreas que
requieren atencién adicional.

La férmula es sen y utiliza datos que
son recolectados porel
municipio, lo que evita costos adicionales
en la obtenci6n de informacién.

se ajusta a las del
y refleja efectit el
progreso en la optimizacién de la gestién

financiera desde una inclusiva.

5

Determinacién de Meta

Periodicidad:

Linea base

Sentido del indicador: Ascendente Ascendente

Comportamiento del indicador:

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Observaciones y/o comentarios
100% 00%
Programada 1 Se logra el 100 % toda vez que es una meta de resultgdo constante por ser
Realizada prestacion de servicio y que lo establecido en este nivel es cmﬂ/ﬁmam:nm

N

A



Prograr

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas 7o 12 da)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic X -
Programada (Variable 1) 1 1
Programada (Variable 2) 1 :
Realizado (Variable 1) 1 1
Realizado (Variable 2) : 1
Parémetros de semaforizacién Critico MR elasny En riesgo ‘ hﬂmnau_m z!.nn_wﬁwx Eriiiesgo — .wn:ﬂ...;..:.nﬂ”ﬂ ,_*M_1 _:.._a.nnnom :
‘,..V ,/’
Explicaciones y causas de las variaci ali limi de la prog i6 //

\

\

Eduardo nmu;m:m.n-f__ Rivera

O:mnaom/.am la Unidad dé"Planeacién
. (Revisd) |
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PROPOSITO

Ficha Técnica de imiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

I

Resumen Narrativo de la MIR: |La poblacién de San Pedro Cholula se beneficia por el jo op de los fi ieros icipales, gracias a una planificacié égica que responde a sus prioridades locales con responsabilidad fiscal.

Datos de ldentificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: R11 PLANEACION Y FINANZAS

Deberidencia o Entidad UNIDAD DE PLANEACION , SECRETARIA DE FINANZAS , DIRECCION DE INGRESOS , DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y REGULACION COMERCIAL , DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO , DIRECCION DE EGRESOS Y
v«am Gaabie dlal ba: CONTROL PRESUPUESTAL , DIRECCION DE CONTABILIDAD , SECRETARIA DE DESARROLLO URBANISTICO, ORDENAMIENTO TERRITORIAL E IMAGEN URBANA , DIRECCION DE OPERACION Y MOVILIDAD URBANA ,
PO P:| DIRECCION DE DESARROLLO URBANO , DIRECCION DE ADMINISTRACION URBANISTICA SUSTENTABLE , DIRECCION DE IMAGEN URBANA, GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS, DIRECCION DE TRANSPARENCIA.

Datos de ldentificacion del Indicador

Nombre del indicador: [Porcentaje de acciones de optimizacioén de la gestién financiera realizadas Tipo de indicador: Estratégicos
Descrpcion S“.:o nﬁ_»n%oo\_w Las acciones optimizacién de la gestion financiera municipal. Dimensién del indicador: Eficacia
FOe . . Unidad Responsable del
Unidad de medida: | Procentaje de poblacién indicador de PROPOSITO: SECRETARIA DE FINANZAS
Numerador : " . o .
& Cantidad de gestiones financieras optimizadas realizadas
Método de calculo o Férmula del = : (Variable 1) g i
et (vinv2)*100 Algoritmo = ad
¢ Aﬂu ﬂﬂﬂ_”mnvoq Cantidad total de gestiones financieras programadas para ser realizadas durante el periodo evaluado.
Medios de verificacion de las variables
Numerador (Variable 1) Informes mensuales generados por el departamento encargado que documentan las acciones realizadas y su alineacién con los principios de igualdad de género. _
Denominador (Variable 2) Documentos oficiales que incluyen el plan anual y cronogramas elaborados por la administracién municipal. _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteri del indicad:
X X X X X X

El indicador es relevante para medir
el objetivo del propésito, ya que el
cumplimiento en la entrega
oportuna de se S es
fundamental para evaluar la

La medicién del indicador proporciona
informacién valiosa sobre el impacto
del programa en la mejora del uso
eficiente y transparente de los
recursos publicos, permitiendo

La férmula permite un monitoreo El indicador se ajusta a las
regular al utilizar datos que pueden
ser actualizados mensualmente o
trimestralmente, facilitando un
seguimiento continuo del avance en |financiera y en la entrega oportuna

La férmula es sencilla y ulf
que son recolectados regularmente
por el munici lo que evita costos
adicionales en la obtencién de

La redaccién es clara y especifica, definiendo el
indicador y su formula. Se explica cémo se obtienen
las variables necesarias para su calculo.

Justificacion del cumplimiento
de las caracteristicas CREMAA

informacién. la entrega de servicios. de servicios publicos.
Valor Afio Periodicidad: Anual
Linea base
96903 2025 Sentido del indicador: Ascendente Comportami del indicador: Ascendente

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 et Bosiey i R Observaciones ylo ioa
Programada 96903 100.00% Se logra el 70.00% toda vez que es una meta de resultado constante por
ser prestacion de servicio y qué Jo establecido en este nivel es bajo
Realizada pa) \ demanda




cion de Me

. 1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
etas ( Fisi
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic E
Programada (Variable 1) 1 1 1 1 4
Programada (Variable 2) 1 1 1 1 4
Realizado (Variable 1) 1 1 1 1 4
Realizado (Variable 2) 1 1 1 1 4
Mayor o igual a Mayor a 110% y P A del indicad
P de forizaci6 Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico e = Gl
90% 120% ( entre lo prog )
plicaci y de las variaci al de la prog i // \
i _ WNIDOs .
Eduatdo Capitanachj Rivera QO e~ In
Director de la Unidadkg neacién . N7
. (Revisd) : <,
N \ = 1 4
< \ A
,./
\ -
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Reporte:

Cuarto Trimestre

Nombre del Municipio:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

COMPONENTE 1

San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR:

Sistema de pl i6 fi

Programa Presupuestario: R11 PLANEACION Y FINANZAS
Unidad resgionsable: UNIDAD DE PLANEACION , SECRETARIA DE FINANZAS , DIRECCION DE INGRESOS , DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y REGULACION COMERCIAL , DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO , DIRECCION DE EGRESOS Y CONTROL PRESUPUESTAL , DIRECCION DE CONTABILIDAD , SECRETARIA DE DESARROLLO URBANISTICO,

OORDENAMIENTO TERRITORIAL E IMAGEN URBANA , DIRECCION DE OPERACION Y MOVILII

DAD URBANA , DIRECCION DE DESARROLLO URBANO , DIRECCION DE ADMINISTRACION URBANI

(STICA SUSTENTABLE , DIRECCION DE IMAGEN URBANA, GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS, DIRECCION DE TRANSPARENCIA.

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones de planeacién financiera implementadas en 2025

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién équé mide el indicador?

El avance en el fortalecimiento del sistema de planeacién financiera.

Dimensi6n del indicador:

Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

SECRETARIA DE FINANZAS, DIRECCION DE INGRESOS, DIRECCION DE NORMATIVIDAD
Y REGULACION COMERCIAL, DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO, DIRECCION DE

Unidad de medida: Porcentaje de avance EGRESOS Y CONTROL PRESUPUESTAL, DIRECCION DE CONTABILIDAD, DIRECCION DE
Componente 1:| A pMINISTRACION URBANISTICA SUSTENTABLE, DIRECCION DE IMAGEN URBANA,
GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS
Numerador Numero de acciones de i Cantidad de des de
Porcentaje de acciones de financiera i das = (Ntimero de acciones de planeacién (Variable 1) realizadas durante el periodo.
Método de calculo o Férmula del dor: } i ! B z 2 { & P Algoritmo
/ Nimero total de acciones de planeacién financiera programadas) x 100 Denordnador Nimero total de acciones de pk Cantidad total de de
(Variable 2) programadas para el periodo.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) nformes por el dep que las acciones en el marco de la planeacién financiera. _
Numerador (Variable 2) Documentos oficiales que incluyen el plan anual y por la i sobre las acciones a implementar. _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal \
Caractersticas del indicador
X X X X X X
3 La I mi it I heui = : ici indi i
El indicador es relevante para medir el » = 3.5.: 8 permits un moritoreo regurar El indicador se ajusta a las necesidades del Lamedidon am_._:n_nwaa_‘ PRI
iz e . = La férmula es sencilla y utiliza datos que al utilizar datos que pueden ser : N informacién valiosa sobre el impacto del
La esclaray dicador y su propésito del programa, ya que el 2 3 programa y refleja efectivamente el = N
o s < e son porel ac o . programa en la mejora del uso eficiente y
del de las CREMAA formula. Se explica cémo se obtienen las variables de acciones es ki 3 = = progreso en la implementacién de .
o , lo que evita costos un " N . transparente de los recursos publicos,
para su célculo. fundamental para evaluar la efectividad en % i 5 o acciones relacionadas con la planificacion 4 5
o " 5 en la obtencién de continuo del avance en la : % permitiendo identificar dreas que
la de la gestién 3 = financiera. 2 3 o
implementacién. requieren atencién adicional.
d
Valor Ao Periodicidad: Trimestral
Linea base
44 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 44 24.44% Se logra el 24.44% toda vez que es una neta de resultado
constante por ser prestacion de servicio y que Yo establecido en
Realizada el es bajo demanda

/A

A

N

(-



Programacién de Met;

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta lad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 3 3 5 3 3 5 3 3 5 3 3 5 44
Programada (Variable 2) 3 3 5 3 3 5 3 3 S 3 3 5 44
Realizado (Variable 1) 3 3 5 3 3 5 3 3 5 3 3 5 44
Realizado (Variable 2) 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 2 37
Parémetros de semaforizacién Critico !dz”_ﬂn:--_ww“a* M En riesgo Aceptable :-«ﬂ“““—aur En riesgo Critico Amncﬂv__q:””” ._‘M_ﬂw-zu.nbnoq; G 84.09%
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta lad:
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 1 ‘5 1 1 4
1. Realizar 4 informes
trimestrales de proyecciones Informes
de ingresos y egresos
Real. 1 1 0 0 2
Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 x 1 1 12
2. Ejecutar 12 reportes al afio
de an: de tendencias Reportes
financieras
Real. 1 1 2 1 L 1 1 p - 1 1 1 1 12
Progr. 1 1 1 3; ) 1 1 1 1 1 1 1 12
3. Implementar 12
Seguil
recaudacién
Real. 1 1 1 1 | 1 1 1 1 1 3 1 12
Progr. 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 12
4, m_.mwoqmw 12 _10::.3 nw informes
gestion de recursos financieros
Real. 1 1 1 1 al 1 1 1 1 1 3 0 n
Progr. 1 1 1 1 4
S. Generar 4 reportes al afio de R
5 5 leportes
planeacién estratégica fiscal
Real. 0 0 0 0 o
Explicaciones y causas de las vari; al il i de la prog i ~

\

mn:m..mo Capitanachi Ri
Director mec:amn de Pl
(Reviso)

SU™
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Pardmetros de semaforizacién

Critico

Mayor o igual 2 80% y
‘menor a 90%

En riesgo

Aceptable

Mayor a 110% y
menor o igual 120%

En riesgo

Critico

Cumplimiento del indicador

(R

lizado entre lo p 40l

ler Trimestre 2do Trim i
Resumen Narrativo Unidad de medida Sue Sgnesye Sto.Timestre Meta lad.
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 1 1 s 1 4
1. Realizar 4 informes
trimestrales de construccién Informes
de indicadores
Real. 1 1 1 0 3
Progr. 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 ; 1 12
2. Ejecutar 12 reportes de
evaluacién programética Reportes
presupuestal al afio
Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Progr. 1 3 1 ¢ 1 1 1 1 1 3 3 1 12
3. Implementar 1
seguimiento cada mes a
matrices de indicadores
Real. 1 1 1 1 1 1 i | 3 1 £ 1 ! 12
Progr. 1 1 2
4. Elaborar 2 informes
semestrales de alineacién Informes
programética
Real. L 0 1
Progr. 1 1 1 3 1 d 1 1 1 1 1 1 12
5 mm:m_‘,mq 12 -m_uon.mm. de Reportes
iento de objetivos
Real. 1 1 1 1 ¥ 1 1 1 1 1 1 T 1 12
b
X
AN
Explicaciones y causas de las i al de la p i6
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COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Sistema de y p

Resumen Narrativo de la MIR:

Datos de Identificacién del Programa Institucional
R11 PLANEACION Y FINANZAS

dad his: UNIDAD DE PLANEACION , SECRETARIA DE FINANZAS DIRECCION DE INGRESOS , DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y REGULACION COMERCIAL , DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO , DIRECCION DE EGRESOS Y CONTROL PRESUPUESTAL , DIRECCION DE CONTABILIDAD , SECRETARIA DE DESARROLLO URBANISTICO,
e A ORDENAMIENTO TERRITORIAL E IMAGEN URBANA DIRECCION DE OPERACION Y MOVILIDAD URBANA , DIRECCION DE DESARROLLO URBANO , DIRECCION DE ADMINISTRACION URBANISTICA SUSTENTABLE , DIRECCION DE IMAGEN URBANA, GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS, DIRECCION DE TRANSPARENCIA.

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porceitaje de acclones de SuglAniento Tipo de indicador: Gestidn

Dimensién del indicador: Eficacia

Descripcién ¢qué mide el indicador? El avance en el establecimiento de un sistema de i y i6n p

SECRETARIA DE FINANZAS, UNIDAD DE PLANEACION, DIRECCION DE

INGRESOS, DIRECCION DE EGRESOS Y CONTROL PRESUPUESTAL, DIRECCON

. ) Unidad Responsable del indicador del | DE CONTABILIDAD, DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y REGULACION

Unidad de medida: Porcentaje de acciones Componente 3: | COMERCIAL, DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO, DIRECCION DE
ADMINISTRACION URBANISTICA SUSTENTABLE, DIRECCION DE IMAGEN

URBANA, GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS

Numerador Namero de acciones de y das: Cantidad de actividades de imi y evall
ol T Porcentaje de acciones de imi y i6n i das = (Numero de acciones de seguimiento y (variable 1) presupuestaria que se han llevado a cabo de manera satisfactoria.
Método de célculo o Férmula del Indicad G a ¥ % S g AN 2
/ Numero total de acciones de y pi x100 Denominador Nidmero total de acciones de i y Cantidad total de actividades planificadas para el
(variable 2) imi y evaluacié ia durante el periodo.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes generados que documentan las acciones realizadas en el marco del y i6 ia. Inf s de medios de verificacién / Partes informativas / Bitécoras / Tarjetas informativas _
Numerador (Variable 2) Documentos oficiales que incluyen el plan anual y por la i6 icipal sobre las acciones a implementar. Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades _
Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X

Elindicador aporta informacién valiosa

El indicador es altamente relevante para El indicador es adecuado para medir el sobre el cumpliniento d jas met
. = s < medir el avance en el establecimiento de g El indicador puede ser monitoreado de avance en la implementacién de las o prave a5
La férmula es clara y concisa, utilizando términos facilmente 3 o : La férmula es sencilla y no requiere 8 K S R establecidas, pero debe complementarse
6n del de las CREMAA - un sistema de monitoreo y evaluacién . forma regular a través de registros de las | acciones de seguimiento y evaluacioén, s,
comprensibles. N M célculos complejos. a5 4 . = = con otros indicadores para obtener una
presupuestaria, lo cual es un objetivo actividades programadas y ejecutadas. pero no necesariamente refleja la calidad o isidn wés completa del fuiiclonantiant
5 " e i
central del componente. el impacto de dichas acciones. " g P m fclonanporTo
del sistema de monitoreo y evaluacién.

Periodicidad: Trimestral

Linea base
2025 Sentido del indicador: Ascendente ‘Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

as 24.44% Se logra el 24.44% toda vez que es una neta de resultado
constante por ser prestacion de servicio y que lo establecido en
este nivel es bajo demanda

Programada

Realizada e &*}
/

/4 ik
P > L A

—_—



1er Trimestre

2do Trimestre

Programacién de Metas subanuales

3ro Trimestre

4to Trimestre

Metas Meta ac
Feb Abr May Ago Nov Dic
Programada (Variable 1) 3 3 3 3 3 5 44
Programada (Variable 2) 3 3 3 3 3 5 a4
Realizado (Variable 1) 3 3 3 3 3 5 44
Realizado (Variable 2) 3 3 3 3 3 4 41
Pardmetros de semaforizacién Critico En riesgo En riesgo ﬂ._usv:-:mn:no del indicador
(Realizado entre lo progi do)
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida A
Feb Abr May Ago Nov Dic
1. Realizar 12 informes de Frogr - e “ 1 1 1 ”
iento en el afio al Informes
ejercicio del gasto Real. 1 1 1 1 1 1 2
Progr. 1 s, 1 1 1 1 12
2. Ejecutar 12 reportes de
control presupuestal Reportes
Real. 1 1 ;i 1 ¥ 5 & 12
Progr. % 3, 4
3. Implementar 4 seguimientos i
a evaluacién financiera
Real. 1 2
Progr. 1 1 1 1 1 1 12
4. Elaborar 12 informes al afio
de desempefio programtico Informes
Real. 1 ok | 1 1 1 12
5. Generar 4 reportes Progr. 1 4
trimestrales de resultados Reportes
presupuestarios Rl - G 3
Explicaciones y causas de las varl ali 6
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COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Resumen Narrativo de la MIR: It de P ia y rendicién de cuentas fortalecid

Datos de Identificacién del Progra titucional
Programa Presupuestario: R11 PLANEACION Y FINANZAS

e ble: | UNIDAD DE PLANEACION,, SECRETARIA DE FINANZAS,, DIRECCIGN DE INGRESOS,, DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y REGULACION COMERCIAL, DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO, DIRECCION DE EGRESOS Y CONTROL PRESUPUESTAL, DIRECCION DE CONTABILIDAD , SECRETARIA DE DESARROLLO URBANISTICO,
Unidad responsable: | ,p1,¢ \AMIENTO TERRITORIAL E IMAGEN URBANA , DIRECCION DE OPERACION Y MOVILIDAD URBANA , DIRECCION DE DESARROLLO URBANO , DIRECCION DE ADMINISTRACION URBANISTICA SUSTENTABLE , DIRECCION DE IMAGEN URBANA, GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS, DIRECCION DE TRANSPARENCIA.

Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones de innii alos de ia y rendicion de cuentas Tipo de indicador: Cestién
Descripcién équé mide el indicador? Si el municipio estd cumpliendo con su objetivo de fortalecer los It de iay icién de cuentas. Dimensi6n del indicador: Eficacia

SECRETARIA DE FINANZAS, DIRECCION DE INGRESOS, DIRECCION DE NORMATIVIDAD
Unidad Responsable del indicador del Y REGULACION COMERCIAL, DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO, DIRECCION DE

Unidad de medida: Porcentaje de fortalecimiento .| EGRESOS Y CONTROL PRESUPUESTAL, DIRECCION DE CONTABILIDAD, DIRECCION DE
Componente 4: | ADMINISTRACION URBANISTICA SUSTENTABLE, DIRECCION DE IMAGEN URBANA,
GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS, DIRECCION DE TRANSPARENCIA.
Numerador % . 3 3
Sraco Porcentaje de acciones de fortalecimiento programadas
Porcentaje de acciones de fortalecimiento implementadas = (Nimero de acciones de fortalecimiento (Variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: y # " z Algoritmo
implementadas / Namero total de acciones de fortalecimiento programadas) x 100 Denominador } ) . )
Porcentaje de acciones de fortalecimiento implementadas
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes que documentan las acciones realizadas en el marco del fortalecimiento de la transparencia y rendicién de cuentas. Informes de medios de verificacién / Partes informativas / Bitécoras / Tarjetas informativas _
Numerador (Variable 2) Documentos oficiales que incluyen el plan anual y lab por la ini ién icipal sobre las acciones a implementar. Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
El indicador es relevante para medir el La férmula permite un monitoreo regular La medicién del i proporci
: = . o propésito del programa, ya que el La férmula es sencilla y utiliza datos que al utilizar datos que pueden ser El indicador se ajusta a las necesidades del |informacion valiosa sobre el impacto del
La redaccién es clara y especifica, definiendo el indicador y su 5 o % AR TR ¢
" ; A porcentaje de acciones implementadas es |son recolectados regularmente por el actualizados mensualmente o progt y refleja efec el en la mejora del acceso a la
del de las CREMAA |férmula. Se explica cémo se obtienen las variables necesarias = = % ¥ = y # it i Febb o
e v ciliia fundamental para evaluar la efectividad en | municipio, lo que evita costos adicionales | trimestralmente, facilitando un progreso en la implementacién del sistema |informacién publica y la rendicion de
P B el fortalecimiento de los mecanismos de enla ion de i i imi continuo del avance en la de transparencia y rendicién de cuentas. cuentas, perm

transparencia y rendicién de cuentas. implementacién. requieren atencién adicional.

n de Metas

Determinaci

Periodicidad: Trimestral

Linea base

25 Sentido del indicador: Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios.

Programada 25 13.89% Se logra el 13.89% toda vez que es una neta de resultado
constante por ser prestacion de servidjp y que lo establecido en

Realizada este nivel es bajo demanda

G A




Programacion de Metas sub

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 1 1 4 1 1 4 1 1 4 2 1 4 25
Programada (Variable 2) 1 1 4 2 1 4 1 1 4 2 1 4 25
Realizado (Variable 1) 1 4 1 1 4 1 1 4 2 j i 4 25
Realizado (Variable 2) 1 X 3 1 1 2 2 0 0 2 0 2 15
Pardmetros de semaforizacién Critico !E”ﬁﬂ._h:-u_w“hs< En riesgo Aceptable !3.”_““_3 u»ﬂ* En riesgo Critico ;ﬂcu_i_“-:.om-”.nn“ .__M_1_=.H§no_‘u %
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. Realizar 4 informes Progr. 1 3 1 1 4
trimestrales de
Y Informes
cumplimiento en
transparencia Real. 1 1 1 1 ¥ 5
2. Ejecutar 4 reportes de Progr B e 1 1 4
informacién financiera Reportes
publicada Real. 1 0 0 0 1
3. Implementar 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
seguimientos a solicitudes g
de informacién Real. 1 1 1 1 g T 1 0 0 G X 0 % 9
4. Elaborar 1 informe rrogr. = U
anual de rendicién de Informes
cuentas Real. 0 0
5. Generar 4 reportes al Progr. 1 g : 1 4
afio de acceso ala Reportes
informacién financiera Real. 0 i 0 0 0 0
| OB
\
Explicaciones y causas de las var al de la p! 6 3

Eduardo Capitan
Director de la Uni

L

Rivera
Planeacion ’
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COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: San Pedro Cholula

Sistema de pl ion fi iera fortalecid:

Resumen Narrativo de la MIR:

Datos de Identificacion del Programa Institucional
Programa Presupuestario: R11 PLANEACION Y FINANZAS

UNIDAD DE PLANEACION , SECRETARIA DE FINANZAS , DIRECCION DE INGRESOS , DIRECCION DE NORMATIVIDAD Y REGULACION COMERCIAL , DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO , DIRECCION DE EGRESOS Y CONTROL PRESUPUESTAL , DIRECCION DE CONTABILIDAD , SECRETARIA DE DESARROLLO URBANISTICO,

Unidad responsable: | o\ AMIENTO TERRITORIAL E IMAGEN URBANA , DIRECCIGN DE OPERACION Y MOVILIDAD URBANA., DIRECCION DE DESARROLLO URBANG , DIRECCION DE ADMINISTRACION URBANISTICA SUSTENTABLE , DIRECCION DE IMAGEN URBANA, GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS, DIRECCION DE TRANSPARENCIA.

Datos de Identificacién del

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones desarrollo urbano, ordenamiento territorial e imagen urbana implementadas Tipo de indicador: Gestiéon

io estd cumpliendo con su objetivo de mejorar el urbano, el i territorial y la imagen urbana. Dimensién del indicador: E

Descripcién ¢qué mide el indicador? si el muni

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANISTICO, ORDENAMIENTO TERRITORIAL E IMAGEN

URBANA, DIRECCION DE OPERACION Y MOVILIDAD URBANA, DIRECCION DE

Unidad de medida: Porcentaje de acciones Unidad Responsable del indicador del | 1) |\ 0215 URBANISTICA SUSTENTABLE, DIRECCION DE IMAGEN URBANA,
Componente 5: | GESTION AMBIENTAL Y ASUNTOS JURIDICOS, DIRECCION DE PREDIAL Y CATASTRO,

DIRECCION DE INGRESOS

Numerador Niamero de acciones de urbano I das: Cantidad de activi it i con permisos
e A Porcentaje de acciones de urbano das = (NG de acciones de urbano (Variable 1) otorgados, inspecciones realizadas, programas ejecutados, etc.
i implementadas / Nimero total de acciones de desarrollo urbano programadas) x 100 Denominador Namero total de acciones de desarrollo urbano programadas: Cantidad total de actividades planificadas para el desarrollo urbano,
(Variable 2) ordenamiento territorial e imagen urbana durante el periodo.
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Informes que las acciones real: en el marco del desarrollo urbano y ordenamiento territorial.Informes de medios de verificacion / Partes informativas / Bitécoras / Tarjetas informativas _
Numerador (Variable 2) Documentos oficiales que incluyen el plan anual y ¢ laborados por la inis i icipal sobre las acciones a implementar. Programa anual de trabajo (PAT) / Calendario de Actividades _
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
El indicador es relevante para medir el La férmula permite un monitoreo regular  |El indicador se ajusta a las i del |La
. o dafiolende ol diead ito del yaqueel La férmula es sencilla y utiliza datos que al utilizar datos que pueden ser y refleja i el f i6n valiosa sobre el impacto del
La redaccién es clara y el ysu p B 2 3 :
. % e de acciones es |[sonr regularmente por el actualizados mensualmente o progreso en la progt en la mejora del desarrollo
del delas CREMAA |férmula. Se explica cémo se obtienen las variables necesarias ia . 4 B g . N
o sk fundamental para evaluar la efectividad en | muni lo que evita costos adicionales | trimestralmente, facilitando un desarrollo urbano y ordenamiento urbano y la imagen urbana, permitiendo
P : el desarrollo urbano y ordenamiento en la obtencién de informacién. seguimiento continuo del avance en la territorial. identificar dreas que requieren atencién
territorial. implementacién. adicional.

Valor Afo Periodicidad: Trimestral

Linea base
25 2025 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios

N

Programada 25 13.89% Se logra el 13.89% toda vez que es una neta Yg\resultado
constante por ser prestacion de servigio y qu establecido en

M este nivel es bajo am_ﬂmﬁ
a

Realizada




Programacios

Met:

ubanuales

1er Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 2 7 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 25
Programada (Variable 2) 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 25
Realizado (Variable 1) 2 2 2 ] Z 2 2 2 2 3 2 2 25
Realizado (Variable 2) 2 2 2 2 2 2 2 2 1 0 2 2 21
- Mayor o igual 2 80% y . Mayor a 110% y " . Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico 290% En riesgo Aceptable o igual 120% En riesgo Critico {Realizado entre lo prog A8 84.00%
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
R Unidad de medida eta
Figlein o : Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic e
1. Elaborar 12 informes Progr. 1 1 1 e 5 . i i 1 1 ¥ 1 1 12
relativos a permisos para
una gestién eficiente en Informes
materia de desarrollo urbano
ordenado, e imagen. Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 z 1 10
2. Elaborar 12 informes de
medidas de inspeccion, Progr. & 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
supervisién y correctivas en
= Informes
materia de desarrollo
urbano, ordenamiento Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1] 1 1 11
territorial e imagen urbana.
3. Desarrollar 1 Programa Progr. 1 1
municipal de desarrollo Programa e—
urbano sustentable de San o
Real. 0 0
1 N
Explicaciones y causas de las vari al il delap i6 ./
,. Lh-
o\
/ \

{ Eduardo nuvwos_ chi Rivera
Director de la Unida amﬁ_m:mmna:

(Revi




